UCHWALA NR VII/107/2019
RADY MIASTA KIELCE

z dnia 21 lutego 2019 r.

w sprawie rozpatrzenia skargi na dyrektora Miejskiego Urzedu Pracy w Kielcach

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt. 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz. U.
22018 r. poz. 994 z pdzn. zm.Y) oraz art. 229 pkt. 3 ustawy z dnia 14 czerwea 1960 r. — Kodeks
postepowania administracyjnego (t.j. Dz. U. z 2018 r. poz. 2096) uchwala sie co nastepuje:

§1.

Po rozpatrzeniu skargi mieszkanca Kielc, dorgczonej w dniu 2 listopada 2018 r. zarejestrowanej
pod nr Or-IV.1510.3.2018, na dzialalnos¢ Dyrektora Miejskiego Urzedu Pracy w Kielcach
i zapoznaniu si¢ ze stanowiskiem Komisji Skarg, Wnioskow i Petyeji Rady Miasta Kielce w sprawie
zarzutow postawionych w skardze, Rada Miasta Kielce uznaje skarge za niezasadna, z przyczyn
okreslonych w uzasadnieniu, stanowigcym zatgcznik do uchwaty.

§2.
Zobowiazuje sie Przewodniczacego Rady Miasta Kielce do powiadomienia skarzacego o sposobie
zalatwienia skargi, poprzez przeslanie odpisu uchwaly wraz z zatacznikiem.

§ 3.

Uchwata wehodzi w zycie z dniem podjecia.
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Uzasadnienie

W dniu 2 listopada 2018 r. do Rady Miasta Kielce wplynela skarga Pana
zam., na dziatalno$¢ Dyrektora Miejskiego Urzedu Pracy w Kielcach.
Przedmiotowa skarge przekazala do rozpatrzenia przez Rade Miasta Kielce, zupowaznienia
Wojewody Swietokrzyskiego, Zastepca Dyrektora Wydzialu Polityki Spolecznej i Zdrowia
éw-ﬁ*:;tokrzyskiego Urzedu Wojewddzkiego w Kielcach.

Na mocy postanowien art. 229 pkt 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postgpowania
administracyjnego, jezeli przepisy szczegdlne nie okreslaja innych organdw  wiasciwych do
rozpatrywania skarg, do kompetencji Rady Miasta Kizlce nalezy rozpatrywanie skarg dotyczacych
zadan luh dzialalnosei Prezydenta Kiele i kierownikdw gminnych jednostek organizacyjnych.

Skarga byla rozpatrywana przez Komisje Skarg, Wnioskdw i Petycji Rady Miasta Kielce na
posiedzeniach w dniach 14.12.2018 oraz 23.01.2019 r. Czlonkowie Komisji szczegdlowo zapoznali
sig z trescia skargi oraz wyjasnieniami Prezydenta Miasta Kielce i Dyrektora Miejskiego Urzedu
Pracy w Kielcach.

Komisja Skarg, Wnioskow i Petycji dokonala nastepujacych ustalen:
zlozona skarga zawiera trzy odrebne zarzuty:
l.odnosnie niegrzecznego traktowania petentow w tym skarzacego, przez pracownice MUP,

2.0odnosnie nakazu wylaczenia przez skarzacego smartfona oraz zaprzestania nagrywania spotkania
z dyrektorem MUP,

3.odnosnie bezczynnosci i przewlekloscei zalatwiania skarzacego.

Zarzuty skarzgeego wobec pracownikow MUP sq bardzo ogolnikowe inie okreslajg jakic
konkretnie zastrzezenia zgtasza Pan wobec nich.

Dyrektor MUP zlozyl wyjasnienie dotyczace odmowy zgody na nagrywanie przez skarzacego
rozmow. Ustawa RODO gwarantuje ochrone wizerunku osdb prywatnych, a skarZzacy nie okresla celu
w jakim nagrywa rozmowy z pracownikami MUP oraz gdzie rozpowszechnia te nagrania.

Nie potwierdzily sie zadne zarzuty co do przewleklosci postgpowania prowadzonego w MUP
wobec Pana Z dokumentow wynika, iz MUP nigdy nie pozostawal
w zwloce co do jakiejkolwiek czynnosci nakazanej przepisami prawa wobec skarzacego.

Z analizy otrzymanych dokumentéw ustalono rowniez, ze Skarzgcy w okresie od 13.09.2017 roku
do 5 pazdziernika 2018 roku zlozyt 9 skarg na dzialalnosé Miejskiego Urzedu Pracy w Kielcach do
roznych instytucji rzadowych i samorzadowych. Jak wynika zanalizy kopii przekazanych
dokumentdw zadna ze skarg nie zostala uznana za zasadna.

Po przeanalizowaniu sprawy Komisja Skarg., Wnioskow i Petycji Rady Miasta Kielce
zaproponowala uznanie skargi za niezasadna i przedtozyla Radzie Miasta Kielce stosowny projekt
uchwaty.

Pouczenie: Jezeli skarga zostala uznana za bezzasadna 1 jej bezzasadnos¢ wykazano w odpowiedzi
na skargg, zgodnie =zart 239§ | Kodeksu Postgpowania Administracyjnego, w przypadku
poncwienia skargi przez skarzacego bez wskazania nowych okelicznosei, organ wladciwy do jej
rozpatrzenia moze podtrzymaé swoje poprzednie stanowisko z odpowiednia adnotacja w aktach
sprawy, bez zawiadamiania skarzacego.

Do publikacji w Biuletynie Informacji
Publicznej dokonano wylaczenia jawnosci
danych osobowych podlegajacych ochronie
ustawowej. (ustawa z dnia 10 maja 2018r.
o0 ochronie danych osobowych Dz. U.z 2018
poz.1000)
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