Urzad Miasta Kielce
Wydziat Administracyjny

Kielce, 23.02.2023 r.
A-1.271.15.2023

Dla Wykonawcow

Dotyczy: postepowania o udzielenie zamdwienia na swiadczenie ustugi dostepu do Elektronicznego
Systemu Informacji Prawnej dla Urzedu Miasta Kielce

Dziatajac na podstawie pkt VII ppkt 4 i 6 Zaproszenia do sktadania ofert z dnia 20.02.2023 r., zwanego
dalej Zaproszeniem, przedstawiam tres¢ pytan, jakie wptynety w postepowaniu w dniu 22.02.2023 r.
oraz odpowiedzi Zamawiajgcego:

Pytanie/wniosek 1:

Czy w zakresie wymaganego prawa miejscowego Zamawiajgcy oczekuje mozliwosci monitorowania
aktualnosci aktéw prawa miejscowego dla okreslonej gminy lub powiatu, poprzez wyswietlanie listy
aktéw prawnych (np. uchwat), ktérych podstawa prawna ulega zmianie badz uchyleniu w okreslonym
przedziale czasowym?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie wymaga ww. mozliwosci monitorowania aktéw prawa miejscowego.

Pytanie/wniosek 2:

Czy w ramach wymaganej bazy pytan i odpowiedzi Zamawiajacy oczekuje ich oceny co do aktualnosci,
tak aby uzytkownik otrzymat jasng informacje czy dana odpowiedz jest aktualna/nieaktualna pod
katem biezgcego stanu prawnego?

Odpowiedz:
Zamawiajgcy nie wymaga ww. oceny aktualnosci pytan i odpowiedzi.

Pytanie/wniosek 3:

Z uwagi na fakt, ze kary umowne przewidziane w projekcie umowy zdaniem Wykonawcy sg wysokie
porownujgc je do standardéw rynkowych, Wykonawca zwraca sie z uprzejmg prosbg do
Zamawiajgcego o ich zmniejszenie o 1/3.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy zmienia zapis §5 ust. 5 wzoru umowy, stanowigcego Zafacznik nr 3 do Zaproszenia,
ktory otrzymuje brzmienie:

»5. Kary umowne podlegaja sumowaniu. tgczna kwota kar umownych, okreslonych w ust. 1-4, nie
moze przekroczy¢ 15% catkowitej wartosci brutto wynagrodzenia, okreslonego w § 3 ust. 1
Umowy.”
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Pytanie/wniosek 4:

Wykonawca zwraca sie z pytaniem, czy Zamawiajacy zgodzitby sie na wprowadzenie postanowienia
ograniczajgcego odpowiedzialnos¢ Wykonawcy do wysokosci potowy wartosci umowy.

Wiedzg powszechng jest bowiem, ze nie istnieje program komputerowy czy publikacja elektroniczna,
ktéra funkcjonowataby bezbtednie, a zwtaszcza wspétdziatata poprawnie z kazdym oprogramowaniem
i sprzetem dostepnym w sprzedazy. Powyzsze stwierdzenie znajduje uzasadnienie w stosowanych przez
wielu uznanych dostawcéw aplikacji wytaczeniach odpowiedzialnosci za wady programu. Dostawcy
ci, nie mogac przewidzie¢ jak zachowa sie ich produkt w warunkach sprzetowych, jak i srodowisku
komputerowym oferowanych przez jego nabywcéw, z uwagi réwniez na czeste zmiany, ktérym
warunki te ulegajg (nowy sprzet, nowe oprogramowanie), z reguty wylaczajg w ogdle swojg
odpowiedzialno$é, w tym w szczegdlnosci za szkody wynikte z jego wad, z rzadka oferujac
odpowiedzialno$¢ ograniczong do czesci wartosci umowy.

W celu realizacji ww. postulatu Wykonawca proponuje wprowadzenie stosownej zmiany do tresci § 5
ust. 8 projektu umowy poprzez nadanie mu nastepujgcego brzmienia:

»Zamawiajgcemu przystuguje prawo dochodzenia odszkodowania uzupetniajgcego, przenoszgcego
wysokosc¢ zastrzezonych kar umownych, na zasadach ogdlnych, z tym jednak zastrzezeniem, ze faczna
wysokos¢ wszystkich kar umownych i odszkodowan dochodzonych w zwigzku z Umowa, niezaleznie
od podstawy prawnej ich dochodzenia nie moze przekroczy¢ potowy wartosci brutto wynagrodzenia,
o ktéorym mowa w § 3 ust. 1 Umowy”.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na zmniejszenie gérnej granicy odpowiedzialnosci odszkodowawczej
Wykonawcy, ktéra i tak jest mniejsza niz ewentualne szkody, ktére Zamawiajgcy moze doznad
z uwagi na ewentualne skutki wywotane w przypadku wystgpienia btedéw w publikowanych
w systemie aktach prawnych.

Pytanie/wniosek 5:

Wykonawca zwraca sie do Zamawiajgcego z pytaniem, czy ze wzgledu na fakt, ze do programéw
stanowigcych przedmiot umowy Wykonawca stosuje standardowe powszechnie (dla wszystkich jego
klientow niebedgcych konsumentami) OWU, Zamawiajacy zgodzitby sie na dostarczenie mu
i dotgczenie takiego dokumentu do umowy jako zatgcznika do niej, z zastrzezeniem, iz w razie
sprzecznosci ww. dokumentu z trescig umowy pierwszenstwo miataby umowa? W razie potrzeby
Wykonaweca jest gotowy dostarczy¢ taki dokument na rece Zamawiajgcego do akceptacji jeszcze
przed podpisaniem umowy.

Wykonawca podkresla, ze dotgczenie OWU lezy réwniez w interesie samego Zamawiajacego, hie
tylko z uwagi na okreslenie minimalnego zakresu uprawnien wzgledem korzystania z systemu
i ochrony przed ew. roszczeniami, zwtaszcza podmiotdéw trzecich, ale rowniez pod katem nalezytej
ochrony danych osobowych (OWU zawierajg juz odpowiednio zabezpieczajgce strony postanowienia
dot. powierzenia przetwarzania danych osobowych, a danymi tymi sg np. adresy e-mail
uzytkownikéw koncowych petnigce funkcje logindw). Jest to bardzo istotna kwestia z perspektywy
RODO.

Gdyby Zamawiajagcy pozytywnie odnidst sie do powyiszego pytania, Wykonawca zwraca sie
z propozycja wprowadzenia do zawieranej przez strony umowy nastepujgcego postanowienia:

»W sprawach nieuregulowanych umowag stosuje sie postanowienia Ogélnych Warunkéw Umowy
stanowigcych zatgcznik nr ... do umowy. Zastrzega sie jednoczesnie, ze w razie sprzecznosci pomiedzy
postanowieniami ww. 0Ogdlnych Warunkéw Umowy a postanowieniami umowy stosuje sie
postanowienia umowy”.



Odpowiedz:
Zamawiajgcy nie wyraza zgody na wprowadzenia w przedmiocie nie uregulowanym w umowie

ogdblnych warunkéw umodw, z uwagi, ze nie zna takowych warunkéw stosowanych przez kazdego
z potencjalnych Wykonawcoéw.

Pytanie/wniosek 6 :

Nadto, w przypadku braku zgody na OWU, ktére zawierajg w sobie postanowienia regulujgce zgodnie
z aktualnie obowigzujgcymi przepisami kwestie powierzania danych osobowych do przetwarzania,
Wykonawca zwraca sie z prosbg o zawarcie umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych
wg sprawdzonego wzorca, ktéry stosuje powszechnie z licencjobiorcami oprogramowania
oferowanego przez Wykonawce. Wykonawca udostepni ww. wzorzec w terminie okreslonym przez
Zamawiajgcego i kieruje pytanie czy Zamawiajgcy godzi sie na takie rozwigzanie?

Pytanie/wniosek 7:

Jedli Zamawiajgcy nie wyraza na to zgody, Wykonawca wnosi przynajmniej o potwierdzenie,
Ze w razie potrzeby zawarcia umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych, tresé stosownej
umowy zostanie ustalona przez Strony w drodze negocjac;ji.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy informuje, ze realizacja przedmiotowej umowy, nie wigze sie z powierzeniem
przetwarzania danych osobowych, innych oséb niz wskazanych do reprezentacji i kontaktow,
a zawartych w tresci umowy. Klauzula okreslajgca zasady przetwarzania tych danych zawarta jest
w tresci umowy i jest znana Wykonawcy. W przypadku przetwarzania za$ danych osobowych oséb
wskazanych do reprezentacji Zamawiajgcego oraz oséb podanych do kontaktéw, Zamawiajacy nie
widzi przeszkdd do przekazania przez Wykonawce analogicznej klauzuli informacyjnej — pod
warunkiem, iz bedzie ona zawieraé analogiczne zasady przetwarzania danych.

Pytanie/wniosek 8:

Jedli za$ Zamawiajgcy przewiduje zawarcie ewentualnej umowy powierzenia przetwarzania danych
osobowych na wtasnym wzorcu, Wykonawca wnosi o niezwtoczne udostepnienie tego wzorca —
Wykonawca musi mie¢ mozliwos¢ zapoznania sie z nim przed terminem sktadania ofert, bowiem
ksztatt tej umowy moze istotnie wptywaé na warunki kontraktowania przewidziane w tym
postepowaniu.

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie udostepnia w niniejszym postepowaniu wzorca umowy powierzenia przetwarzania
danych osobowych z uwagi na powyzszg odpowiedz na pytanie/wniosek 6i7.

Pytanie/wniosek 9:

Czy Zamawiajacy wyrazitby zgode na zawarcie umowy w wariancie odnawialnym, tj. takim, na mocy
ktorego po uptywie okresu obowigzywania, umowa ulegtaby przedtuzeniu na dotychczasowych
warunkach (z zastrzezeniem wzrostu wynagrodzenia w wysokosci 4%, chyba ze wskaznik inflacji bytby
wyzszy), na kolejne 12-miesieczne okresy, bez koniecznosci sktadania oswiadczen woli przez
ktorgkolwiek ze stron? Takie rozwigzanie jest powszechnie stosowane na rynku i zapewnia nie tylko
oszczednos¢ czasu oraz wygode dla obu Stron, ale i pewnos$¢ oraz statosé¢ ceny. Dodatkowo, jako
Wykonawca dbamy o bezpieczerstwo naszych klientéw z sektora finanséw publicznych i:

- zastrzegamy, ze ww. umowa W wariancie odnawialnym nie jest umowg bezterminowg (jej
maksymalny okres trwania to 4 lata);

- zapewniamy mozliwos¢ wypowiedzenia umowy lub ztozenia oswiadczenia woli o braku woli
przedtuzenia umowy w ww. trybie najpdiniej na dwa miesigce przed uptywem biezgcego okresu



abonamentowego (w efekcie umowa trwa do korica biezgcego okresu abonamentowego, ale nie
ulega przedtuzeniu);

- dodatkowo, zapewniamy mozliwos¢ wypowiedzenia umowy lub ztozenia o$wiadczenia woli o braku
woli przedtuzenia umowy w ww. trybie rdwniez w okresie ostatnich dwdch miesiecy biezgcego
okresu abonamentowego, jesli Zamawiajacy nie uzyska finansowania przedmiotu umowy w kolejnym
okresie (w efekcie umowa trwa do konca biezgcego okresu abonamentowego, ale nie ulega
przedtuzeniu).

Odpowiedz:
Zamawiajgcy z uwagi na zasade rocznosci budzetu jednostek samorzadu terytorialnego nie ma

mozliwosci zawierania umow ,,odnawialnych”, ktére de facto stanowityby surogat umowy zawartej
na czas nieoznaczony.

Jednoczesnie informuje, iz powyzsze odpowiedzi sg wigzgce dla wszystkich Wykonawcow.

Termin sktadania ofert nie ulega zmianie i uptywa w dniu 24.02.2023 r. o godz. 11:00.
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