Lista jednostek nieodptatnego poradnictwa, dostepnego dla mieszkancéow Kielc

Rodzinnej Miejski Osrodek
Pomocy Rodzinie w
Kielcach

indywidualnych konsultacji dla
rodzicéw i dzieci, Swiadczone
w siedzibie Zespotu oraz

w ramach wizyt domowych

w srodowiskach

ul. Marszatkowska
12,

25-544 Kielce
ul.Studzienna 2,

+48 41 331 00 13

+48 41 331 72 58

+48 41 367 66 75

+48 41 367 69 39
www.mopr.kielce.pl
zespol.profilaktyki.rodzinnej@

mopr.kielce.pl
opieka.wychowanie@mopr.kielce.plas

ystenci.rodziny@mopr.kielce.pl

w godz. 7:30-15:30

i dzieci do 18 roku
Zycia,

o 3 Dane kontaktowe L . Kryteria a
= L A : Dni i godziny Sposéb
%\% © NP RIS Zakres poradnictwa AEITES [EEhOS1T (?\?Jrr‘r?jrtt:elrci‘?(;ﬁﬁn:é\;\;as stron gelaialunes ggslfgruu i oferowanej Bl
g g poradnictwa P poradnictwa internetowej ’ y jednost_ki przez jegnostke 1 zgloszen po
8 le-mail) R poradnictwa el
Specijalistyczny Osrodek - poradnictwo rodzinne ) tel.: 41 368 18 67 poniedziatek — piatek ) o - osobiscie
1. | wsparcia dla Ofiar socjalne 2|5-\?V6eascﬁlaelg$’ www.mopr.kielce.pl 8:00-18:00 iliaelrgleszkancow - telefonicznie
Przemocy w Rodzinie o ul. . +48 41 368 18 74 — 73 posrednictwem
Miejski Osrodek Pomocy - w sprawach opiekuriczo- | pietro Telefon Zaufania w sprawach pos
o : wychowawczych, kryzyséw ; podmiotu
Rodzinie w Kielcach yen yenh, Kryzy rodzinnych czynny pon.—pt. 8-18 kieruiacedo
osobistych 195 13 jaceg
Telefon Zaufania
,Stop przemocy” czynny catodobowo
195 25
Telefon Zaufania dla oséb w kryzysie
czynny catodobowo
poradnictwo.rodzinne@mopr.kielce.pl
tel.: +48 41 366 10 52 czynny
25-852 Kielce, cgkiodrog%v(\;?:@mo ielce czynny catodobowo
ul. Olkuska 18 pi-pr7 priecep
2. | Sie¢ Swietlic - indywidualne spotkania 25-3330 Kielce, tel.: 664 748 306 poniedziatek — czwartek w | dla dzieci - osobiscie przez
Srodowiskowych i Osrodkow psychologa z rodzicami i dzie¢mi | ul. Sandomierska www.4katy.mopr.pl lgodz. 8:00-17:00 uczeszczajgcych do rodzicow
Wsparcia - warsztaty umiejetnosci 126, swietlice.4katy@wp.pl przedszkoli - pisemnie przez
s:_a Rﬁd(z)'" "‘:’ KkAgY” rodzicielskich pigtek 'KS_ZIkOJ‘ na t_erhenled ) asystentow
iejski Osrodek Pomocy . W godz. 8:00—16:00 ielc oraz ich rodzin rodziny,
Rodzinie w Kielcach - Szkofa dla rodzicow g pracov%nikéw
- !nncﬁ/v(\;ld.ue}lna terapia dzieci socjalnych,
I miodziezy pedagogdéw
- grupy socjoterapeutyczne szkolnych,
kuratoréow
sgdowych
3. | Swietokrzyskie Centrum - konsultacje i terapia par 25-432 Kielce, tel.: 41 367 67 88 poniedziatek — pigtek bez skierowania, - osobiscie
Profilaktyki i Edukaciji i rodzin ul. Nowaka www.scpie.kielce.eu w godz. 8:00-20:00 ewentualnie - telefonicznie
w Kielcach - konsultacje dla rodzicéw Jezioranskiego 65, centrum@psychoterapia24.com wskazanie od
innego specjalisty
. . . . . . tel.: 41 3313545 Lo . . .
4. | Zespot Profilaktyki poradnictwo w formie 25-533 Kielce, poniedziatek — pigtek dla rodzicow - osobiscie

- telefonicznie

- za posrednictwem
pracownika MOPR
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KATY”

Miejski Osrodek Pomocy
Rodzinie w Kielcach

- grupowe zajecia profilaktyczne

www.mopr.kielce.pl

swietlice.4katy@wp.pl

w godz. 8:00-16:00

i szko6t na terenie
Kielc oraz ich rodzin

5. | Swigtokrzyskie Centrum konsultacje psychologiczne 25-432 Kielce, ul. tel.: 41 367 67 88 poniedziatek — pigtek bez skierowania, - osobiscie
Prof_llaktykl i Edukacji porady psychologiczne Novyaka’ ' www.scpie.kielce.eu w godz. 8:00-20:00 ewentual'me - telefonicznie
w Kielcach Jezioranskiego 65 ) wskazanie od
o psychoterapia centrum@psychoterapia24.com innego specjalisty
g
k=)
o
2 6. | Miejski Zespot Poradni udzielanie pomocy 25-729 Kielce tel.: 41 367 67 28 poniedziatek - pigtek wedtug - osobiscie
S, Psychologiczno- psychologiczno-pedagogicznej ul. Urzednicza 16 www.mzppp.pl w godz. 08:00-18:00 stosowanych przez .
3 Pedagogicznych w Kielcach dzieciom, mtodziezy, rodzicom sekretariat@mzppp.pl pedagog — psycholog  |poradnie procedur - telefonicznie
g i nauczycielom przedszkoli, 08:00 —12:00 dostepnych na stronie
g szkét lub placéwek majacych pedagog — psycholog : |internetowej poradni
'_g siedzibe na terenie dziatania 14:00 - 18:00
©
o
o 7. | Centrum Wsparcia dla Osé6b kryzysy psychiczne Fundacja ITAKA, tel.: 800 70 2222 bezptatna infolinia dla os6b bedacych - telefonicznie
w Stanie Kryzysu stany depresyjne skr. pocztowa 127 bezpfatna infolinia dziata przez 24 godz. W kryzysie - mailowo
Psychicznego L . 00-958 Warszawa 66 | www.liniawsparcia.pl przez 7 dni w tygodniu  [psychicznym
mysli samobdjcze porady@liniawsparcia.pl
8. | Miejski Zespét Poradni udzielanie pomocy 25-729 Kielce tel.: 41 367 67 28 poniedziatek — pigtek \Wedtug - osobiscie
Psychologiczno- psychologiczno-pedagogicznej ul. Urzednicza 16 tel.: 41 367 62 87 — dyrektor W godz. 08:00-18:00 istosowanych przez .
Pedagogicznych w Kielcach dzieciom, mtodziezy, rodzicom WWw.mzppp.pl poradnie procedur, - telefonicznie
i nauczycielom przedszkoli, sekretariat@mzppp.pl dostepnych
szkét lub placéwek majacych na stronie
siedzibe na terenie dziatania internetowej
poradni
()
S
Q 9. | Zespot Profilaktyki poradnictwo w formie 25-533 Kielce, tel.: 41 3313545 Poniedziatek - piatek dla rodzicéow - osobiscie
S Rodzinnej Miejski Osrodek indywidualnych konsultacji dla ul. Marszatkowska +48 41 331 00 13 w godz. 7:30-15:30 i dzieci do 18 roku - telefonicznie
e Pomocy Rodzinie w rodzicéw i dzieci, Swiadczone 12 +48 41 3317258 zycia, mieszkancow i .
S Kielcach w siedzibie Zespotu, jak réwniez +48 41 367 66 75 Kielc - za posrednictwem
o w ramach wizyt domowych w +48 41 367 69 39 pracownika_
— $rodowiskach www.mopr.kielce.pl II\D/Ilerklegg Odsr_oc_Jka
qc,: poradnictwo grupowe w formie zespol.profilaktyki.rodzinnej@mopr.kie omocy Rodzinie
° grup samopomocowych oraz Ice.pl
(=2 .
o warsztatéw pn. ,Szkota dla
g rodzicéw i wychowawcow”
k5
o
g 10.| Swietokrzyskie Centrum konsultacje pedagogiczne 25-432 Kielce, tel.: 41 367 67 88 poniedziatek — pigtek bez skierowania, - osobiscie
° Profilaktyki i Edukacji realizacja programéw ul. Nowaka www.scpie.kielce.eu w godz. 8.00-20.00 ewentualnie - telefonicznie
< w Kielcach profilaktycznych Jezioranskiego 65 ) wskazanie od
< centrum@psychoterapia24.com innego specjalisty
()
a
11.| Sieé Swietlic - terapia pedagogiczna 25-324 Kielce, tel.: 664 748 306 poniedziatek— czwartek | dla dzieci - osobiscie przez
Srodow.iskowych i IOS'rodkéw - zajecia reedukacyjne dla dzieci ul. Sandomierska tel.: 41 312 05 48 w godz. 8:00-17:00 uczeszczaj_acych do rodzicow
Wsparcia dla Rodzin ,,4 126 pigtek przedszkoli - pisemnie przez

asystentéw rodziny,
pracownikow
socjalnych,

2
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Poradnictwo z zakresu pomocy spotecznej

25-004 Kielce, lponiedziatek— czwartek
ul. Paderewskiego tel.: 41 34319 35 w godz. 9:00-18:00 pedagogow
20 pigtek szkolny’ch,
w godz. 9:00-17:00 kuratorow
sgdowych
lponiedziatek— czwartek
25-406 Kielce, tel.: 41 331 75 27 W godz. 9:00-18:00
ul. Konopnickiej 5 pigtek
w godz. 9:00-17:00
. . poniedziatek— czwartek
25-’11_6 K_Ielce| tel.: 41 314 19 28 W godz. 9:00-18:00
ul. Sciegiennego -
270D pigtek
w godz. 9:00-17:00
12.| Rejon Opiekunczy praca socjalna 25-715 Kielce, tel.: 41 2524170 Poniedziatek — pigtek dla oséb i rodzin - osobiscie

,Bialogon” Miejski Osrodek
Pomocy Rodzinie w
Kielcach

13.

Rejon Opiekunczy
»Centrum” Miejski Osrodek
Pomocy Rodzinie w
Kielcach

14.

Rejon Opiekunczy
»Czarnéw” Miejski Osrodek
Pomocy Rodzinie w
Kielcach

15.

Rejon Opiekunczy ,,Herby”
Miejski Osrodek Pomocy
Rodzinie w Kielcach

16.

Rejon Opiekunczy ,,KSM”
Miejski Osrodek Pomocy
Rodzinie w Kielcach

informowanie o prawach
i obowigzkach beneficjentow
pomocy spotecznej

przedstawianie zakresu

Swiadczen zgodni z ustawg o
pomocy spotecznej zgodnie z
ustawg o pomocy spotecznej

kierowanie klientow do
wiasciwych jednostek
organizacyjnych Miejskiego
Osrodka Pomocy Rodzinie
w Kielcach

interwencje

ul. Kottataja 4

www.mopr.kielce.pl
bialogon@mopr.kielce.pl

w godz. 7:30-15:30

25-518 Kielce, ul.
Warszawska 29, Il

pietro

tel.: 41 241 80 23

www.mopr.kielce.pl
centrum@mopr.kielce.pl

25-735 Kielce,
ul. Piekoszowska 39

tel.: 41 366 49 05

www.mopr.kielce.pl
czarnow@mopr.kielce.pl

25-616 Kielce, ul. 1
Maja 196

tel.: 41 346 15 45

www.mopr.kielce.pl
herby@mopr.kielce.pl

25-345 Kielce,
ul. Wawrzynskiej 20

tel.: 41 369 12 79

www.mopr.kielce.pl
ksm@mopr.kielce.pl

potrzebujgcych
pomocy,
mieszkancow Kielc

- telefonicznie

17.

Rejon Opiekunczy

,»Os. Barwinek-Baranéwek”
Miejski Osrodek Pomocy
Rodzinie w Kielcach

18.

Rejon Opiekunczy

,,Os. Jagiellonskie”
Miejski Osrodek Pomocy
Rodzinie w Kielcach

25-308 Kielce,
ul. Bodzentynska
32/40

tel.: 41 368 71 59

www.mopr.kielce.pl
barwinek@mopr.kielce.pl

25-501 Kielce, ul.
Sienkiewicza 68

tel.: 41 343 16 05

www.mopr.kielce.pl
jageillonskie @mopr.kielce.pl

dla osob i rodzin
potrzebujgcych
pomocy,
mieszkancéw Kielc

- osobiscie
- telefonicznie
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19.

Rejon Opiekunczy
»Szydtéwek”

Miejski Osrodek Pomocy
Rodzinie w Kielcach

20.

Rejon Opiekunczy
~Sréodmiescie”

Miejski Osrodek Pomocy
Rodzinie w Kielcach

25-553 Kielce,
ul. Miodowa 7

tel.: 41 362 62 65

www.mopr.kielce.pl
szydlowek@mopr.kielce.pl

25-007 Kielce,
ul. Kosciuszki 25

tel.: 41 368 07 71

www.mopr.kielce.pl
srodmescie@mopr.kielce.pl

21.| Rejon Opiekunczy 25-435 Kielce, tel.: 41 33129 93
»Uroczysko” ul. Zapolskiej 7 www.mopr.kielce.pl
Miejski Osrodek Pomocy uroczysko@mopr.kielce.pl
Rodzinie w Kielcach

22.| Rejon Opiekunczy ,Za praca socjalna 25-616 Kielce, tel.: 41 34552 43
Torami” Miejs'ki'Os'rot_lek informowanie prawach ul. 1 Maja 196 WWW.Mop r.kielce.p_l
Pomocy Rodzinie w Kielcach i obowigzkach beneficjentow za.torami@mopr.kielce.pl

pomocy spotecznej
kierowanie klientow do
wiasciwych jednostek
organizacyjnych MOPR
. -~ . ; . . tel.: 41 34533 10
23.| Dziat ds. Bezdomnosci praca socjalna, informowanie o 25-709 Kielce,

Miejski Osrodek Pomocy
Rodzinie w Kielcach

prawachi obowigzkach
beneficjentéw pomocy
spotecznej

przedstawianie zakresu
$wiadczen pomocy spotecznej
zgodnie z ustawg o pomocy
spotecznej i udzielenie wsparcia

kierowanie klientow do
wiasciwych jednostek
organizacyjnych MOPR Kielce

informowanie o miejscach

w placéwkach zapewniajgcych
schronienia i warunkach
udzielania ww. pomocy

ul. Mielczarskiego 51

+48 668 328 984
+48 41 345 33 10 wew. 28

www.mopr.kielce.pl

bezdomnosc@mopr kielce.pl

dla osob i rodzin
potrzebujgcych
pomocy,
mieszkancow Kielc

- osobiscie
- telefonicznie

dla os6b
bezdomnych
przebywajgcych na
terenie Kielc

- osobiscie
- telefonicznie
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osrodek czynny
catodobowo przez

Poradnictwo w sprawie rozwigzywania probleméw alkoholowych i innych

uzaleznien

Uzaleznienia i
Wspoétuzaleznienia
w Kielcach

uzaleznionych od alkoholu,
hazardu, lekéw

psychoterapia dla cztonkéw
rodzin

konsultacje,diagnoza

ul. Jana Nowaka
Jezioranskiego 65

otuiw.kielce@gmail.com

w godz. 7:00-19:30

petnoletni mieszkancy
Polski, skierowanie

w przypadku grania
patologicznego

i innych uzaleznien

T | 24.| Osrodek Interwencyjno- praca Sﬁ(;lalgay _i“f?(rmﬁwanie 0 | 25-419 Kielce, tel.: 41 311 11 17 cae dla os6b - osobiscie
N Terapeutyczny dla Oséb prawach | obowigzkac ul. Zniwna 4 tel.: 41 367 66 74 n- bezdomnych  telefonicznie
2 Bezdomnych Miejski beneficjentow pomocy . wtygodniu przebywajacych na
3 Osrodek Pomocy Rodzinie spotecznej, tel. 41 367 63 25 pracownicy socjaini terenie Kielc
"’ w Kielcach . poniedziatek-pigtek
2 streetworking www.mopr.kielce.pl 7:30-18:00
8 - -
£ przedstawianie zakresu oit@mopr.kieice.pl ?O:?g_tlas 30
g Swiadczen pomocy spotecznej ’ '
3 zgodnie .
§ z ustawg o pomocy spotecznej Str_eetworkerzy.
E - nienormowany czas
T pracy
N kierowanie klientéw do
3 witasciwych jednostek
0 organizacyjnych MOPR
S . S
® informowanie o miejscach
s w placéwkach zapewniajgcych
schronienia
25.| Osrodek Terapii lecznictwo odwykowe dla os6b 25-432 Kielce, tel.: 41 368 68 31 poniedziatek — piatek  |bez skierowania, - osobiscie

- telefonicznie

o . . behawioralnych
terapia indywidualna i grupowa
oddziat dzienny 8-tygodniowa
intensywna terapia
26.| Gminna Komisja dostarczanie informacji na temat | 25-432 Kielce, Tel.: 41 367 76 302 wew. 23 poniedziatek — piatek petnoletni - osobiscie
Rozwigzywania Problemow mozliwych sposobow ul. Jana Nowaka N ' w godz. 7:30-15:30 mieszkancy - telefonicznie

Alkoholowych w Kielcach

rozwigzywania probleméw
alkoholowych

podejmowanie interwencji
wobec 0s6b zgtoszonych do
Gminnej Komisji Rozwigzywania
Probleméw Alkoholowych

w Kielcach

Jezioranskiego 65

www.scpie.kielce.eu
akrpa@psychoterapia24.com

Z terenu miasta
Kielce

27.

Swietokrzyskie Centrum
Profilaktyki i Edukacji
w Kielcach

konsultacje psychologiczne
terapia dla miodziezy
eksperymentujgcej ze srodkami
psychoaktywnymi, realizacja
programow profilaktycznych

25-432 Kielce,
ul. Jana Nowaka
Jezioranskiego 65

tel.: 41 367 67 88

www.scpie.kielce.eu
centrum@psychoterapia24.com

poniedziatek — pigtek
w godz. 8:00-20:00

bez skierowania,
ewentualnie
wskazanie od
innego specjalisty

- osobiscie
- telefonicznie

28.

Zespot Profilaktyki
Rodzinnej Miejski Osrodek
Pomocy Rodzinie w
Kielcach

poradnictwo w formie
indywidualnych konsultacji

o charakterze profilaktycznym,
informacyjnym, edukacyjnym dla
0s0b z problemem alkoholowym

25-533 Kielce ul.
Marszatkowska 12

tel.: 41 3313545

www.mopr.kielce.pl
zespol.profilaktyki.rodzinnej@

poniedziatek, $roda,
czwartek, pigtek
w godz. 13:00-15:30

dla rodzicéw, dzieci i
miodziezy,
mieszkancow Kielc

- osobiscie
- telefonicznie

- za posrednictwem
pracownika
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i innych uzaleznien w rodzinie
(rodzicow, dzieci i mtodziezy)

mopr.kielce.pl

Miejskiego Osrodka
Pomocy Rodzinie

Poradnictwo w sprawie przeciwdzialania przemocy w rodzinie

29.

Osrodek Korekcyjno-
Edukacyjny dla Oséb
Stosujacych Przemoc

w Rodzinie

Miejski Osrodek Pomocy
Rodzinie w Kielcach

- specjalistyczne porady,
oddziatywania korekcyjno-
edukacyjne dla oséb
stosujgcych przemoc w
rodzinie, nie radzacych sobie ze
ztoscig

25-552 Kielce,
ul. Wisniowa 3

tel.: 41 362 89 73

www.mopr.kielce.pl
oke@mopr.kielce.pl

poniedziatek — pigtek
w godz. 8:00-16:00

dla mieszkancow
Kielc

osobiscie,telefonicz-
nie , mailowo

- za posrednictwem
podmiotu kierujgcego

30.

Swietokrzyskie Centrum
Profilaktyki i Edukaciji
w Kielcach

- interwencja kryzysowa
- terapia par i rodzin
- mediacje rodzinne

25-432 Kielce, ul.
Jana Nowaka
Jezioranskiego 65

tel.: 41 36 76 788

www.scpie.kielce.eu

centrum@psychoterapia24.com

poniedziatek — piatek
w godz. 8:00-20:00

bez skierowania,
ewentualnie
wskazanie od
innego specjalisty

- osobiscie
- telefonicznie

31.

Ogolnopolskie Pogotowie
dla Ofiar Przemocy w
Rodzinie ,Niebieska Linia”

- wsparcie
- pomoc psychologiczna

- Informacja o najblizszym
miejscu pomocy w problemach
przemocy domowej

Krajowe Centrum
Przeciwdziatania
Uzaleznieniom, Al.
Jerozolimskie 155, 02-
326 Warszawa

tel.: 800 120 002
bezptatna infolinia

http://www.niebieskalinia.pl
niebieskalinia@niebieskalinia.info

czynne przez catg
dobe

dla oséb
doswiadczajgcych
przemocy domowe;j

- telefonicznie
- mailowo

32.

Miejski Telefon Zaufania
,»Stop Przemocy” Miejski
Osrodek Pomocy Rodzinie
w Kielcach

- w sprawach przemocy w
rodzinie i kryzysach osobistych

tel.: 195 13

potaczenie bezptatne z tel.
stacjonarnych

czynny catodobowo

dla os6b i rodzin
potrzebujgcych
wsparcia, zasieg
ogolnopolski

- telefonicznie

33.

Telefon Zaufania dla os6b w
kryzysie Miejski Osrodek
Pomocy Rodzinie w
Kielcach

- w sprawach przemocy w
rodzinie i kryzysach osobistych

tel.: 195 25

potaczenie bezptatne z tel.
stacjonarnych

czynny catodobowo

dla oséb i rodzin
potrzebujgcych
wsparcia, zasieg
ogélnopolski

- telefonicznie

34.| Telefon Zaufania - wkryzysie emocjonalnym | - tel.: 48 41 366 10 52 czynny catodobowo dla os6b i rodzin - telefonicznie
Miejski Osrodek Pomocy potrzebujgcych
Rodzinie w Kielcach wsparcia, zasieg
ogolnopolski
35.| Telefon Zaufaniaw - w kryzysach rodzinnych | - tel.: 41 368 18 74 poniedziatek — pigtek dla os6b i rodzin - telefonicznie
sprawach . ) potrzebujgcych
rodzinnych Miejski Osrodek koszt potgczenia zgodnie z taryfg w godz. 8:00-16:00 wsparcia, zasieg
Pomocy Rodzinie w operatora ogdlnopolski

Kielcach

Poradnict

wo

ramach

36.

Centrum Zarzadzania
Kryzysowego

- monitorowanie bezpieczenstwa

25-303 Kielce,
Rynek 1

tel.: 41 367 62 42

tel.: 693 504 504
www.kielce.eu

czk@um .kielce.pl

poniedziatek — pigtek
w godz. 7:30-15:30



mailto:zespol.profilaktyki.rodzinnej@%0Bmopr.kielce.pl
http://www.mopr.kielce.pl/
mailto:oke@mopr.kielce.pl
http://www.scpie.kielce.eu/
mailto:centrum@psychoterapia24.com
http://www.niebieskalinia.pl/
mailto:niebieskalinia@niebieskalinia.info
http://www.kielce.eu/
mailto:czk@um.kielce.pl

Rzadowe Centrum

Tel. (+48 47) 72 16 900 (-03)

37.| Centralne Zarzadzanie monitorowanie bezpieczenstwa | Bezpieczenstwa (+48) 785 700 177 catodobowa stuzba $wiadek zagrozenia | - telefonicznie
Kryzysowe Rzadowe Centrum dyzurna kryzysowego, - mailowo
Bezpieczenstwa . ]
Al. Ujazdowskie 5 E:tpz./lsr(c)sv.gov.pI/zarzadzanle-
00 — 583 Warszawa KRfzysowe
dyzurny@rch.gov.pl
38.| Swietokrzyskie Centrum interwencja kryzysowa 25-432 Kielce, ul. tel.: 41 36 76 788 poniedziatek — piatek bez skierowania, - osobiscie

Profilaktyki i Edukaciji
w Kielcach

Jana Nowaka
Jezioranskiego 65

www.scpie.kielce.eu
centrum@psychoterapia24.com

w godz. 8:00-20:00

ewentualnie
wskazanie od
innego specjalisty

- telefonicznie

39.

Miejski Urzad Pracy
w Kielcach

poradnictwo zawodowe —
porady oraz informacje
indywidualne i grupowe

posrednictwo pracy

25-361 Kielce, ul.
Karola
Szymanowskiego 6

tel. 41-340-60-55

tel.: 41 34060 15

tel.: 41 340 60 16
www.mupkielce.praca.gov.pl
kancelaria@mup.kielce.pl

poniedziatek — pigtek
w godz. 7:30-15:30

Uwaga:
Obstuga klientéw
w godz.8:00 — 15:00

rejestracja jako
osoba bezrobotna
lub poszukujgca
pracy

telefonicznie lub
osobiscie zgodnie
z harmonogramem
porad

40.| Powiatowy Urzad Pracy poradnictwo zawodowe 25-620 Kielce, ul. tel.: 41 367-11-00 poniedziatek — pigtek rejestracja jako telefonicznie lub
w Kielcach i . Kolberga 4 http://kielce.praca.gov.pl/ w godz. 7:00 — 15:00 osoba bezrobotna osobiscie
posrednictwo pracy kiki@praca.gov.pl lub poszukujgca
pracy
41.| Klub Integracji Spotecznej poradnictwo zawodowe 25-507 Kielce, ul. tel.: 413455329 poniedziatek — pigtek dla poszukujacych - osobiscie

MOPR Kielce

Sienkiewicza 34

www.mopr.kielce.pl
kis@mopr.kielce.pl

W godz. 7:30-15:30

zatrudnienia,
mieszkancow Kielc,
klientow MOPR

- telefonicznie

Poradnictwo dla os6b bezrobotnych

42.| Infolinia Urzed6w Pracy - udzielanie informacji o ustugach | Centrum tel.: 19 524 poniedziatek — pigtek - zarejestrowani - telefonicznie
Zielona Linia urzedow pracy Informacyjno- _ . o w godz. 8:00-18:00 - poszukujacy - mailowo
Konsultacyjne Stuzb | www.zielonalinia.gov.pl rac ) )
Zatrudnienia Zielona | biuro@zielonalinia.gov.pl pracy - listownie
Linia, ul. ul. - pracodawcy
Trawiasta 20b
15-161 Biatystok
43.| Centrum Interwencji wsparcie psychologiczne, 25-720 Kielce, tel.: 41 366 48 47 czynny catodobowo osoby - osobiscie
Kryzysowej ) ul. Urzednicza 7b tel.: 784 531 622 pokrzywdzone - telefonicznie
Caritas Diecezji Kieleckiej schronisko przestepstwem

http://www.kielce.caritas.pl
cik.kielce@caritas.pl

i ich osoby bliskie

przestepstwem

Poradnictwo dla oséb
pokrzywdzonych

44,

Swietokrzyskie Centrum
Profilaktyki i Edukacji
w Kielcach

interwencja kryzysowa
pomoc psychologiczna

25-432 Kielce, ul.
Jana Nowaka
Jezioranskiego 65

tel.: 41 36 76 788
www.scpie.kielce.eu
centrum@psychoterapia24.com

poniedziatek — pigtek
w godz. 8:00-20:00

bez skierowania,
ewentualnie
wskazanie od
innego specjalisty

- osobiscie
- telefonicznie



tel:785700177
http://rcb.gov.pl/zarzadzanie-kryzysowe
http://rcb.gov.pl/zarzadzanie-kryzysowe
mailto:dyzurny@rcb.gov.pl
http://www.scpie.kielce.eu/
mailto:centrum@psychoterapia24.com
http://www.mupkielce.praca.gov.pl/
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mailto:kiki@praca.gov.pl
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mailto:doradztwo@mopr.kielce.pl
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http://www.kielce.caritas.pl/
mailto:cik.kielce@caritas.pl
http://www.scpie.kielce.eu/
mailto:centrum@psychoterapia24.com

Poradnictwo z zakresu praw konsumentow

45.| Okregowy Osrodek Pomocy Pomoc prawng . tel.: 531 618 359 Poniedziatek w godz. osoby - telefonicznie
Pokrzywdzonym _ 25-516 Kielce, al. IX 13:00 - 20:00 pokrzywdzone .
Przestepstwem w Kielcach Pomoc psychologiczng Wiekow Kielc 8/22 . przestepstwem - osobiscie
. Wiorek- pigtek w i ich osoby bliskie
Pomoc materialng godz. 9:00 - 16:00
Sobota w godz. 9:00 -
14:00
46.| Urzad Ochrony Konkurencji ochrona praw konsumenckich Urzad Ochrony Infolinia konsumencka poniedziatek — pigtek prawo - osobiscie
i Konsumentéw Konkurencji tel.: 801 440 220 w godz. 8:00-18:00 konsumenckie - telefonicznie
i Konsumentow PI. tel: 22 290 89 16 .
Powstancow https://www.uokik.gov.pl/ - mailowo
Warszawy 1, porady@dlakonsumentow.pl
00-950 Warszawa
47.| Biuro Miejskiego Rzecznika poradnictwo konsumenckie Urzad Miasta Kielce, | tel. 41-36-76-592 poniedziatek, sroda wyltgcznie - osobiscie, po
Konsumentéw w Kielcach i udzielanie informacji prawnej Szymanowskiego 6, i pigtek mieszkancy Kielc wczesniejszym
w zakresie ochrony interesow pok 73 w godz. 7:30-15:30 umaowieniu

konsumentéw

sktadanie wnioskéw w sprawie
stanowienia i zmiany przepisow
prawa miejscowego w zakresie
ochrony intereséw konsumentow,

wystepowanie do przedsigbiorcéw
w sprawach ochrony praw
i interes6bw konsumentow

wspotdziatanie z wkasciwymi
miejscowo delegaturami Urzedu
Ochrony Konkurencji

i Konsumentow, organami
Inspekcji Handlowej oraz
organizacjami konsumenckimi

edukacja konsumencka

25-659 Kielce

http://www.um.kielce.pl/rzecznik-
konsumentow/

dariusz.pyk@um.kielce.pl

wtorek i czwartek
w godz. 10:00-13:00

telefonicznym
- telefonicznie
- mailowo

Poradnictwo
z zakresu praw

dziecka

48.

Rzecznik Praw Dziecka

dziatania na rzecz zapewnienia
dziecku petnego i harmonijnego
rozwoju, z poszanowaniem jego
godnosci i podmiotowosci

Rzecznik Praw
Dziecka,
ul. Chocimska 6

00-791 Warszawa

tel.: 22 583 66 00
https://brpd.gov.pl/

rpd@brpd.gov.pl

poniedziatek — piatek
w godz. 8:15-16:15

dzieci i mtodziez,
osoby doroste
zgtaszajgce
problemy dzieci lub
razgce zaniedbania
wzgledem nich

- osobiscie

- telefonicznie
- mailowo

- listownie



https://www.uokik.gov.pl/
mailto:porady@dlakonsumentow.pl
http://www.um.kielce.pl/rzecznik-konsumentow/
http://www.um.kielce.pl/rzecznik-konsumentow/
mailto:dariusz.pyk@um.kielce.pl
https://brpd.gov.pl/
mailto:rpd@brpd.gov.pl

49.

Dzieciecy Telefon Zaufania
Rzecznika Praw Dziecka

- sprawy dotyczgce przede
wszystkim przemocy, problemoéw
emocjonalnych, w relacjach
réowiesniczych, szkolnych i
rodzinnych oraz wynikajacych z
okresu dorastania

Biuro Rzecznika Praw
Dziecka,
ul. Chocimska 6

00-791 Warszawa

tel. 800 121 212
bezptatna telefoniczna linia
interwencyjna

poniedziatek — piatek
w godz. 8:15-20:00

dzieci i mtodziez,
osoby doroste
zgtaszajgce
problemy dzieci lub
razgce zaniedbania
wzgledem nich

- telefonicznie

Poradnictwo
z zakresu praw pacjenta

50.

Swietokrzyski Oddziat
Wojewodzki NFZ w Kielcach

- prawa pacjenta

- leczenie w kraju i poza
granicami

- kolejki do $wiadczen

25-025 Kielce,
ul. Jana Pawta 11 9

tel.: 41 36 46 100

http://www.nfz-kielce.pl

wfl3@nfz.gov.pl

poniedziatek — piatek
w godz. 8:00-16:00

kazda osoba objeta
ubezpieczeniem

w Swietokrzyskim
Oddziale Wojewddzki
NFZ

- osobiscie
- mailowo
- telefonicznie

- telefonicznie

51.| Narodowy Fundusz Zdrowia- | - prawa pacjenta Narodowy Fundusz Telefoniczna Informacja Pacjenta: poniedziatek — pigtek kazda osoba objeta
Centrala - leczenie w kraju i poza Zdrowia, tel.: 800 190 590 w godz. 8:00-16:00 ubezpieczeniem lub | - mailowo
granicami ul. Rakowiecka (bezptatna infolinia) zainteresowana
o L. i 26/30, 02-528 . . . . ubezpieczeniem
- kolejki do $wiadczen Warszawa K?zldy oddziat NFZ posiada tez wlasng zdrowotnym
infolinie
http://www.nfz.gov.pl
infolinia@nfz.gov.pl
) . . Biuro Rzecznika . . . . . . i o
52.| Rzecznik Praw Pacjenta - ochrona praw pacjenta Praw Pacienta Telefoniczna Informacja Pacjenta: Telefoniczna Informacja| moze korzysta¢ - osobiscie
jenta, tel.: 800 190 590 Pacjenta: kazdy kto ma _
Ptocka 11/13, (bezptatna infolinia) czynna catodobowo poczucie famania - mailowo
01-231 Warszawa prymy 7 dni w tygodniu | praw pacjenta - telefonicznie  tel.
https://www.bpp.gov.pl L i 225328243
kancelaria@rpp.qov.pl Przyjecia interesantéw w czat
Biurze:
poniedziatek
w godz. 9:00-18:00
wtorek — pigtek
w godz. 9:00-15:00
53.| Pelnomocnik Rzadu ds. - ochrona praw oséb Biuro Petnomocnika | tel. 538 117 590 poniedziatek — pigtek z porad mogg korzystad - osobiscie —

Osob Niepetnosprawnych

niepetnosprawnych

Rzadu ds. Oséb
Niepetno-
sprawnych,

ul. Zurawia 4 A,
00- 503 Warszawa

http://www.niepelnosprawni.gov.pl

Sekretariat. BON@mrpips.gov.pl

W godz. 9.00 - 15.00

osoby
niepetnosprawne, ich
rodziny oraz

na rzecz os6b
niepetnosprawnych

lorganizacje dziatajgce

- telefonicznie
- mailowo



http://www.nfz-kielce.pl/
mailto:wf13@nfz.gov.pl
http://www.nfz.gov.pl/
mailto:infolinia@nfz.gov.pl
https://www.bpp.gov.pl/
mailto:kancelaria@rpp.gov.pl
http://www.niepelnosprawni.gov.pl/
mailto:Sekretariat.BON@mrips.gov.pl

54.

Zaktad Ubezpieczen
Spotecznych
Oddziat w Kielcach

Zakres informaciji: Kielce:
- emerytury, renty
- Swiadczenia wypadkowe

25-510 Kielce,
ul. Piotrkowska 27

Centrum Obstugi Telefonicznej:
tel.: 22 560 16 00

http://www.zus.pl/o-

poniedziatek
w godz. 8:00-18:00

- ubezpieczeni
- ptatnicy
- lekarze

- osobiscie
- telefonicznie

biuro@rf.gov.pl

K=
o
>
N
o . .
2 iy . zus/kontakt/centrum-obslugi- wtorek — pigtek - mailowo
3 - Swiadczenia przedemerytalne telefonicznei-cot- w godz. 8:00-15:00
e - doatki do $wiadczen cot@zus.pl
o8 - zasitki
g9
IS . n . . . s . . . .
5 g 55.| Centrum Obstugi Telefonicznej | Zakres informacii: Centrala Zaktadu Centrum Obstugi Telefonicznej: poniedziatek — pigtek - ubezpieczeni - osobiscie
o .g Zaktadu Ubezpieczen - pomoc techniczna Ubezpieczen tel.: 22 560 16 00 w godz. 07:00-18:00 - platnicy _ telefonicznie
S Spotecznych ) Spotecznych, http://www.zus.pl/ ]
2 - sktadki, renty, emerytury ul. Szamocka 3/5 cot@zus.pl - lekarze - mailowo
= - obstuga elektronicznych zwolnien | 01-748 Warszawa - urzedomat
Y lekarskich
N
) tel.: (41) 343 82 76 . ) -pracownicy i .
56. Okr_egowy Inspektorat Pracy | - porady z zakresu prawa pracy 25-314. Klelcg, https://www.kielce. pip.qov.pl/ Por{ady Felefonlc.zne. pracodawcy - osobiscie
w Kielcach Al. Tysigclecia kancelaria@kielce.pip.gov.pl poniedziatek — piatek | 7 tereny woj. - telefonicznie
§ Pazstwa Polskiego w godz. 9:00-15:00 $wietokrzyskiego
nr
° s Porady w formie
2 g ustnej w siedzibie
L ® okregu
£a
© >
S & _ tel. 22391 82 15 - pracownic oo
oy 57.| Centrum Poradnictwa - porady z zakresu prawa pracy Gtéwny Inspektorat poniedziatek — pigtek ] Bracodawgy - telefonicznie
g Panstwowej Inspekcji Pracy Pracy, www.bip.pip.gov.pl w godz. 9:00-15:00
N ul. Barska 28/30, kancelaria@gip.pip.gov.pl
02-315 Warszawa
I 58.| Krajowa Informacja Informacje podatkowe dot. PIT, ul. Teodora Sixta 17 fel.: 22 330 03 30 (z telefonéw poniedziatek-pigtek z porad moze -telefonicznie
< % s Skarbowa CIT, VAT, podatki lokalne, akcyza ) ) komorkowych) skorzysta¢ kazdy
2 59 ect. 43-300 Bielsko-Biata w godz. 8:00-18:00 podatnik
253 tel. 801 055 055 (2 telefonow
ERE stacjonarnych)
5%3T .
L8 .kis.gov.pl
N
3 2 59.| Rzecznik Finansowy - Prawa ubezpieczonych Biuro Rzecznika Ubezpieczenia gospodarcze poniedziatek-pigtek osoby ubezpieczone | - telefonicznie
a s . Finansowego i wsporze .
o < (Ubezpieczonych) tel.: 22 33373 28 w godz. 8:00-18:00 dotyczacym - mailowo
8E ul. Nowogrodzka 47A : .
° g qg)) 00-695 V\?arszawa Ubezpieczenia spoteczne, OFE ZUS poniedziatek-pigtek ubezpieczen
- ©
E € § tel.: 22 333 73 26 lub 22 333 73 27 w godz. 11:00-15:00
T ¢
88¢g Ubezpieczenia bankowe i rynku poniedziatek-pigtek
S NE kapitatowego tel.: 22 333 73 25
&9 w godz. 8:00-16:00
8 ) .rf.gov.pl
&

10
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Inne

60.

Miejski Urzad Pracy w
Kielcach

Poradnictwo zawodowe dla
przedsiebiorcéw i pracodawcow
w zakresie doboru kandydatow
do pracy

Poradnictwo zawodowe w
zakresie indywidualnego
rozwoju zawodowego
pracodawcy

25-361 Kielce, ul.
Karola
Szymanowskiego 6

tel. 41-340-60-55

tel.: 41 340 60 15
tel.: 41 340 60 16
www.mupkielce.praca.gov.pl

poniedziatek-pigtek
w godz. 7:30 — 15:30

poniedziatek — pigtek
w godz. 7:30-15:30

Uwaga:
Obstuga klientow
w godz.8:00 — 15:00

prowadzenie
dziatalnosci na
terenie Kielc

telefonicznie lub
osobiscie w MUP

61.

Rzecznik Praw
Obywatelskich

Ochrona praw obywatelskich

Biuro Rzecznik Praw
Obywatelskich

Al. Solidarnosci 77
00-090 Warszawa

tel.: 22 551 77 00
https://www.rpo.gov.pl
biurorzecznika@brpo.gov.pl

poniedziatek w godz.
9:00 —17:00
wtorek-pigtek

w godz. 9:00 — 15:00

kazdy, kto uwaza,
Ze jego prawa sg
naruszone

- telefonicznie
- mailowo

11



http://www.mupkielce.praca.gov.pl/
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mailto:biurorzecznika@brpo.gov.pl

NIEODPLATNA POMOC PRAWNA i NIEODPLATNE PORADNICTWO OBYWATELSKIE

Udzielanie nieodptatnej pomocy prawnej i nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego odbywa sie¢ wedtug kolejnosci zgloszen, po telefonicznym uméwieniu terminu wizyty pod numerem
telefonu: 41 36 76 703. poniedziatek — piatek (z wylaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy) w godz. 7.30 — 15:30 oraz poprzez poprzez rezerwacje wizyty online - w tym celu nalezy wejs¢ na
strone http://www.um.kielce.pl/darmowa-pomoc-prawna i odszukac z prawej strony zaktadke_,Zapisy na bezptatne ustuqi”, gdzie znajduje sie link do zapiséw online i wybra¢ dogodny termin porady.

PUNKT NIEODPLATNEJ POMOCY UDZIELAJACY
PRAWNE.J SIEDZIBA PUNKTU CZAS PRACY PUNKTU POMOCY PRAWNEJ
Punkt Nr 1 Urzad Miasta Kielce poniedziatek — piatek: 7:00 -11:00 adwokat
Punkt prowadzony przez Rynek 1, 25-303 Kielce z wylaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy
Miasto Kielce Lokal dogodny dla os6b na wézkach inwalidzkich
Pokéj 10
Punkt Nr 2 Urzad Miasta Kielce poniedziatek - piatek:  11:00 — 15:00 adwokat

Punkt prowadzony przez
Miasto Kielce

Rynek 1, 25- 303 Kielce
Lokal dogodny dla os6b na wézkach inwalidzkich
Pokéj 10

z wylaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy

Punkt Nr 3
Punkt prowadzony przez
Miasto Kielce

Urzad Miasta Kielce

Rynek 1, 25- 303 Kielce

Lokal dogodny dla os6b na wézkach inwalidzkich
Pokaj 10

poniedziatek — piatek: 15:00 - 19:00
z wylaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy

radca prawny

Punkt Nr 4 Urzad Miasta Kielce poniedziatek — piatek: 8:00 - 12:00
Punkt prowadzony przez ul. Strycharska 6, 25-659 Kielce z wylaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy adwokat/radca
Stowarzyszenie ,,Sursum Corda” Lokal dogodny dla os6b na wozkach inwalidzkich prawny
ul. Lwowska 11, 33-300 Nowy Sgcz Pokéj 12A
Punkt Nr 5 Urzad Miasta Kielce poniedziatek — piatek: 12:00 — 16:00 adwokat/radca
Punkt prowadzony przez ul. Strycharska 6, 25-659 Kielce z wylaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy prawny

Stowarzyszenie ,,Sursum Corda”
ul. Lwowska 11, 33-300 Nowy Sacz

Lokal dogodny dla os6b na wézkach inwalidzkich
Pokéj 12A

Punkt Nr 6 NIEODPLATNE
PORADNICTWO OBYWATELSKIE
Punkt prowadzony przez
Stowarzyszenie ,,Sursum Corda”
ul. Lwowska 11, 33-300 Nowy Sacz

Urzad Miasta Kielce

ul. Mtoda 28, 25-619 Kielce

Lokal dogodny dla os6b na wézkach inwalidzkich
Pokoj 8

poniedziatek — piatek: 7:30 - 11:30
z wyltaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy

doradca obywatelski

Punkt Nr 7 NIEODPLATNE
PORADNICTWO OBYWATELSKIE
Punkt prowadzony przez
Stowarzyszenie ,,Sursum Corda”
ul. Lwowska 11, 33-300 Nowy Sacz

Urzad Miasta Kielce
ul. Mtoda 28, 25-619 Kielce

Lokal dogodny dla os6b na wézkach inwalidzkich.

Pokéj 8

poniedziatek — piatek: 11:30 - 15:30
z wytaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy

doradca obywatelski
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http://www.um.kielce.pl/darmowa-pomoc-prawna/
https://np.ms.gov.pl/%C5%9Bwi%C4%99tokrzyskie/m.%20Kielce

