Zalgcznik nr 4
do Zaproszenia do sktadania ofert

Zalacznik nr 2 do Umowy

Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych

(zwana dalej ,,Umowa PDQO”) zawarta pomigdzy:

Gming Kielce, Rynek 1, 25-303 Kielce, NIP: 657-261-73-25,
reprezentowanq przez:

Pana Bogdana Wente — Prezydenta Miasta Kielce,
zwanym dalej ,,Administratorem”

.......................................................................................... , reprezentowana przez :

zwanym dalej ,,Przetwarzajacym”,
zwanych rowniez tacznie ,,Stronami” oraz kazda z osobna ,,Strong”.

Preambula

Stosownie do przepisow Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679

z dnia 27 kwietnia 2016r. w sprawie osob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych
i W sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE strony
zawieraja Umoweg PDO o nastepujacej tresci:

§1

Definicje

Dla potrzeb niniejszej Umowy PDO, o ile z tresci i celu Umowy PDO nie wynika inaczej,

przyjmuje si¢ nastepujace znaczenie dla ponizej wymienionych sformutowan:

1.
2.

10D — Inspektor Ochrony Danych;

Dane osobowe —wszelkie informacje dotyczace zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania
osoby fizycznej. Osobg mozliwa do zidentyfikowania jest osoba, ktorej tozsamos¢ mozna okresli¢
bezposrednio lub posrednio, w szczegodlnosci przez powotanie si¢ na numer identyfikacyjny albo
jeden lub kilka specyficznych czynnikow okreslajacych jej cechy fizyczne, fizjologiczne, umystowe,
ekonomiczne, kulturowe lub spoteczne;

UODO — Urzad Ochrony Danych Osobowych;

RODO — Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016
r. w sprawie osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE;

Przetwarzanie danych osobowych — jakiekolwiek operacje wykonywane na danych osobowych, takie
jak zbieranie, utrwalanie, przechowywanie, opracowywanie, zmienianie, udostepnianie i usuwanie,
a zwlaszcza te, ktore wykonuje si¢ w systemach informatycznych;

Wspolpracownik — osoba wykonujgca na podstawie umow cywilno-prawnych zadnia na rzecz
Przetwarzajgcego, w miejscu przez niego wskazanym i pod jego nadzorem, ktora obowigzujg te same
standardy i zasady bezpieczenstwa ochrony danych co pracownikdéw Przetwarzajacego;

Umowa gléwna - ,udostgpnianie kalkulatorow internetowych przeznaczonych do wypehiania
deklaracji i informacji podatkowych oraz ustuga asysty w zakresie administrowania i stalego
monitorowania kalkulatorow”- stanowigca Zatgcznik nr 2 do Zaproszenia do sktadania ofert.



§2

Przedmiot oraz cel i zakres Umowy PDO

. W zwigzku z realizacja zawartej przez Strony Umowy gltownej, Administrator powierza
przetwarzanie danych w trybie art. 28 ust. 3 RODO w celu poprawnej realizacji zadania:
,udostepnianie kalkulatorow internetowych przeznaczonych do wypetniania deklaracji i informacji
podatkowych oraz ustuga asysty w zakresie administrowania i statego monitorowania kalkulatorow”.

. Niniejsza Umowa PDO zawarta zostata na czas okre$lony i ma na celu zapewnienie bezpieczenstwa
danych osobowych przetwarzanych przez Przetwarzajacego.

. Cel i charakter przetwarzania danych osobowych wynikaja z niniejszej Umowy PDO i obejmuja
m.in. zbieranie, utrwalanie, przechowywanie, modyfikowanie, udostepnianie podmiotom
uprawnionym na podstawie przepisOw prawa, archiwizowanie, usuwanie oraz niszczenie danych
zwigzanych z realizacja powyzszego zadania — ,udostgpnianie kalkulatoréw internetowych
przeznaczonych do wypelniania deklaracji i informacji podatkowych oraz ustuga asysty w zakresie
administrowania i statego monitorowania kalkulatoréw”.

. Przetwarzanie danych osobowych nastepowaé bedzie w sposéb ciagly w formie papierowe;,
elektronicznej, papierowej i elektronicznej i obejmowaé bedzie nastgpujace rodzaje danych
osobowych klientoéw Administratora:

a) imie
b) nazwisko;
c) adres zamieszkania lub pobytu.

. W przypadku koniecznosci dodania dodatkowego rodzaju danych osobowych niewskazanych na
lisScie powyzej, Administrator poinformuje o tym Przetwarzajacego w formie pisemnej przy czym
kazdorazowa modyfikacja danych osobowych wskazanych na li§cie nie wymaga formy aneksu do
niniejszej Umowy PDO a jedynie pisemnego o$wiadczenia Administratora ztozonego Podmiotowi
przetwarzajagcemu z doktadnym wskazaniem rodzaju danych osobowych, jakie dodatkowo sa
przetwarzane.

. Administrator i Przetwarzajacy zobowiazuja si¢ do przestrzegania postanowien i wymogow
obowiazujacych przepiso6w dotyczacych ochrony danych osobowych oraz niniejszej Umowy PDO.

§3

Zasady przetwarzania danych osobowych

. Przetwarzajacy przetwarza dane osobowe wylacznie na udokumentowane polecenie Administratora
oraz:

a) wyznaczytl 10D/osobe do kontaktow w ramach realizacji niniejszej umowy, z ktérg mozna
skontaktowa¢ sie za posrednictwem poczty e-mail.................cooiiii

b) zapewnia, by osoby upowaznione do przetwarzania danych osobowych zobowigzaty sie do
zachowania tajemnicy Iub by podlegaly odpowiedniemu ustawowemu obowiazkowi
zachowania tajemnicy;

¢) podejmuje odpowiednie $rodki techniczne oraz organizacyjne, majace na celu zapewnienie
bezpieczenstwa danych osobowych;

d) nie korzysta z ustug innego podmiotu przetwarzajacego, bez uprzedniej pisemnej zgody
Administratora,;

e) w miar¢ mozliwosci pomaga Administratorowi, poprzez odpowiednie $rodki techniczne
1 organizacyjne, wywigza¢ si¢ z obowigzku odpowiadania na Zzadania osoby, ktérej dane
dotycza, w zakresie wykonywania jej praw okreslonych w art. 12 - 23 RODO;

f) uwzgledniajac charakter przetwarzania oraz dostgpne mu informacje, pomaga Administratorowi
wywigzac si¢ z obowigzkow okreslonych w art. 32 — 36 RODO;

g) po zakonczeniu $wiadczenia ustug zwigzanych z przetwarzaniem zaleznie od decyzji
Administratora usuwa lub zwraca mu wszelkie dane osobowe oraz usuwa wszelkie ich istniejace
kopie, w tym réwniez te, zawarte na no$nikach danych, chyba ze prawo Unii Europejskiej lub
prawo panstwa cztonkowskiego nakazuja przechowywanie danych osobowych;

h) udostgpnia Administratorowi wszelkie informacje niezb¢dne do wykazania spetnienia
obowigzkéw okreslonych w art. 28 RODO oraz umozliwia Administratorowi (lub



upowaznionemu przez niego audytorowi) przeprowadzanie audytow, w tym inspekcji,
1 przyczynia si¢ do nich.

. Jezeli powierzone dane osobowe sg przetwarzane w formie elektronicznej na serwerach i no$nikach
danych Przetwarzajacego, niniejsze serwery i nosniki nie moga znajdowac si¢ poza obszarem Unii
Europejskiej i Europejskiego Obszaru Gospodarczego.

. Na wypadek zawinionego naruszenia przez Przetwarzajagcego zasad przetwarzania danych
osobowych (okreslonych w przepisach powszechnie obowigzujacego prawa, RODO oraz niniejszej
Umowy PDO), skutkujacego zobowigzaniem Administratora na mocy prawomocnego orzeczenia
sadu, ugody sadowej badz porozumienia mediacyjnego do wyplaty odszkodowania,
zado$¢uczynienia lub kary pienigznej, Przetwarzajacy zobowigzuje si¢ zrekompensowac
Administratorowi udokumentowane straty z tego tytutu w petnej wysokosci.

. Przetwarzajacy jest zwolniony z odpowiedzialnos$ci za szkody spowodowane przetwarzaniem przez
niego danych naruszajacym przepisy prawa, jezeli nie mozna mu przypisa¢ winy za zdarzenie, ktore
doprowadzito do powstania szkody.

. Przetwarzajacy zapewnia, ze dane osobowe nie beda udostepniane jego pracownikom
i zleceniobiorcom przed podpisaniem przez nich o$wiadczen lub uméw o zachowaniu poufnosci.
Zachowanie poufnosci nie ustaje po rozwigzaniu lub wygasnigciu stosunku pracy lub umowy
cywilnoprawnej, niezaleznie od przyczyny tego rozwigzania lub wygasnigcia.

. Przetwarzajacy zobowigzuje si¢ do monitorowania i stosowania przepisOw prawa, powszechnie
dostepnych wskazowek i zalecen organu nadzorczego oraz unijnych organdéw doradczych,
zajmujacych si¢ ochrong danych osobowych, w zakresie przetwarzania powierzonych mu danych,
po uprzednim uzgodnieniu wplywu tych regulacji na przetwarzanie danych z Administratorem.

§ 4.

Dalsze powierzenie przetwarzania Danych osobowych

. Przetwarzajacy moze podpowierzy¢ konkretne operacje przetwarzania danych innym podmiotom
przetwarzajacym w drodze pisemnej umowy podpowierzenia danych tylko za pisemng zgoda
Administratora.

. Dokonujgc  ewentualnego podpowierzenia Przetwarzajacy ma obowigzek zobowigzad
Podprzetwarzajacego do realizacji wszystkich obowigzkéw Przetwarzajacego wynikajacych
Z niniejszej umowy. Zobowigzanie powinno posiada¢ forme¢ umowy powierzenia.

. Przetwarzajacy zobowigzany jest do przestrzegania warunkow korzystania z ustug podmiotu
Podprzetwarzajacego.

. Przetwarzajacy moze korzysta¢ z ustug tylko takich podwykonawcow, ktorzy zapewnia
wystarczajace gwarancje wdrozenia odpowiednich §rodkoéw technicznych i organizacyjnych.

. Przetwarzajacy odpowiada za dziatania badz zaniechania podwykonawcow jak za wlasne dziatania
i zaniechania.

. Przetwarzajacy nie ma prawa przekaza¢ Podpowierzajacemu catosci wykonania niniejszej Umowy
PDO.

. Lista podmiotdéw, na ktorych Administrator wyraza zgodg i ktérym Przetwarzajacy moze powierzy¢
dalsze przetwarzanie danych osobowych na dzien zawarcia Umowy PDO:

§ 5.

Kontrola przetwarzania danych osobowych

. Administrator ma prawo przez caly okres objety porozumieniem kontrolowa¢ poprawnosé
zabezpieczenia i przetwarzania danych powierzonych Przetwarzajgcemu na podstawie niniejszej
Umowy PDO.

. W szczegoélnych przypadkach Administrator ma prawo do kontroli u Podpowierzajgcego, z ktorym
Przetwarzajgcy zawarl umowe powierzenia na realizacj¢ niniejszej umowy.

. Administrator informuje Przetwarzajacego o kontroli na co najmniej 24 godziny przed
przystapieniem do czynno$ci kontrolnych. Czynnosci kontrolne dokonywane sa w obecnosci
Przetwarzajacego lub osoby przez niego upowaznione;j.



. Przetwarzajacy zapewnia przedstawicielom Administratora warunki i $rodki niezbedne do
sprawnego przeprowadzenia kontroli, a w szczegdlnosci sporzadzania we wlasnym zakresie kopii
lub wydrukéw dokumentoéw oraz informacji zgromadzonych na no$nikach danych, w urzadzeniach
lub systemach informatycznych.

. Przetwarzajacy potwierdza za zgodno$¢ z oryginatem sporzadzone kopie lub wydruki. W przypadku
odmowy potwierdzenia przedstawiciel Administratora umieszcza informacj¢ o tym fakcie
w protokole z kontroli.

. Przetwarzajacy o$wiadcza, ze w przypadku kontroli UODO, prowadzonej u Administratora
dotyczacej przetwarzania powierzonych danych osobowych, bedzie niezwtocznie przekazywatl
Administratorowi niezbgdne informacje i wyjasnienia.

. Przetwarzajacy jest zobowiazany powiadomi¢ Administratora o kazdej kontroli UODO jezeli ma ona
zwigzek z przetwarzaniem powierzonych danych osobowych oraz o kazdym pismie UODO
dotyczacym sktadania wyjasnien w zakresie powierzonych danych.

§ 6.
Incydenty danych osobowych

. Przetwarzajacy jest zobowigzany do zglaszania Administratorowi o kazdym podejrzeniu incydentu
ochrony danych osobowych nie pdzniej niz w przeciggu 24 godzin od pierwszego powziecia
informacji o incydencie.

. Przetwarzajacy umozliwia Administratorowi uczestnictwo w czynno$ciach wyjasniajacych
i informuje Administratora o ustaleniach z chwilg ich dokonania, w szczegdlnosci o stwierdzeniu
naruszenia.

. Powiadomienie o stwierdzeniu incydentu Przetwarzajacy przesyla wraz z wszelkg niezbedng
dokumentacja dotyczaca incydentu, w celu umozliwienia Administratorowi spetlnienia obowigzku
ewentualnego powiadomienia organu nadzoru.

§7.

Wypowiedzenie umowy

. Kazdej ze Stron przystuguje uprawnienie do rozwigzania Umowy PDO z zachowaniem terminu
wypowiedzenia okreslonego w Umowie gtowne;j.

. Administrator ma prawo wypowiedzie¢ Umoweg PDO w trybie natychmiastowym, w przypadku
razgcego naruszenia postanowien Umowy PDO przez Przetwarzajacego, ktory:

a) wykorzystal dane osobowe w sposob niezgodny z Umowa PDO, w szczegdlnosci przetwarzat
je dla wilasnych celow lub celéw innych podmiotow, a takze celow niezgodnych
z powszechnie obowigzujacymi przepisami prawa lub postanowieniami niniejszej Umowy
PDO;

b) wykonuje Umowe PDO niezgodnie z obowigzujacymi w tym zakresie przepisami prawa lub
instrukcjami Administratora w tym zakresie;

C) nie zaprzestal niewlasciwego przetwarzania danych osobowych mimo uprzedniego wezwania
Administratora do usuni¢cia naruszen i bezskutecznego uptywu wyznaczonego terminu 14 dni
na zaniechanie naruszen.

. W przypadku wypowiedzenia Umowy PDO w trybie natychmiastowym, o ktorym mowa w ust.
2, Umowa gtowna ulega rowniez rozwigzaniu, przy czym Przetwarzajacy zrzeka si¢ jakichkolwiek
roszczen wynikajacych z przedwczesnego rozwigzania Umowy glowne;.

§ 8.
Usuniecie Danych osobowych

. W terminie 7 dni od zakonczeniu lub rozwigzania niniejszej Umowy PDO, Przetwarzajacy
zobowiazuje si¢ do przekazania danych osobowych Administratorowi w postaci zgromadzonych
danych na dzien zakonczenia realizacji zadania, o ktérym mowa w § 2 ust. 1 oraz trwalego
i skutecznego zniszczenia wszystkich kopii danych osobowych przekazanych Przetwarzajacemu
zwigzanych z realizacjg niniejszego Porozumienia, w szczegdlnosci zobowiazuje si¢ do trwalego



i skutecznego zniszczenia posiadanych zbioréw danych technicznych oraz przechowywanych na
no$nikach papierowych i elektronicznych.

. Przekazaniu lub zniszczeniu nie podlegaja dane, ktore ze wzgledu na szczegodlne przepisy prawa
stanowig dokumentacj¢ archiwalng lub musza by¢ przechowywane przez Przetwarzajacego jako
dokumentacja potwierdzajaca realizacj¢ powierzonego zadania.

. Administrator otrzyma od Przetwarzajacego potwierdzenie faktu dokonania bezpowrotnego
zniszczenia ewentualnych kopii powierzonych danych.

. Przekazanie dokumentacji o trwatym i skutecznym zniszczeniu wszystkich danych osobowych
przetwarzanych na podstawie niniejszej Umowy PDO, nastapi najpdzniej w terminie 7 dni od dnia
zakonczenia czynnoS$ci okreslonych w ust. 1.

. Po rozwigzaniu lub wygasnigciu realizacji zadania, o ktérym mowa w § 2 ust. 1 Przetwarzajacy nie
ma prawa do wykorzystania przetwarzanych danych w jakimkolwiek celu.

§9.

Postanowienia koncowe

. Niniejsza Umowa PDO obowigzuje na czas obowigzywania Umowy gtowne;.

. Z tytulu wykonywania niniejszej Umowy PDO Przetwarzajacemu nie przystuguje dodatkowe
wynagrodzenie.

. Rozwigzanie Umowy gldwnej w kazdym czasie i trybie przez ktorgkolwiek ze Stron skutkuje
wygasnigciem niniejszej Umowy PDO.

. Niniejsza Umowa PDO nie narusza obowiazkéw Stron wynikajacych z bezwzglednie
obowiazujacych przepisoOw prawa.

. Wszelkie zmiany i uzupehienia niniejszej Umowy PDO wymagaja formy pisemnej pod rygorem
niewazno$ci.

. W sprawach nieuregulowanych niniejsza Umowa PDO, maja zastosowanie przepisy kodeksu
cywilnego, ustawy o ochronie danych osobowych oraz przepisy RODO.

. Niniejsza Umowa PDO zostata sporzadzona w dwoch jednobrzmiacych egzemplarzach, po jednym
dla kazdej ze stron.

ADMINISTRATOR PRZETWARZAJACY



