ZARZADZENIE NR 486/2024
PREZYDENTA MIASTA KIELCE

z dnia 13 grudnia 2024 r.

zmieniajace Zarzadzenie Prezydenta Miasta Kielce nr 348/2022 z dnia 3 sierpnia 2022 r. w sprawie
wprowadzenia i stosowania ,,Strategii promocji Miasta Kielce 2030+”, powolania Zespotu ds. Marki Kielce
oraz ustanowienia Systemu Koordynacji Promocji Miasta Kielce

Na podstawie art. 311 art. 33 ust. 315 wzw. zart. 11a ust. 3 oraz art. 7 ust. 1 pkt 18 ustawy z dnia 8 marca
1990 r. o0 samorzadzie gminnym (Dz.U. z 2024, poz. 1465 ze zmianami) zarzadza si¢, co nastepuje:

§1.

W Zarzadzeniu Prezydenta Miasta Kielce nr 348/2022 z dnia 3 sierpnia 2022 r. w sprawie wprowadzenia
i stosowania ,,Strategii promocji Miasta Kielce 2030+, powotania Zespotu ds. Marki Kielce oraz ustanowienia
Systemu Koordynacji Promocji Miasta Kielce wprowadza si¢ nastepujace zmiany:

1) w § 1 ust. 1 okreslenie ,,zatacznik” otrzymuje brzmienie ,,zatagcznik nr 17;
2) § 1 ust. 4 otrzymuje brzmienie:

4. Wprowadza si¢ obowiazek projektowania przez wydzialy i inne rownorzgdne komoérki organizacyjne
Urzedu Miasta Kielce oraz zaleca si¢ projektowanie przez jednostki organizacyjne Miasta Kielce wszelkich
materialow promocyjnych w oparciu o zatozenia Ksiggi Systemu Identyfikacji Wizualnej Miasta Kielce
(Zarzadzenie nr 473/2020 Prezydenta Miasta Kielce z dnia 28 grudnia 2020 r. w sprawie wprowadzenia
,Ksiegi Systemu Identyfikacji Wizualnej Miasta Kielce”), chyba ze zastosowanie majg przepisy odrgbne.”;

3) § 2 ust. 1 otrzymuje brzmienie:

,»1. Powoluje si¢ Zespot ds. Marki Kielce petnigcy funkcje Straznika Marki Kielce. Zespotem ds. Marki
Kielce kieruje Prezydent Miasta Kielce lub Zastgpca Prezydenta Miasta Kielce wlasciwy ds. promocji miasta
wedlug aktualnie obowigzujgcego Regulaminu Organizacyjnego Urzedu Miasta Kielce, ktdrego zastepuje
dyrektor wydzialu wilasciwego ds. promocji miasta, aw jego sktad wchodzg: kierownik biura/referatu
wlasciwego ds. promocji miasta dziatajacego w ww. wydziale oraz wyznaczeni przez kierujacego Zespoltem
lub jego zastepce pracownicy ww. biura/referatu. Kierujacy Zespotem lub jego zastgpca do sktadu Zespotu
moze wyznaczy¢ takze innych pracownikoéw Urzedu Miasta Kielce.”;

4) w § 2 ust. 2 wykresla si¢ pkt. 2);
5) w § 2 ust. 2 dodaje si¢ pkt 11) o brzmieniu:

,11) gromadzenie wartosci wskaznikéw monitoringu Strategii, o ktorych mowa w § 2 ust. 6.”;
6) § 2 ust. 4 otrzymuje brzmienie:

4. Coroczny plan promocji Miasta Kielce tworzy si¢ do 31 stycznia danego roku, za$ sprawozdanie
z realizacji corocznego planu promocji Miasta Kielce tworzy si¢ do 31 marca nastgepnego roku. Plan oraz
sprawozdanie tworzy si¢ we wspotpracy z Koordynatorami, o ktérych mowa w ust. 3.”;

7) § 2 ust. 5 otrzymuje nastgpujace brzmienie:

,»J. Kierujacy Zespotem ds. Marki Kielce powota Zespdl ds. Promocji Miasta Kielce o charakterze
konsultacyjno-doradczo-projektowym w zakresie realizacji Strategii i dzialan promocyjnych. W jego sktad
moga wejs¢ pracownicy Urzedu Miasta Kielce (w szczegolnosci cztonkowie Zespotu ds. Marki Kielce),
jednostek organizacyjnych Miasta Kielce oraz inne zaproszone osoby. Zebrania Zespotu ds. Promocji Miasta
Kielce zwotuje kierujacy Zespotem ds. Marki Kielce lub jego zastgpca.”;

8) w § 2 dodaje si¢ ust. 6 o0 brzmieniu:

,,0. Okresla sie wskazniki monitoringu ,,Strategii”, ktore stanowia zatacznik nr 2, Wskazniki do
monitoringu ,,Strategii promocji Miasta Kielce 2030+ do niniejszego zarzadzenia.”;

9) § 3 ust. 2 pkt 1) otrzymuje brzmienie:
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»1) podstrona oficjalnej strony internetowej Miasta Kielce dotyczaca Strategii, marki i promocji Miasta Kielce
znajdujaca si¢ pod adresem: www.kielce.eu/promocja;”.

§2.

Wykonanie zarzadzenia powierza si¢ dyrektorom wydziatow iinnych réwnorzednych komorek
organizacyjnych Urzedu Miasta Kielce oraz kierownikom jednostek organizacyjnych Miasta Kielce.

§3.

Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.
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CEL

Miasto o budujace;j sie
tozsamosci
ze ,Strategii rozwoju
Miasta Kielce 2030+ w
kierunku Smart City”

Promowanie, integracja i
rozwdj oferty turystyki
przyrodniczej w skali
lokalnej i regionalnej

Umocnienie wizerunku
Kielc jako miasta zieleni i
geologii

WSKAZNIKI DO MONITORINGU ,, STRATEGII PROMOCIJI MIASTA KIELCE 2030+”
WARTOSE OCZEKIWANY
WSKAZNIKA TREND
NAZWA WSKAZNIKA ZRODLO WSKAZNIKA WSKAZNIKA W
NA KONIEC
2022 R PERSPEKTYWIE
) 2030 R.
Ankieta / Wskazniki do
. - . . . monitoringu ,Strategii
Odsetek ielczanek Kielczan uwatajacych, ze Kelce sa | oy, o1, it Kielce 2030+ | 30,4% ?
) w kierunku Smart City” / UM
Kielce
Ankieta / Wskazniki do
. S . .. . monitoringu ,Strategii
Odsetek ielczanek Kielezan utosamiajacych sie 2 | (oy1,o1, Miasa Kielce 2030+ | 33,4% ?
g w kierunku Smart City” / UM
Kielce
Wskazniki do monitoringu
. - . L ,Strategii rozwoju Miasta
Liczba miejsc noclegowych na 1000 mieszkaicow Kielce 2030+ w kierunku 22,5 T
Smart City” / UM Kielce
Wskazniki do monitoringu
Liczba udzielonych noclegédw w obiektach hotelowych w ,Strategii rozwoju Miasta
. . . 339901 Mt
ciggu roku Kielce 2030+ w kierunku
Smart City” / UM Kielce
Ankieta / Wskazniki do
. I .. .. monitoringu ,Strategii
Odsetek klelcza;ﬁ:;t?;lcz:; ugi?::gﬁ?Ch’ ze Kielce sg rozwoju Miasta Kielce 2030+ 38.1% N
peiny w kierunku Smart City” / UM
Kielce
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Liczba turystéw odwiedzajacych Kadzielnie (rezerwat, park,
amfiteatr, jaskinie i tyrolka), Wietrznie (rezerwat wraz z
Centrum Geoedukacji w Kielcach), Slichowice (rezerwat

wraz ze sciezkg edukacyjng) oraz Ogrdéd Botaniczny

Geonatura Kielce

556 078

Przynalezno$¢ Geoparku Swietokrzyskiego do Swiatowej
Sieci Geoparkéw UNESCO

Geopark Swietokrzyski i
Geonatura Kielce

Tak

Zwiekszenie
rozpoznawalnosci
najbardziej znanych
atrakcji turystycznych
Kielc i okolic

Suma turystow krajowych odwiedzajgcych atrakcje w
Kielcach: Muzeum Zabawek i Zabawy w Kielcach, Muzeum
Historii Kielc, Muzeum Hammonda, Energetyczne Centrum

Nauki Kieleckiego Parku Technologicznego, Wietrznie

(rezerwat wraz z Centrum Geoedukacji w Kielcach),
Kadzielnie (Park, Amfiteatr, Jaskinie i Tyrolka), Slichowice
(rezerwat wraz ze $ciezkg edukacyjng), Ogréd Botaniczny,

Osrodek Mysli Patriotycznej i Obywatelskiej (Wzgorze

Zamkowe) oraz Instytut Dizajnu (Wzgdrze Zamkowe)

Wskazniki do monitoringu
,Strategii rozwoju Miasta
Kielce 2030+ w kierunku
Smart City” / UM Kielce

693 342

Odsetek kielczanek i kielczan potrafigcych wskazac
najwazniejsze atrakcje turystyczne w okolicy

Ankieta / Wskazniki do
monitoringu ,,Strategii
rozwoju Miasta Kielce 2030+
w kierunku Smart City” / UM
Kielce

94,6%

Statystyka odwiedzin turystéw w Regionalnym Centrum
Informacji Turystycznej w Kielcach

RCIT / ROTWS

5089

Zwiekszenie stopnia
wykorzystania kieleckiej
oferty rekreacyjnej

Odsetek kielczanek i kielczan uczestniczacych w
wydarzeniach organizowanych w miescie (kulturalnych,
rekreacyjno-sportowych, obchodach $wiat etc.)

Ankieta / Wskazniki do
monitoringu ,Strategii
rozwoju Miasta Kielce 2030+
w kierunku Smart City” / UM
Kielce

84,1%

Zintegrowanie oferty
turystycznej Kielc oraz
okolicznych gmin

Liczba partneréw uczestniczacych w projekcie , Kielce - Raj
dla dzieci”

Turystyka / UM Kielce

78

Przynalezno$¢ Geoparku Swietokrzyskiego do Swiatowej
Sieci Geoparkéw UNESCO

Geopark Swietokrzyski i
Geonatura Kielce

Tak
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Rozwiniecie
infrastruktury
turystycznej i

okototurystycznej

CEL STRATEGICZNY 2
Promowanie

Dtugosé Sciezek i paséw rowerowych na 100 000

Wskazniki do monitoringu
,Strategii rozwoju Miasta

A

mieszkancéw Kielce 2030+ w kierunku 43234
Smart City” / UM Kielce
Ankieta / Wskazniki do
. - . . . monitoringu ,Strategii
Odsetek kielczanek i kielczan uwazajacych, ze Kielce s3 rozwoju Miasta Kielce 2030+ 56,5%

miastem atrakcyjnym turystycznie

RAKCYJNOSCI MIASTA WSROD INWESTOROW | SWIADCZENIE

Odsetek kielczanek i kielczan uwazajacych, ze w miescie

w kierunku Smart City” / UM
Kielce
FILAR - MIASTO PERSPEKTYW GOSPODARCZYCH | WSKAZNIKI MONITORINGU STRATEGII DLA CELU STRATEGICZNEGO NR 2 - PROMOWANIE

NOWOCZESNYCH UStUG DLA BI
Ankieta / Wskazniki do
monitoringu ,Strategii

ZNESU

Kielc jako miasta
sprawnych ustug

publicznych

w kierunku Smart City” / UM

atrakcyjnosci miasta Kielce chetnie inwestuja przedsiebiorcy rozwoju Miasta Kielce 2030+ 6,2%
wsrod inwestorow i w kierunku Smart City” / UM
sSwiadczenie Kielce
nowoczes-nych ustug dla Liczba za;?ytan i wnioskow qd poter)c!alnych‘ |r,1vx‘/estorow Ol / UM Kielce 52
biznesu zainteresowanych dziatalnoscig w miescie
Cel operacyjny-z.l Liczba ofert Kl'elec.klego Obsz?r.u Funkqon‘alnego (KOF) w COl / UM Kielce 63
Rozbudowanie, Bazie Nieruchomosci Inwestycyjnych
integrowanie oraz
i‘:"x::::::;::jc:(fgl?i Liczba wydarzen, na'n ktérych j.est promowana oferta Ol / UM Kielce 48
Kieleckiego Obszaru Inwestycyjna
Funkcjonalnego
Cel operacyjny 2.2 . L . Ankiéta / Wskazniki d.c.)
Umocnienie wizerunku Odsetek kielczanek i kielczan postrzegajgcych monitoringu ,,Strategii
Kielce jako miasto sprawnych ustug cyfrowych i rozwoju Miasta Kielce 2030+ 11,6%

Kielce
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wspierajgcych
dziatalnosc¢ biznesowa

Odsetek kielczanek i kielczan uwazajacych, ze Kielce sg

Ankieta / Wskazniki do
monitoringu ,Strategii

Kielc jako miasta licznych
wydarzen

Kielce 2030+ w kierunku
Smart City” / UM Kielce

miastem wspierajgcym przedsiebiorcow lokalnych i rozwoju Miasta Kielce 2030+ 3,2% Y\
inwestorow w kierunku Smart City” / UM
Kielce
Liczba dashboarddéw w portalu ,,Zoom na Kielce” stuzgcym
monitorowaniu ustug i rozwoju Kielc poprzez prezentacje Smart City / UM Kielce - 0\
danych z réznych obszaréw
Wskazniki do monitoringu
Cel operacyjny 2.3 . ) ,Strategii rozwoju Miasta
Promowanie postaw Liczba firm Kielce 2030+ w kierunku 30766 T
proprzedsiebiorczych Smart City” / UM Kielce
¢r6d mieszkarnco - — - -
wséréd mieszkancow Liczba inicjatyw uklerunkgw:.:mych na promocje postaw COl / UM Kielce 6 o
przedsiebiorczych
Ankieta / Wskazniki do
. - .. . monitoringu ,Strategii
|| Ot Kelcmet K e 2 | ot koked030s | x| 1
spleranle'l gate] 115P ) w kierunku Smart City” / UM
promowanie )
. Kielce
organizowanych Liczba projektéw promocyjnych zgtoszonych do corocznego
wydarzen oraz proJ P yanyen zg v ” & Promocja / UM Kielce - 1t
. . »Planu promocji Miasta Kielce
kieleckiego sportu Liczba podmiotéw zgtaszajacych projekty promocyjne do
P & Jacyeh projexty pro ,YJ Promocja / UM Kielce - 1t
corocznego ,,Planu promocji Miasta Kielce
Liczba wydarzen targowych w Targach Kielce Targi Kielce 31 T
Umocnienie wizerunku Liczba wystawcow w Targach Kielce Targi Kielce 2 600 T
Kielc jako miasta
J Liczba gosci w Targach Kielce Targi Kielce 313 000 1
targowego
Wskazniki do monitoringu
Umocnienie wizerunku Roczna liczba wydarzen kulturalnych ,Strategii rozwoju Miasta 359 1
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CEL STRATEGICZNY 4
Promowanie rosngcej
jakosci zycia w Kielcach

FILAR - MIASTO KOMPLETNE | WSKAZNIKI MONITORINGU STRATEGII DLA CELU STRATE

KIELCACH

Odsetek kielczanek i kielczan uwazajacych, ze w ostatnim
roku warunki do zycia w Miescie Kielce poprawity sie

GICZNEGO NR 4 - PROMOWANIE ROSNACEJ JA

Ankieta / Wskazniki do
monitoringu ,Strategii
rozwoju Miasta Kielce 2030+
w kierunku Smart City” / UM

Kielce

6,6%

Ankieta / Wskazniki do
Odsetek kielczanek i kielczan uczestniczacych w monitoringu ,,Strategii
wydarzeniach organizowanych w miescie (kulturalnych, rozwoju Miasta Kielce 2030+ 84,1% 0
rekreacyjno-sportowych, obchodach $wigat etc.) w kierunku Smart City” / UM
Kielce
peracyj Liczba projektow promocyjnyfh z.g’foszohych”do corocznego Promocja / UM Kielce i PN
Umocnienie wizerunku »Planu promocji Miasta Kielce
Kielc jako miasta Liczba podmiotdw zgtaszajgcych projekty promocyjne do
dobrego do organizacji P 8 1acy p" ) . yp . ,}IJ Promocja / UM Kielce - 1
. corocznego ,,Planu promocji Miasta Kielce
wydarzen
Wskazniki do monitoringu
Liczba wszystkich obiektéw sportowych na 100 000 »Strategii rozwoju Miasta
) L . . . 123 1
mieszkancéw Kielce 2030+ w kierunku
Smart City” / UM Kielce
acy] : Liczba sportowcc?w, Ifto‘rzy otrzymali stypendia za Sport / UM Kielce 200 PN
Promowanie kieleckiego osiggniecia sportowe
i : . - Pr— - . -
sportu i sportowcow Liczba zawodnikdw i Fren(::'royv, ktérzy otrzymali nagrody za Sport / UM Kielce 346 1
osiggniecia sportowe
Liczba punktéw uzyskanych w systemie sportu
mtodziezowego przez 10 najlepszych klubéw sportowych - Sport / UM Kielce 1017,93 T
laureatéw nagrody ,Laur sportu”
T — -
: . iczba projektéw promocyjnyfh zg’roszopych::lo corocznego Promocja / UM Kielce i PN
Organizowanie, »Planu promocji Miasta Kielce
wspf)lorg?nlzowame’l iczba podmiotéw zgtaszajacych pKOJe.kty prgmoc’yjne do Promocja / UM Kielce i PN
wspieranie wydarzen corocznego ,,Planu promocji Miasta Kielce
promujacych Kielce Liczba patronatéw honorowych Prezydenta Miasta Kielce Biuro Prasowe / UM Kielce 232 T

KOSCI ZYCIA W
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Cel operacyjny 4.1
Umocnienie wizerunku
Kielc jako miasta
wygodnego,
kompaktowego i
zielonego

Odsetek kielczanek i kielczan uwazajacych, ze Kielce s3
miastem atrakcyjnym wizualnie

Ankieta / Wskazniki do
monitoringu ,Strategii
rozwoju Miasta Kielce 2030+
w kierunku Smart City” / UM
Kielce

29,0%

Odsetek kielczanek i kielczan uwazajacych, ze Kielce s3
miastem petnym zieleni

Ankieta / Wskazniki do
monitoringu ,Strategii
rozwoju Miasta Kielce 2030+
w kierunku Smart City” / UM
Kielce

38,1%

Cel operacyjny 4.2
Umocnienie wizerunku
Kielc jako miasta bogatej
oferty kulturalnej,
edukacyjnej i rozwojowej

Odsetek kielczanek i kielczan uwazajacych, ze na terenie
Kielc moga rozwijac sie zawodowo

Ankieta / Wskazniki do
monitoringu ,Strategii
rozwoju Miasta Kielce 2030+
w kierunku Smart City” / UM
Kielce

26,5%

Cel operacyjny 4.3
Usprawnienie organizacji
systemu promocji miasta

Liczba projektéw promocyjnych zgtoszonych do corocznego
»Planu promocji Miasta Kielce”

Promocja / UM Kielce

Liczba podmiotdéw zgtaszajgcych projekty promocyjne do
corocznego ,,Planu promocji Miasta Kielce”

Promocja / UM Kielce

Liczba wypozyczen systemu promocyjnego

Promocja / UM Kielce

92

Liczba projektow materiatéw graficznych bedacych
elementami dziatarh promocyjnych i informacyjnych Miasta
Kielce przestanych do akceptacji poprzez platforme
elektroniczng Systemu Koordynacji Promocji Miasta Kielce

Promocja / UM Kielce

Cel operacyjny 4.4
Usprawnienie
komunikacji UM Kielce z
mieszkancami i
odwiedzajgcymi miasto

Frekwencja w ramach Kieleckiego Budzetu Obywatelskiego

Wskazniki do monitoringu
,Strategii rozwoju Miasta
Kielce 2030+ w kierunku
Smart City” / UM Kielce

7,7%

Liczba osdb, ktére zagtosowaty w ramach Kieleckiego
Budzetu Obywatelskiego

Wskazniki do monitoringu
,Strategii rozwoju Miasta
Kielce 2030+ w kierunku
Smart City” / UM Kielce

14173
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Ankieta / Wskazniki do
monitoringu ,Strategii

11,6%

Odsetek kielczanek i kielczan uwazajacych, ze Urzad Miasta

Kielce osiggnat wysoki poziom obstugi mieszkancéw

rozwoju Miasta Kielce 2030+
w kierunku Smart City” / UM

Ankieta / Wskazniki do

Kielce

Odsetek kielczanek i kielczan uwazajacych, ze Urzad Miasta
Kielce stwarza warunki do wspétpracy na rzecz rozwoju

miasta

monitoringu ,Strategii
rozwoju Miasta Kielce 2030+
w kierunku Smart City” / UM

Ankieta / Wskazniki do

Kielce

5,9%

mozliwosci, by wypowiadac sie na temat waznych zagadnien

Odsetek kielczanek i kielczan uwazajacych, ze maja

dotyczacych miasta

monitoringu ,Strategii
rozwoju Miasta Kielce 2030+
w kierunku Smart City” / UM

Kielce
Ankieta / Wskazniki do

35,0%

Odsetek kielczanek i kielczan, ktorzy zatatwiali jakas sprawe

w Urzedzie Miasta Kielce drogg elektroniczng (przez
Internet)

rozwoju Miasta Kielce 2030+
w kierunku Smart City” / UM

monitoringu ,,Strategii

Kielce
Wskazniki do monitoringu

42,3%

81

Cel operacyjny 4.5
Umacnianie wizerunku
Kielc jako miasta
sprzyjajacego talentom

Liczba ztozonych wnioskow przez maturzystéw
uczestniczgcych w Programie Stypendialnym Miasta Kielce

,Strategii rozwoju Miasta
Kielce 2030+ w kierunku
Smart City” / UM Kielce
Wskazniki do monitoringu

Liczba przyznanych stypendiéw w Miedzynarodowym
Programie Stypendialnym Miasta Kielce

,Strategii rozwoju Miasta
Kielce 2030+ w kierunku
Smart City” / UM Kielce

Ankieta / Wskazniki do

76

Odsetek kielczanek i kielczan uwazajacych, ze Kielce sg
miastem przyjaznym rozwojowi osobistemu i edukowania
sie

monitoringu ,Strategii
rozwoju Miasta Kielce 2030+

20,9%

w kierunku Smart City” / UM
Kielce
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Odsetek kielczanek i kielczan uwazajacych, ze na terenie
Kielc moga rozwijac sie zawodowo

Ankieta / Wskazniki do
monitoringu ,Strategii
rozwoju Miasta Kielce 2030+
w kierunku Smart City” / UM
Kielce

26,5%

Liczba uczniow szkét podstawowych, ponadpodstawowych
oraz studentdw biorgcych udziat w tescie informatycznym w
ramach Kieleckich Dni Informatyki

COl / UM Kielce
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