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CBM-III.272.3.1.2026                                      Załącznik nr 1 

           do Zaproszenia do składania ofert 

                 

Opis przedmiotu zamówienia 

1. Przedmiotem zamówienia jest przeprowadzenie szkoleń z zakresu ochrony ludności i obrony 
cywilnej obejmujących: 
Kod CPV: 80550000-4 – Usługi szkolenia w dziedzinie bezpieczeństwa. 
 
1.1 Przeprowadzenie szkolenia aktualizującego z zakresu ochrony ludności i obrony cywilnej dla 

pracowników Urzędu Miasta Kielce, którzy ukończyli wcześniej szkolenie zasadnicze, zgodnie  
z programem szkolenia aktualizującego określonym w załączniku nr 5 do rozporządzenia Ministra 
Spraw Wewnętrznych i Administracji z dnia 6 lutego 2025 r. w sprawie programów szkoleń  
z zakresu ochrony ludności i obrony cywilnej oraz wymagań dla podmiotów prowadzących 
szkolenia (Dz. U. z 2025 r. poz. 162). 
a. Szkolenie, o którym mowa w ust. 1.1, musi prowadzić wyłącznie Wykonawca, który jest 

podmiotem, o którym mowa w § 11 rozporządzenia Ministra Spraw Wewnętrznych  
i Administracji z dnia 6 lutego 2025 r. w sprawie programów szkoleń z zakresu ochrony ludności 
i obrony cywilnej oraz wymagań dla podmiotów prowadzących szkolenia i spełnia wymogi 
określone tym przepisem. 

b. Uczestnikami szkolenia są pracownicy Urzędu Miasta Kielce. Planowana liczba uczestników 
szkolenia wynosi 100 osób, przy czym Zamawiający zastrzega możliwość zmniejszenia liczby 
uczestników. Minimalna liczba uczestników szkolenia wynosi 90 osób. 

c. Celem szkolenia jest aktualizacja i uzupełnienie wiedzy oraz umiejętności uczestników  
w zakresie ochrony ludności i obrony cywilnej, niezbędnych do prawidłowego wykonywania 
zadań realizowanych przez Urząd Miasta Kielce w systemie ochrony ludności i obrony cywilnej, 
z uwzględnieniem zmian w przepisach, organizacji systemu oraz aktualnych zagrożeń 
występujących na poziomie lokalnym. 

d. Szkolenie musi zostać przeprowadzone zgodnie z programem szkolenia aktualizującego 
określonym w załączniku nr 5 do rozporządzenia. 

e. Zakres tematyczny szkolenia aktualizującego obejmuje obszary tematyczne zgodnie  
z zestawieniem:  
OBLIGATORYJNE OBSZARY TEMATYCZNE:  
- zmiany uwarunkowań ochrony ludności i obrony cywilnej w Polsce, w tym ryzyka zagrożeń 
społeczności lokalnej;  
- współpraca, wsparcie i współdziałanie w ochronie ludności i obronie cywilnej;  
- urząd w systemie ochrony ludności i obrony cywilnej – rola, funkcje, zadania i sposoby ich 
realizacji.  
FAKULTATYWNE OBSZARY TEMATYCZNE: 
- funkcjonowanie urzędu w stanach nadzwyczajnych oraz w czasie wojny;  
- przygotowanie i planowanie w ochronie ludności i obronie cywilnej, w tym planowanie 
ciągłości działania;  
- wykrywanie zagrożeń, powiadamianie, ostrzeganie i alarmowanie. Komunikacja kryzysowa  
i komunikacja ryzyka;  
- ewakuacja oraz środki indywidualnej i zbiorowej ochrony;  
- działania pomocowe w warunkach obrony cywilnej;  
- przeciwdziałanie dezinformacji. 

f. Szkolenie musi obejmować zajęcia teoretyczne i praktyczne, z przewagą zajęć praktycznych. 
g. Szkolenie musi obejmować co najmniej 6 jednostek dydaktycznych dla każdej grupy 

szkoleniowej, przy czym jedna jednostka dydaktyczna oznacza 45 minut szkolenia. Szkolenie 
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musi zostać przeprowadzone w formie stacjonarnej, z bezpośrednim, fizycznym kontaktem 
uczestników z osobami prowadzącymi zajęcia dydaktyczne.  

h. Szkolenie, o którym mowa w ust. 1.1, realizowane będzie w 3 grupach, każda o liczebności od 
30 do 35 osób, przy czym zajęcia dla każdej grupy muszą zostać przeprowadzone w ciągu 
jednego dnia roboczego, tj. od poniedziałku do piątku, z wyjątkiem dni ustawowo wolnych od 
pracy, w godzinach pomiędzy 7:30 a 15:30.  

 
1.2. Przeprowadzenie szkoleń z zakresu ochrony ludności i obrony cywilnej dla: 
 

a. kadry podmiotów ochrony ludności wyznaczonych przez Prezydenta Miasta Kielce – 200 osób 
zgodnie z programem szkolenia określonym w załączniku nr 7 do rozporządzenia Ministra 
Spraw Wewnętrznych i Administracji z dnia 6 lutego 2025 r. w sprawie programów szkoleń  
z zakresu ochrony ludności i obrony cywilnej oraz wymagań dla podmiotów prowadzących 
szkolenia (Dz. U. z 2025 r. poz. 162). 

b. pracowników Urzędu Miasta Kielce – 100 osób zgodnie z programem szkolenia zasadniczego 
określonym w załączniku nr 5 do rozporządzenia Ministra Spraw Wewnętrznych  
i Administracji z dnia 6 lutego 2025 r. w sprawie programów szkoleń z zakresu ochrony 
ludności i obrony cywilnej oraz wymagań dla podmiotów prowadzących szkolenia (Dz. U.  
z 2025 r. poz. 162). 

 
Szkolenie dla kadry podmiotów ochrony ludności wyznaczonych przez Prezydenta Miasta Kielce 
 

a. Szkolenie musi zostać przeprowadzone zgodnie z programem szkolenia określonym  
w załączniku nr 7 do rozporządzenia Ministra Spraw Wewnętrznych i Administracji z dnia  
6 lutego 2025 r. w sprawie programów szkoleń z zakresu ochrony ludności i obrony cywilnej 
oraz wymagań dla podmiotów prowadzących szkolenia (Dz. U. z 2025 r. poz. 162), 

b. Szkolenie, o którym mowa w ust. 1.2 pkt. a, musi prowadzić wyłącznie Wykonawca, który jest 
podmiotem, o którym mowa w § 11 rozporządzenia Ministra Spraw Wewnętrznych  
i Administracji z dnia 6 lutego 2025 r. w sprawie programów szkoleń z zakresu ochrony ludności 
i obrony cywilnej oraz wymagań dla podmiotów prowadzących szkolenia i spełnia wymogi 
określone tym przepisem. 

c. Szkolenie przeznaczone jest dla kadry podmiotów ochrony ludności wyznaczonych przez 
Prezydenta Miasta Kielce. 

d. Planowana liczba uczestników szkolenia wynosi 200 osób, przy czym Zamawiający zastrzega 
możliwość zmniejszenia liczby uczestników. Minimalna liczba uczestników szkolenia wynosi 180 
osób. 

e. Celem szkolenia jest przygotowanie uczestników do prawidłowego wykonywania zadań 
związanych z ochroną ludności i obroną cywilną, w szczególności poprzez nabycie wiedzy  
i umiejętności niezbędnych do realizacji zadań przypisanych podmiotom ochrony ludności,  
z uwzględnieniem specyfiki zadań wykonywanych przez uczestników. 

f. Szkolenie musi obejmować zajęcia teoretyczne i praktyczne, z przewagą zajęć praktycznych.  
g. Zajęcia dydaktyczne realizowane w części teoretycznej szkolenia muszą być prowadzone  

z zastosowaniem w szczególności metody wykładu konwersatoryjnego.  
h. Zajęcia dydaktyczne realizowane w części praktycznej szkolenia muszą być prowadzone  

z zastosowaniem w szczególności metody problemowej, metody studium przypadku oraz 
instruktażu.  

i. Zajęcia dydaktyczne, o których mowa w pkt g i h, będą realizowane w 5 grupach szkoleniowych, 
każda o liczebności od 35 do 45 osób. 

j. Szkolenie dla każdej grupy szkoleniowej musi być przeprowadzone w ciągu dwóch dni 
roboczych, tj. od poniedziałku do piątku, z wyjątkiem dni ustawowo wolnych od pracy, 
pomiędzy godz. 7:30 a godz. 15:30. 
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k. Szkolenie musi obejmować łącznie 16 jednostek dydaktycznych dla każdej grupy szkoleniowej, 
w trybie stacjonarnym (z bezpośrednim, fizycznym kontaktem z osobą prowadzącą zajęcia 
dydaktyczne). Jedna jednostka dydaktyczna oznacza 45 minut szkolenia.  

l. Zakres tematyczny szkolenia obejmuje w szczególności następujące obszary: 
- uwarunkowania ochrony ludności i obrony cywilnej w Polsce, w tym zagrożenia społeczności 
lokalnej;  
- podmiot ochrony ludności w systemie ochrony ludności i obrony cywilnej – rola, funkcje,   
zadania i sposoby ich realizacji;  
- funkcjonowanie podmiotu ochrony ludności w stanach nadzwyczajnych oraz w czasie wojny; 
- przygotowanie i planowanie w ochronie ludności i obronie cywilnej, w tym planowanie 
ciągłości działania;  
- współpraca, wsparcie i współdziałanie w ochronie ludności i obronie cywilnej;  
- wykrywanie zagrożeń, powiadamianie, ostrzeganie i alarmowanie. Komunikacja kryzysowa  
i komunikacja ryzyka;  
- działania pomocowe w warunkach obrony cywilnej;  
- pierwsza pomoc przedmedyczna;  
- ewakuacja oraz środki indywidualnej i zbiorowej ochrony 

 

Szkolenie zasadnicze z zakresu ochrony ludności i obrony cywilnej dla pracowników Urzędu Miasta 
Kielce 

a. Szkolenie musi zostać przeprowadzone zgodnie z programem szkolenia zasadniczego 
określonym w załączniku nr 5 do rozporządzenia Ministra Spraw Wewnętrznych i Administracji 
z dnia 6 lutego 2025 r. w sprawie programów szkoleń z zakresu ochrony ludności i obrony 
cywilnej oraz wymagań dla podmiotów prowadzących szkolenia (Dz. U. z 2025 r. poz. 162). 

b. Szkolenie, o którym mowa w ust. 1.2 pkt. b, musi prowadzić wyłącznie Wykonawca, który jest 
podmiotem, o którym mowa w § 11 rozporządzenia Ministra Spraw Wewnętrznych  
i Administracji z dnia 6 lutego 2025 r. w sprawie programów szkoleń z zakresu ochrony ludności 
i obrony cywilnej oraz wymagań dla podmiotów prowadzących szkolenia i spełnia wymogi 
określone tym przepisem. 

c. Uczestnikami szkolenia są pracownicy Urzędu Miasta Kielce. Planowana liczba uczestników 
szkolenia wynosi 100 osób, przy czym Zamawiający zastrzega możliwość zmniejszenia liczby 
uczestników. Minimalna liczba uczestników szkolenia wynosi 90 osób. 

d. Celem szkolenia jest przygotowanie pracowników Urzędu Miasta do efektywnej realizacji zadań 
z zakresu ochrony ludności i obrony cywilnej, z uwzględnieniem specyfiki instytucji. 

e. Szkolenie musi obejmować zajęcia teoretyczne i praktyczne, z przewagą zajęć praktycznych.  
f. Zajęcia dydaktyczne realizowane w części teoretycznej szkolenia muszą być prowadzone  

z zastosowaniem w szczególności metody wykładu konwersatoryjnego.  
g. Zajęcia dydaktyczne realizowane w części praktycznej szkolenia muszą być prowadzone  

z zastosowaniem w szczególności metody problemowej, metody studium przypadku oraz 
instruktażu.  

h. Zajęcia dydaktyczne, o których mowa w pkt f i g, będą realizowane w 3 grupach szkoleniowych, 
każda o liczebności od 30 do 35 osób.  

i. Szkolenie dla każdej grupy szkoleniowej musi być przeprowadzone w ciągu dwóch dni 
roboczych, tj. od poniedziałku do piątku, z wyjątkiem dni ustawowo wolnych od pracy, 
pomiędzy godz. 7:30 a godz. 15:30.  

j. Szkolenie musi obejmować łącznie 18 jednostek dydaktycznych dla każdej grupy szkoleniowej, 
w trybie stacjonarnym (z bezpośrednim, fizycznym kontaktem z osobą prowadzącą zajęcia 
dydaktyczne). Jedna jednostka dydaktyczna oznacza 45 minut szkolenia.  

k. Zakres tematyczny szkolenia obejmuje obszary tematyczne zgodnie z zestawieniem:  
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- uwarunkowania ochrony ludności i obrony cywilnej w Polsce, w tym zagrożenia społeczności 
lokalnej i zapewnianie ciągłości działania;  
- urząd w systemie ochrony ludności i obrony cywilnej - rola, funkcje, zadania i sposoby ich 
realizacji;  
- funkcjonowanie urzędu w stanach nadzwyczajnych oraz w czasie wojny;  
- przygotowanie i planowanie w ochronie ludności i obronie cywilnej, w tym planowanie 
ciągłości działania;  
- współpraca, wsparcie i współdziałanie w ochronie ludności i obronie cywilnej;  
- wykrywanie zagrożeń, powiadamianie, ostrzeganie i alarmowanie. Komunikacja kryzysowa  
i komunikacja ryzyka;  
- działania pomocowe w warunkach obrony cywilnej;  
- ewakuacja oraz środki indywidualnej i zbiorowej ochrony.  
 

2.  Wykonawca zobowiązany jest do:  

1) profesjonalnego przygotowania i przeprowadzenia szkoleń, zgodnie ze złożoną ofertą oraz 

obowiązującymi przepisami prawa, w szczególności ustawą z dnia 5 grudnia 2024 r. o ochronie 

ludności i obronie cywilnej (Dz. U. z 2026 r. poz. 646 ze zm.) oraz rozporządzeniem Ministra 

Spraw Wewnętrznych i Administracji z dnia 6 lutego 2025 r. w sprawie programów szkoleń  

z zakresu ochrony ludności i obrony cywilnej oraz wymagań dla podmiotów prowadzących 

szkolenia;  

2) przygotowania i przedstawienia do akceptacji Zamawiającego, w terminie 2 dni roboczych od 

dnia zawarcia umowy, szczegółowego planu szkolenia wraz z harmonogramem szkolenia;  

3) zapewnienia do realizacji przedmiotu zamówienia co najmniej 4 osób prowadzących szkolenia 

(trenerów), spełniających wymagania określone w OPZ oraz obowiązujących przepisach prawa; 

4) zapewnienia, aby osoby wskazane w ofercie, których doświadczenie podlegało ocenie  

w ramach kryterium „doświadczenie osób prowadzących szkolenie”, faktycznie uczestniczyły  

w realizacji zamówienia; w przypadku gdy wskazana osoba nie będzie mogła uczestniczyć  

w realizacji zamówienia, dopuszcza się jej zastąpienie inną osobą po uprzednim 

poinformowaniu Zamawiającego, pod warunkiem że osoba zastępująca spełnia wszystkie 

wymagania określone dla osoby prowadzącej szkolenie oraz posiada doświadczenie nie 

mniejsze niż osoba zastępowana, tj. odpowiadające co najmniej tej samej liczbie punktów, jaka 

została przyznana za doświadczenie osoby zastępowanej w ramach kryterium oceny ofert; 

zmiana osoby prowadzącej szkolenie nie może prowadzić do obniżenia liczby punktów 

przyznanych ofercie w tym kryterium; 

5) wydania uczestnikom dyplomów potwierdzających ukończenie szkolenia, co wynika  

z rozporządzenia Ministra Spraw Wewnętrznych i Administracji z dnia 6 lutego 2025 r.  

w sprawie programów szkoleń z zakresu ochrony ludności i obrony cywilnej oraz wymagań dla 

podmiotów prowadzących szkolenia (§ 12 ust. 1 pkt. 2 ww. rozporządzenia), w postaci 

papierowej lub elektronicznej;  

6) przekazania uczestnikom materiałów szkoleniowych w postaci elektronicznej w terminie do  

3 dni roboczych od dnia zakończenia szkolenia ostatniej grupy uczestników;  

7) prowadzenia dokumentacji szkolenia, zawierającej w szczególności listę uczestników, plan 

zajęć, wykaz osób prowadzących zajęcia dydaktyczne, rejestr wydanych dyplomów ukończenia 

szkolenia, raport z ewaluacji szkolenia wraz z ankietami ewaluacji jakości szkolenia 

wypełnionymi przez uczestników szkolenia;  

8) przekazania Zamawiającemu dokumentacji poszkoleniowej, obejmującej kopię: list obecności, 

planu zajęć, wykazu kadry oraz raportu z ewaluacji szkolenia, potwierdzoną za zgodność  
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z oryginałem przy użyciu środków komunikacji elektronicznej, w terminie do 3 dni roboczych 

od dnia zakończenia szkolenia ostatniej grupy uczestników;  

9) udostępnienia dokumentów, o których mowa w pkt 7), na żądanie ministra właściwego do 

spraw wewnętrznych; 

10) przekazania Zamawiającemu, jako załącznik do Formularza ofertowego dokumentu 

potwierdzającego pozytywny wynik weryfikacji przeprowadzonej przez Akademię 

Pożarniczą, o której mowa w art. 50 ust. 4 ustawy z dnia 5 grudnia 2024 r. o ochronie ludności 

i obronie cywilnej; 

11) rozliczenia wykonanych szkoleń według cen jednostkowych za jednego uczestnika wskazanych 

w formularzu ofertowym, z uwzględnieniem faktycznej liczby uczestników szkolenia, nie 

większej niż liczba uczestników wynikająca z zamówienia, z zastrzeżeniem minimalnych liczb 

uczestników określonych w niniejszym OPZ; 

12) uwzględnienia w cenach jednostkowych brutto za 1 uczestnika wszystkich kosztów niezbędnych 

do prawidłowego przygotowania i przeprowadzenia szkoleń, w tym w szczególności kosztów 

wynagrodzenia kadry szkoleniowej, jej dojazdu, ewentualnie zakwaterowania oraz innych 

kosztów związanych z udziałem kadry w realizacji szkoleń; koszty te nie będą podlegały 

odrębnemu rozliczeniu ani dodatkowej zapłacie przez Zamawiającego. 

13) na żądanie Zamawiającego – przedłożenia dokumentów potwierdzających doświadczenie osób 

wskazanych do prowadzenia szkoleń, zadeklarowane przez Wykonawcę w ofercie,  

w szczególności referencji, zaświadczeń, protokołów, potwierdzeń realizacji szkolenia lub 

innych dokumentów wystawionych przez podmiot, na rzecz którego szkolenie zostało 

przeprowadzone, z których wynika: osoba prowadząca szkolenie, zakres szkolenia oraz liczba 

jego uczestników. Przedłożone dokumenty służą wyłącznie potwierdzeniu informacji 

wskazanych przez Wykonawcę w ofercie i nie mogą stanowić podstawy do wykazania 

dodatkowego doświadczenia niewskazanego w ofercie. Wykonawca zobowiązany jest 

przedłożyć ww. dokumenty w terminie wskazanym przez Zamawiającego; 

3. Zamawiający zobowiązany jest do: 

1) nieodpłatnego zapewnienia i udostępnienia, na terenie miasta Kielce, sal konferencyjnych 

przeznaczonych do realizacji szkolenia, każdej z zapewnioną liczbą miejsc dla co najmniej 50 

osób, wyposażonych w rzutnik multimedialny, ekran, nagłośnienie oraz dostęp do Internetu, 

w zakresie zapewniającym prawidłową i niezakłóconą realizację szkolenia; 

2) wskazania Wykonawcy sal konferencyjnych, w których odbędzie się szkolenie w terminie 

trzech dni roboczych od dnia przekazania przez Wykonawcę harmonogramu szkolenia; 

3) przekazania Wykonawcy listy uczestników szkolenia najpóźniej na jeden dzień roboczy przed 

planowanym terminem rozpoczęcia szkolenia dla danej grupy szkoleniowej;  

4) powiadomienia uczestników o miejscu i terminie szkolenia, zgodnie z harmonogramem 

szkolenia. 

4. Termin realizacji zamówienia 

1. Termin realizacji zamówienia: od dnia zawarcia umowy do dnia 4 grudnia 2026 r. 


