UCHWALA NR XLI1/825/2021
RADY MIASTA KIELCE

z dnia 18 marca 2021 r.

w sprawie przyjecia Gminnego Programu Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie
oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie na terenie miasta Kielce na lata 2021-2027

Na podstawie art. 18 ust. | ustawy zdnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (tj. Dz. U.
22020r. poz. 713 ze zm."), art. 17 ust. 1 pkt 1 ustawy zdnia 12 marca 2004 r. o pomocy
spolecznej (tj. Dz. U. 22020 r. poz. 1876 ze zm.?"), w zwiazku zart. 6 ust.2 pkt | ustawy
zdnia 29 lipca 2005r. o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie (t.j. Dz.U. z2020r.
poz. 218 ze zm.Y), art. 15aa ust. | ustawy z dnia 6 kwietnia 1990 r. o Policji (Dz. U. 22020 r.
poz.3601956) oraz art. 18a wust. | ustawy zdnia 24 sierpnia 2001 r. o Zandarmerii
Wojskowej i wojskowych organach porzadkowych (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 431 i 956), Rada
Miasta Kielce, uchwala, co nast¢puje:

§1.

Przyjmuje si¢ Gminny Program Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony
Ofiar Przemocy w Rodzinie na terenie miasta Kielce na lata 2021-2027, stanowigcy zalacznik
nr 1 do niniejszej uchwaty.

§2.

Tracg moc:

- uchwata nr XX1V/528/2008 Rady Miejskiej w Kielcach z dnia 29 maja 2008 r. w sprawie
przyjecia Gminnego Programu Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie na trenie miasta
Kielce na lata 2008-2013;

-uchwata nr XVI1/339/2011 Rady Miasta Kielce zdnia 8 wrzesnia 2011 r. w sprawie
przyje¢cia Programu Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie na terenie Miasta Kielce na lata
2011-2013;

-uchwala nr LIV/957/2013 Rady Miasta Kielce zdnia 5 grudnia 20013 r. w sprawie
przyjecia Gminnego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar
Przemocy w Rodzinie na terenie miasta Kielce na lata 2011-2013;

- uchwata nr XXXVI1/729/2020 Rady Miasta Kielce z dnia 3 grudnia 2020 r. w sprawie
przyjecia Gminnego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar
Przemocy w Rodzinie na terenie miasta Kielce na lata 2021-2027.

§ 3.

Wyko'nanie uchwaty powierza si¢ Prezydentowi Miasta Kielce.

' Zmiany wymienionej ustawy zostaly ogloszone w Dz. U. 22020 r. poz. 1378.
) Zmiany wymienionej ustawy zostaly ogloszone w Dz. U. z 2020 r. poz. 2369.
% Zmiany wymienionej ustawy zostaly ogloszone w Dz. U. z 2020 r. poz. 956.
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§4.

Uchwata wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od ogloszenia w Dzienniku Urzgdowym
Wojewddztwa Swietokrzyskiego.

Przewodniczacy Rady

Kamil Suchanski
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Zatgcznik do uchwaty nr XLI11/825/2021
Rady Miasta Kielce
z dnia 18 marca 2021 r.

Kielce

Wspolnie przeciw przemocy B LLI@ACNINATRG]

Gminny Program Przeciwdzialania Przemocy
w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy
w Rodzinie na terenie miasta Kielce
na lata 2021-2027

Kielce, 2021
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Rozdzial I
1. Podstawa prawna Programu

1.1. Prawne podstawy realizacji dziala w obszarze przeciwdzialania przemocy w rodzinie

Program bedzie realizowany w oparciu o nastgpujace akty prawne:

— ustawg z dnia 25 lutego 1964 r. Kodeks rodzinny i opiekunczy (Dz. U. z 2020 r. poz.1359);

— ustawg z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny (Dz. U. z 2020 r. poz.1444);

— ustawe z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks postepowania karnego (Dz. U. z 2020 r. poz. 30
Z pozn. zm.),

— ustawg z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny wykonawczy (Dz. U. z 2021 r. poz.53);

— ustawg z dnia 17 listopada 1964 r. Kodeks postepowania cywilnego (Dz. U. z 2020 r. poz.
1575 z p6zn. zm.);

— ustawg z dnia 29 lipca 2005 roku o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (t.j. Dz. U.
z 2020 r. poz. 218 i 956);

— ustawg z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (t.j. Dz. U. 2 2020 r. poz. 1876 i 2339);

— ustawg z dnia 6 kwietnia 1990 r. o Policji (Dz. U. z 2020 r. poz. 360 z p6zn. zm.);

— ustawe z dnia 24 sierpnia 2001 r. 0 Zandarmerii Wojskowej i wojskowych organach
porzadkowych (Dz. U. z 2020 r. poz. 431 i 956);

— ustawe z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwos$ci i przeciwdzialaniu
alkoholizmowi (t.j. Dz. U. z 2019 r. poz. 2277 ze zm.);

— ustawe z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdzialaniu narkomanii (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz.
2050);

— ustawe z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz. U. z 2020 r. poz.713 1 1378);

— ustawe z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (t.j. Dz. U. z 2019 r.
poz. 1781);

— rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 13 wrzesnia 2011 r. w sprawie procedury
,Niebieskie Karty” oraz wzoréw formularzy ,,Niebieska Karta” (Dz. U. z 2011 r. nr 209
poz. 1245);

— rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych 1 Administracji z dnia 31 marca 2011 r.
w sprawie procedury postepowania przy wykonywaniu czynno$ci odebrania dziecka
z rodziny w razie bezposredniego zagrozenia zycia lub zdrowia dziecka w zwigzku
z przemoca w rodzinie (Dz. U. z 2011 r. nr 81 poz. 448);

— rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 22 pazdziernika 2010 r. w sprawie wzoru
zaswiadczenia lekarskiego o przyczynach i1 rodzaju uszkodzen ciata zwigzanych z uzyciem
przemocy w rodzinie (Dz. U. z 2010 r. nr 201 poz. 1334);

— rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 22 lutego 2011 r. w sprawie
standardu podstawowych ustug §wiadczonych przez specjalistyczne os$rodki wsparcia dla
ofiar przemocy w rodzinie, kwalifikacji o0s6b zatrudnionych w tych osrodkach,
szczegdtowych kierunkow prowadzenia oddzialywan korekcyjno-edukacyjnych wobec
0sob stosujacych przemoc w rodzinie oraz kwalifikacji 0s6b prowadzacych oddziatywania
korekcyjno-edukacyjne (Dz. U. z 2011 r. nr 50 poz. 259);

— uchwate nr XXVI1/477/2020 Rady Miasta Kielce z dnia 20 lutego 2020 r. w sprawie
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okreslenia trybu 1 sposobu powotywania 1 odwotywania czlonkéw Zespotu
Interdyscyplinarnego do spraw Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz
szczegdlowych warunkéw jego funkcjonowania (Dz. Urz. Woj. Swigtokrzyskiego z 2020
r. poz. 1013);

— zarzadzenie nr 310/2020 Prezydenta Miasta Kielce z dnia 28 lipca 2020 roku w sprawie
powotania Zespotu Interdyscyplinarnego do spraw Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie;

— Krajowy Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie przyjety przez Rade Ministrow
w trybie obiegowym w lutym 2021 r.

1.2. Wprowadzenie — cel gléwny i cele szczegolowe Programu na lata 2021
2027

Przyczyny i potrzeba uchwalenia Programu na lata 2021—2027 na terenie gminy Kielce
wynika z realizacji obowigzku okreslonego w art. 6 ust. 2, pkt 1 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r.
o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie w zwiazku z uplywajacym okresem
obowigzywania dotychczasowego Programu na lata 2014-2020 przyjetego uchwala

nr LIV/957/2013 Rady Miasta Kielce z dnia 5 grudnia 2013 r.

Diagnoza problemow spotecznych zwigzanych z wystgpowaniem przemocy w rodzinie na
terenie gminy Kielce oraz ewaluacja Programu za lata 2014-2020 wskazuje na konieczno$¢
kontynuacji dziatan:

— uprzedzajacych tj. diagnostycznych 1 informacyjno-edukacyjnych adresowanych do ogétu
mieszkancoOw gminy, w tym takze do osob zajmujacych si¢ zawodowo pomaganiem
osobom potrzebujacym,;

— interwencyjnych tj. majacy na celu ochron¢ oséb doznajacych przemocy w rodzinie
oraz konieczno$¢ podejmowania odpowiednich dziatan wobec 0sob stosujacych przemoc
W rodzinie;

— wspierajaco- terapeutycznych dla os6b doswiadczajacych i zagrozonych przemoca domowa
(ofiara, $wiadek, sprawca);

— edukacyjno-korekcyjnych dla osob do$wiadczajacych i zagrozonych przemoca domowa
oraz stosujacych przemoc;

— profesjonalizacja stuzb pracujacych w systemie przeciwdziatania przemocy w rodzinie.
Cel gltowny Programu to dazenie do optymalizacji skutecznosci dziatan w obszarze

przeciwdziatania przemocy w rodzinie, aby zmniejsza¢ rozmiar przemocy w kieleckich

rodzinach oraz ochroni¢ ,ofiary” przed skutkami przemocy, zwigksza¢ poczucie
bezpieczenstwa u o0s6b pokrzywdzonych 1 zagrozonych przemoca oraz wzmocnié
profesjonalizacj¢ dziatan w obszarze przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

Osiagniecie celu gldéwnego Programu mozliwe bedzie poprzez realizacje nastgpujacych
celow szczegdtowych:

— ocena skali zjawiska przemocy w rodzinie w Kielcach, sporzadzanie corocznej diagnozy;

— systematyczne wzmacnianie dziatan profilaktycznych, poglebianie wiedzy na temat
zjawiska przemocy w kieleckich rodzinach, podnoszenie $wiadomosci 1 wrazliwosci
spotecznej na temat zjawiska przemocy w rodzinie oraz rozwijanie dziatan
profilaktycznych i psycho-edukacyjnych na rzecz osob doznajacych przemocy w rodzinie;
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— zwigkszanie jakos$ci 1 dostgpnosci swiadczonej pomocy dla oséb doznajacych przemocy
w rodzinie, zwigkszanie dostepu do profesjonalnej pomocy, dazenie do poprawy
funkcjonowania psychospotecznego oséb doznajacych przemocy w rodzinie, zwigkszenie
ich poziomu bezpieczenstwa w rodzinie oraz monitorowanie sytuacji osob i rodzin
dotknigtych przemocg w rodzinie;

— zwigkszanie skutecznos$ci dzialan interwencyjnych i korekcyjnych wobec 0séb stosujacych
przemoc w rodzinie dla ochrony 0oséb doznajacych przemocy w rodzinie;

— 1laczenie 1 koordynowanie dziatan lokalnych tj. sektora publicznego i organizacji
pozarzadowych;

— systematyczne podnoszenie kompetencji oséb odpowiedzialnych za realizacje dzialan
w obszarze przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz dalszy rozwoj interdyscyplinarnego
systemu wsparcia na rzecz walki z przemocg na terenie gminy Kielce;

— dostosowywanie lokalnego systemu przeciwdzialania przemocy w  rodzinie
do zmieniajacych si¢ przepisow prawa regulujacych dziatania w tym obszarze.

Zaklada sig, ze efektem Programu moze by¢ zmiana postaw, przekonan i zachowan
mieszkancow Kielc wobec zjawiska przemocy, promowanie warto$ci rodziny i wychowania
bez przemocy.

Program skierowany jest do:

— 0s0b doznajacych przemocy w rodzinie i zagrozonych przemoca w rodzinie; potoczna
nazwa ,,0ofiara” to dorosta osoba doznajgca przemocy, osoba starsza i niepelnosprawna,
dzieci;

— $wiadkow przemocy w rodzinie — oséb, ktore w sposodb bezposredni lub posredni
uczestniczag w sytuacjach, w ktérych dochodzi do przemocy w rodzinie (czgsto sa nimi
osoby zalezne np. dzieci, osoby starsze, niepelnosprawne);

— 0s6b stosujacych przemoc w rodzinie — potoczna nazwa ,,sprawca’;

— mieszkancoéw miasta Kielce;

— profesjonalistow, przedstawicieli stuzb, instytucji ustawowo zobowigzanych do realizacji
dziatan na rzecz przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

Gltowni realizatorzy Programu to: gmina Kielce, ktora podejmuje dziatania na rzecz
przeciwdziatania przemocy w rodzinie, w szczegolnoSci w ramach zespolow
interdyscyplinarnych, za posrednictwem przedstawicieli podmiotéw takich jak: jednostki
organizacyjne pomocy spotecznej, gminnej komisji rozwigzywania problemoéw alkoholowych,
policji, o§wiaty, ochrony zdrowia i organizacji pozarzadowych. Ponadto do realizacji zadan
wynikajacych z tego Programu wilaczaja si¢ czynnie przedstawiciele Kuratorskiej Stuzby
Sadowej przy Sadzie Rejonowym w Kielcach i Prokuratura Okrggowa i Rejonowa w Kielcach,
placowki poradnictwa specjalistycznego, koscidl, lokalne media oraz inne podmioty, ktére
wspierajg kielecki system przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

W zwiazku z przyjeciem tzw. ,,ustawy antyprzemocowe]” kolejnym podmiotem wigczonym

do tego systemu i wykonujacym dziatania interdyscyplinarne jest Zandarmeria Wojskowa.
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Rozdzial 11

1. Przemoc w rodzinie w uje¢ciu teoretycznym
1.1. Definicje przemocy w rodzinie

Przemoc domowa moze by¢ zaré6wno skutkiem jak i przyczyna dysfunkcji rodziny.
Prowadzi do powaznych naruszen norm moralnych, tragicznych skutkéw psychologicznych,
a w skrajnych przypadkach do powaznych okaleczen czy nawet zabojstw. Skutki przemocy
dotykaja nie tylko jej bezposrednich ,,ofiar”, ale takze jej $wiadkéw, ktdérymi najczesciej
sg dzieci. Wokot przemocy funkcjonuje wiele mitow, jednym z nich jest powszechne
przekonanie, ze przemoc to zjawisko marginalne, wystepujace jedynie w rodzinach
patologicznych. Badania statystyczne pokazujg jednak, ze przemoc w rodzinie jest zjawiskiem
powszechnym i stanowi powazny problem spoteczny. Zngcanie si¢ nad rodzing jest najczescie]
popelnianym w Polsce przestgpstwem wobec rodziny, zaraz po przestepstwach przeciwko
mieniu 1 zyciu.

Przemoca w rodzinie okreslane jest ,.kazde zachowanie skierowane wobec osoby bliskiej,
ktérego celem jest utrzymanie nad nig kontroli i wladzy. Przemoc w rodzinie to zamierzone,
wykorzystujace przewagge sit dziatanie przeciwko cztonkowi rodziny naruszajace jego godnosé
oraz podstawowe prawa i wolnosci, powodujace cierpienia i szkody”.

Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie definiuje przemoc
w rodzinie jako ,jednorazowe lub powtarzajace si¢ umysSlne dziatanie lub zaniechanie
naruszajace prawa lub dobra osobiste cztonkéw rodziny, w szczeg6lnosci narazajace te osoby
na niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia, naruszajace ich godno$¢, nietykalnosé cielesna,
wolnos$¢, w tym seksualng, powodujace szkody na ich zdrowiu fizycznym, lub psychicznym,
a takze wywotlujace cierpienia i krzywdy moralne u os6b dotknigtych przemoca”.

1.2. Rodzaje i typy przemocy

Przemoc przybiera bardzo rézne oblicza. Bywa ,,gorgca”, czyli taka, ktora pozostawia
slady w postaci obrazen fizycznych, albo ,.chtodna” — czyli taka, ktora rani emocjonalnie.
Najczesciej stosowanym ze wzgledu na formy przemocy podziatem jest rozréznienie na:

— przemoc fizyczna, ktorej celem jest zadanie bolu fizycznego, uszkodzenie ciata,
pogorszenie zdrowia lub pozbawienie zycia. Dominujagcymi zachowaniami ,,sprawcy”
sa popychanie, obezwladnienie, policzkowanie, szczypanie, kopanie, duszenie, bicie
otwartg dtonig i1 pigscia, bicie przedmiotami, parzenie, polewanie Zracymi substancjami,
uzycie broni, porzucenie w niebezpiecznej okolicy;

— przemoc seksualng — sa to wszelkie dziatania zmuszajace osobe doznajaca przemocy
w rodzinie do podjecia niechcianych zachowan seksualnych lub deprecjonowanie jej
seksualnosci (wymuszenie pozycia seksualnego, wymuszanie nieakceptowanych pieszczot
1 praktyk seksualnych, wymuszanie seksu z osobami trzecimi, krytyka zachowan
seksualnych, sadystyczne formy wspotzycia seksualnego, demonstrowanie zazdrosci, itp.;

— przemoc psychiczng — charakteryzuja zachowania, ktorych celem jest umniejszenie
poczucia wilasnej warto$ci osoby doznajacej przemocy w rodzinie, wzbudzanie w niej
strachu oraz utrzymanie nad nig petnej kontroli, takie jak: wySmiewanie pogladow, religii,
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pochodzenia, narzucanie wiasnych pogladéw, karanie przez odmowe uczud,
zainteresowania, szacunku, stala krytyka, wmawianie choroby psychicznej, izolacja
spoteczna (w tym kontrolowanie i ograniczenie kontaktow z innymi osobami, domaganie
si¢ postluszenstwa, ograniczenie snu i pozywienia), degradacja werbalna (wyzywanie,
ponizanie, upokorzenia, zawstydzanie, stosowanie grozb, itp.);

— przemoc ekonomiczng — czyli zachowania, ktorych celem jest ekonomiczne uzaleznienie
,ofiary” od ,,sprawcy” — odbieranie zarobionych pienigdzy, uniemozliwienie podjecia pracy
zarobkowej, niezaspokojenie podstawowych potrzeb materialnych rodziny;

— zaniedbanie — ciggte niezaspokajanie podstawowych potrzeb fizycznych i emocjonalnych.
Ta forma przemocy dotyka najczesciej dzieci, osoby starsze i niepetnosprawne.

1.3. Cykl przemocy

Przemoc w rodzinie rzadko jest incydentem jednorazowym, zazwyczaj ma charakter
dlugofalowy. Istotnym czynnikiem utrwalajacym jej wystgpowanie jest cykl przemocy.
Zgodnie z definicja jest to powtarzajacy si¢ wzorzec zachowan ,,sprawcy’ 1 wynikajacy z tego
wzorzec zachowan ,ofiary”, we wspdlnym zwigzku opartym na przemocy. Z czasem
zachowania osoby stosujacej przemoc przyjmujg coraz brutalniejsze formy. W cyklu przemocy
wyrdzniono trzy niezalezne od siebie fazy, rozne pod wzgledem intensywnosci i czasu trwania:
— Faza | — budowanie napiecia. Pojawia si¢ stopniowy wzrost napigcia ,,sprawcy’,

jest on rozdrazniony, krytykuje i poniza ,,ofiar¢”, dochodzi do aktéw przemocy, ktore
probuje usprawiedliwi¢. Osoba doznajaca przemocy reaguje na jego zachowanie starajac
si¢ mu ustepowac, podporzadkowac si¢, aby go bardziej nie zdenerwowac, zachowuje si¢
ostroznie, usprawiedliwia go i szuka winy w sobie, obarcza si¢ odpowiedzialnoscig za jego
zty nastroj.

— Faza Il — wybuch przemocy. Napiecie ,,sprawcy” prowadzi do gwattownych aktow
przemocy, ktore zagrazaja zdrowiu 1 zyciu ,,0fiar”. Faza jest krotka, lecz bywa brutalna.
Osoby doznajace przemocy w rodzinie moga wowczas doznawa¢ powaznych obrazen ciata
(gwalty, zlamania, postrzaly bronig palng, zranienia nozem lub innymi ostrymi
narzedziami). Najczesciej ze strachu pomniejszajg ich wymiar, aby dodatkowo nie drazni¢
sprawcy oraz ochroni¢ siebie i dzieci przed bolem. Istotne jest, ze moment zakonczenia tej
fazy zalezy wyltacznie od osoby stosujacej przemoc 1 nie ma zadnego zwigzku
z zachowaniem osoby doznajacej przemocy. Odpowiedzialno$¢ za stosowanie przemocy
zawsze lezy po stronie osoby, ktéra ja stosuje.

— Faza Il — miodowy miesigc. Sprawca wyraza swoj zal, przeprasza za zachowanie,
zapewnia, ze si¢ zmieni, ze nigdy wigcej nie dopusci si¢ skrzywdzenia najblizszych. Osoba
doswiadczajaca przemocy bedac w poczuciu winy i wierzac w deklaracje ,,sprawcy”
postanawia da¢ mu drugg szans¢. To daje ,,sprawcy” poczucie bezkarno$ci i staje si¢ jednym
z waznych powodoéw pozostawania w krzywdzacym zwigzku. Faza ta konczy sie
ponownym narastaniem napigcia i1 rozpoczeciem kolejnego cyklu przemocy, w ktorym
zazwyczaj akty przemocy stajg si¢ bardziej brutalne.
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2. Sytuacja psychologiczna ,,ofiar” przemocy w rodzinie
2.1. Charakterystyka oséb doznajacych przemocy

Doswiadczanie przemocy, oprocz szkod fizycznych, powoduje trwate i rozlegte nastepstwa
w psychice cztowieka. Ofiary przemocy domowej maja silne poczucie winy zwigzane
z przypisywaniem sobie odpowiedzialno$ci za akty przemocy, sg bowiem przekonane
(na skutek dziatania sprawcy), ze to ich zachowanie spowodowato przemoc. Postrzegaja siebie
jako osoby, ktore nie maja zadnej kontroli nad wlasnym Zyciem i otoczeniem. Do§wiadczaja
takze glebokiej nieufnosci wobec innych ludzi. Powtarzajaca si¢ i intensywna, czesto
zagrazajaca zyciu przemoc powoduje, ze ofiary swoj wysitek koncentrujg na przetrwaniu,
a nie na szukaniu dlugofalowych rozwigzan problemu. Boja si¢ ujawni¢ przemoc, gdyz moze
to zagrazac ich zyciu. Osoby doznajgce przemocy najczesciej nie widzg szans na zmiang swojej
sytuacji. Badania pokazuja, ze ofiary szukajag pomocy dopiero wtedy, gdy ich problemy
przybieraja niezwykle powazny charakter. Przemoc czyni z czlowieka istote bezwolng
i zalezng. Ofiary przemocy domowej cechuje:
— niska samoocena, sktonno$¢ do obwiniania sig¢;
— bierna strategia radzenia sobie ze stresem;
— silna zalezno$¢;
- Iek;
— obnizony nastrdj, depresja;
— izolacja spoleczna i nieufno$¢ w stosunku do innych;
— dolegliwos$ci psychosomatyczne.

2.2. Syndrom wyuczonej bezradnosci

Teoria wyuczonej bezradnosci zostala okre§lona przez amerykanskiego psychologa
Martina Seligmana, ktory badal mechanizm biernosci i rezygnacji. Definicja wyuczonej
bezradnosci okresla ja jako poddanie si¢, zaprzestanie dziatania, wynikajace z przekonania
ofiary, ze cokolwiek zrobi, nie bedzie to mialo zadnego znaczenia, gdyz zawsze znajdzie si¢
powod do zachowan agresywnych. Leonora Walker badata kobiety doznajace przemocy
1 zauwazyla, ze na poczatku kobiety podejmowatly dziatania majace wplynag¢ na zmiane
ich sytuacji, za§ dopiero gdy nabraly one przekonania o nieskutecznosci swoich dziatan
pojawialo si¢ poczucie bezradnosci.

Wyuczona bezradno$¢ prowadzi do powstania wielu deficytow w sferach:

— poznawczej — ofiara nabiera przekonania, ze nie ma takich sytuacji, w ktérych mozna
co$ zrobi¢, nikt nie moze jej pomoc;

— motywacyjnej — osoba zachowuje si¢ biernie, jest zrezygnowana, nie podejmuje zadnych
dziatan;

— emocjonalnej — pojawiaja si¢ stany apatii, depresji, Igk, poczucie niekompetencji, uczucia
zmeczenia, Wrogosci.
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2.3. Zjawisko ,,prania mozgu”

Przez pojecie ,,prania mozgu” rozumie si¢ szereg zabiegdw, celowo stosowanych przez
grupe lub jednostke by zmieni¢ czyjes przekonania, nastawienie, Swiatopoglad, ale takze w celu
zmiany osobowosci (uczué, potrzeb, postaw), aby osoba manipulowana dziatala zgodnie
z oczekiwaniami manipulatora. Proces prania mézgu powoduje catkowite podporzadkowanie
si¢, utrate poczucia wlasnej wartosci i wlasnych przekonan oraz bezkrytyczne przyjmowanie
rzeczywisto$ci wykreowanej przez sprawce. Metody stosowane w ,,praniu mozgu” stanowia
istote przemocy emocjonalnej. Badania nad przemocg w rodzinie pozwolily wyodrebnié
najbardziej typowe zachowania sprawcow stosujacych technike ,prania moézgu”. Zalicza
si¢ do nich:

— izolacje ofiary;

— monopolizacje uwagi,

— doprowadzenie do wyczerpania;

— wywotywanie Igku i depresji;

— naprzemienno$¢ kary i nagrody;

— demonstrowanie wszechmocy 1 wszechwladzy.

Konsekwencja takich zachowan jest:

— degradacja obrazu siebie — zabiegi te, powoduja u ofiary zmniejszong aktywnos$¢,
wycofywanie si¢ z dziatania i unikanie trudnych zadan. Mysli o sobie, ze jest glupia i mato
zdolna. Latwo ulega sugestii i manipulacji. Czgsto zmienia swoje poglady, aby dostosowaé
si¢ do oczekiwan sprawcy przemocy;

— przezywanie silnego leku i poczucia zagrozenia — ofiara ma duze poczucie winy, leku
1 wstydu. Od sprawcy oczekuje kary, bowiem o sobie nabiera przekonania, ze jest pelna
wad, wszystko robi Zle. Przezywanie silnego poczucia winy powoduje, ze zto$¢ 1 agresje
kieruje w stron¢ wlasnej osoby, natomiast sprawca czuje si¢ bezkarny;

— wyzwalanie silnych standw regresji — regresja jest mechanizmem obronnym, ktory polega
na nawrotach do zachowan 1 sposobow dzialania z wcze$niejszych okresow zycia.

Stosowanie techniki ,,prania mézgu” prowadzi do regresywnych stanow w osobowosci ofiary.

Skutkiem tego jest bezradno$¢ ofiar, zanik krytycznego myslenia, powrdt do myslenia

zyczeniowego, czasem zanik uczu¢ wyzszych.

2.4. PTSD — Zespol stresu pourazowego (Post Traumatic Stress Disorder)

U o0s6b doznajacych przemocy domowej rozpoznaje si¢ specyficzng kategori¢ zaburzen
emocjonalnych, ktére nazywa si¢ ,,zespotem zaburzen stresu pourazowego” 1 oznacza Si¢
migdzynarodowym skrotem PTSD. Zrédlem tego rodzaju stresu sa sytuacje stanowiace
zagrozenie dla zdrowia i zycia. Rozpoznaje si¢ go u 60% bitych kobiet. Stopien nasilenia
objawOw jest uzalezniony od nasilenia przemocy. Do podstawowych objawow PTSD zalicza
si¢: bolesne powracanie §ladow do$wiadczen urazowych, przezywanie specyficznego paralizu
emocjonalnego, unikanie tego, co przypomina uraz, a takze stany hiperpobudzenia. Pomimo
uplywu czasu pojawiaja si¢ koszmary senne i bezsennos$¢, wracaja wstrzasajace wspomnienia.
Ofiary doswiadczaja wizji na jawie (tzw. ,flashback™) oraz niezrozumiatych stanow
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emocjonalnych 1 somatycznych. Ofiara czuje si¢, jakby jej uczucia znajdowaly si¢ w stanie
zamrozenia, towarzyszy temu gotowos¢ do pojawienia si¢ reakcji ucieczki lub walki
bez sytuacyjnego uzasadnienia. Ofiara obawia si¢, ze zwariowala, nie rozumie tego,
co si¢ z nig dzieje. U 0s6b z rozwinigtym PTSD czgsto pojawiaja si¢ stany depresyjne, lgk
I apatia.

2.5. Proces wiktymizacji

Jednym z mechanizméw istotnie utrudniajacych przerwanie przemocy jest tzw. proces
wiktymizacji, ktéremu podlegaja osoby doznajace przemocy. Zmienia on poczucie tozsamosci
osoby maltretowanej. Osoba doznajaca przemocy z czasem traci poczucie bezpieczenstwa
1 uporzadkowania zycia, traci zaufanie do siebie i zaczyna o sobie zle mysle¢. Czuje si¢ jak
mate dziecko i pragnie wycofywac si¢ z normalnego zycia, izoluje si¢ od innych. U cze¢sci ofiar
pojawiaja si¢ wtorne zranienia spowodowane niewlasciwymi reakcjami ich otoczenia
np.: otoczenie nie wierzy w to, co mowi ofiara, pomniejsza wazno$¢ ranigcych doswiadczen,
obwinia ofiar¢, zdarza si¢, ze odmawia pomocy i sugeruje, ze chce ona uzyska¢ korzysci
ze swojej krzywdy. Takie reakcje otoczenia powoduja, ze osoba doznajaca przemocy zaczyna
mysle¢, ze bycie ofiarg jest jej przeznaczeniem do konca zycia, traci nadziej¢ na zmiang.
Czasem w odruchu desperacji podejmuje zamach na zycie swoje lub sprawcy. Ten ostatni etap
wiktymizacji osiaga tylko czg¢$¢ ofiar, wtedy nie szukaja one pomocy z zewnatrz. Jezeli ofiara
nie otrzyma odpowiedniej pomocy wlasnie z zewnatrz, jej szanse na wyrwanie si¢ z putapki
przemocy sg niewielkie. Dlatego szczeg6lnie wazne jest udzielenie jej profesjonalnej pomocy
przez instytucje i organizacje pomocowe.

3. Specyfika przemocy wobec niektorych kategorii osob doznajacych
przemocy w rodzinie

3.1. Przemoc a alkohol

Alkohol nie jest przyczyna przemocy, lecz usprawiedliwieniem dla jej stosowania. Obecny
stan badan wskazuje na to, ze nie ma zwiazku przyczynowo-skutkowego migdzy przemoca
a alkoholem. Mozna jedynie mowi¢ o wspotwystepowaniu tych zjawisk. Badania wskazuja,
ze 1/3 przypadkow wystepowania przemocy w rodzinie to tzw. trzezwa przemoc, ktorej
nie mozna wyjasni¢ chorobg psychiczng, czy naduzywaniem srodkow psychoaktywnych przez
sprawce. Osoby doznajace przemocy domowej czgsto same siegaja po srodki psychoaktywne
z r6znych powodow, np. aby zmniejszy¢ bol fizyczny i psychiczny, aby uciec w ten sposéb
od zagrazajacej rzeczywistoSci. Uzywaja ich jako S$rodka nasennego, jako S$rodka
poprawiajacego funkcjonowanie w sytuacjach zadaniowych (w pracy, podczas uroczystosci
rodzinnych). Srodki te stosujg takze dla poprawy obrazu wtasnej osoby, dla zmiany silnych
nieprzyjemnych uczu¢ (leku, wstydu, poczucia winy) na przyjemne (ulga), lub obojetne.
Naduzywaja alkoholu bo to sprzyja mysleniu magiczno-zyczeniowemu: odwracaniu uwagi,
minimalizowaniu. Osoby doznajace przemocy czesto zazywaja leki uspokajajace, z zalecenia
lekarza, zeby nie da¢ satysfakcji ,,sprawcy” (wedtug zasady: nie zobaczy mnie stabej). Wolag
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one by¢ postrzegane w srodowisku jako osoby z problemami zdrowia psychicznego (bo istnieje
spoteczne przyzwolenie na zazywanie srodkéw psychoaktywnych), niz jako ,,ofiary” przemocy
(bo oznacza to naznaczenie spoteczne, za sprawg mitdw i stereotypow).

Kobiety uzaleznione od alkoholu, ktére doswiadczajg przemocy w rodzinie przewaznie
pija w domu i ukrywaja swoje picie. Z tego tez powodu wykrywanie alkoholizmu u kobiet
sprawia ,,pomagaczom” pewne trudnosci. Dodatkowo fakt bycia matkg powstrzymuje wiele
pijacych kobiet przed decyzja siegnigcia po pomoc i ujawnienia przemocy (doswiadczenie
przemocy plus problem alkoholowy rowna si¢ podwoéjny wstyd). Poza tym otoczenie
nieustannie sprawdza jako$¢ macierzynstwa, zazwyczaj z nastawieniem, ze kontrola wypadnie
negatywnie. Natomiast jako$¢ ojcostwa sprawdzana jest bardzo rzadko albo wcale. Wynika
to z tego, ze w potocznym mysleniu uzaleznienie od alkoholu byto od wiekéw domeng
mezezyzn 1 bylo powszechnie akceptowane. Ogromnym zagrozeniem dla kobiet majacych
problem alkoholowy, w sytuacji powtarzajacych si¢ aktow przemocy jest zwigkszone ryzyko
powrotu do picia. Wazng kwestia, na ktorg nalezy zwroci¢ uwage jest rOwniez specyfika osob
wspotuzaleznionych doswiadczajacych przemocy w rodzinie. Ich samoocena zwykle jest
zalezna od wplywu na uczucia partnera. Mysla: jestem wartosciowa, jezeli uda mi si¢ zmusic¢
go do tego, by mnie pokochatl, albo: jestem atrakcyjna, bo ze wzgledu na mnie przestanie pi¢
1 nie bedzie agresywny. Osoba wspotuzalezniona nie realizuje swoich potrzeb, tylko wszystkie
dzialania wykonuje w odpowiedzi na zachowania partnera, a jego celem nie jest zmiana
zachowan agresywnych lecz zdobycie swobodnego dostepu do alkoholu. Zachowania osoby
wspotuzaleznionej niestety z tym celem nie korespondujg bo nacechowane s3 nadkontrolg
i nadodpowiedzialno$cig. W rezultacie osoby wspodtuzaleznione utrudniajg, a nie utatwiaja
sigganie po alkohol partnerowi, co wzbudza jego zto$¢ i gniew, prowadzi w rezultacie do aktow
agresji. Niestety do aktow przemocy dochodzi rowniez na trzezwo, co czesto dla osob
wspotuzaleznionych jest bardziej przerazajace. Osobom wspotuzaleznionym trudno jest siggac
po pomoc i to nie ze wzgledu na lgk zwigzany z zagrozeniem zdrowia i Zycia, ale czgsciej
z powodu réznego rodzaju szkdéd spowodowanych piciem partnera: materialnych, prawnych,
zagrazajacych pozytywnemu obrazowi rodziny. Istotng rol¢ odgrywaja tu mity i stereotypy,
nieracjonalne wilasne przekonania osoéb doznajgacych przemocy w rodzinie. To te czynniki
najczesciej decyduja o nieszukaniu pomocy, stosowaniu dlugoletnich, nieskutecznych strategii
wyjscia z kryzysu i trwaniu w zwigzku przemocowym.

3.2. Przemoc wobec dzieci

Przemoc wobec dziecka, to kazde zachowanie, ktore powoduje cierpienie, zaburza jego
rozwdéj, wilacza dziecko w aktywno$¢ nieadekwatng do etapu jego rozwoju. To takze
zaniechanie dziatania skutkujace narazaniem dziecka na niebezpieczenstwo. Najczesciej
opisywane w literaturze formy przemocy wobec dzieci to:

— krzywdzenie emocjonalne — powtarzajacy si¢ wzorzec zachowan osoby opiekujacej sie
dzieckiem lub skrajnie drastyczne wydarzenia powodujace u dziecka poczucie bycia
nic nie wartym, niechcianym, ztym, odtraconym, zaleznym od zaspokojenia potrzeb innych
0sOb. Wyroznia si¢ sze$¢ form krzywdzenia:

1) wrogie odrzucenie lub ponizenie;

2) zastraszanie;
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3) wyzyskiwanie i przekupywanie;

4) odmowa reakcji emocjonalnych;

5) izolowanie;

6) zaniedbywanie rozwoju umystowego, nauki, zdrowia, opieki medyczne;j.

— przemoc fizyczna — zamierzone, celowe uszkodzenie ciata lub zadawanie bolu i fizycznych
ran. Sygnaty ostrzegawcze, na ktore nalezy zwroci¢ uwage przy diagnozowaniu tej formy
przemocy to:

1) widoczne $lady obrazen — siniaki, zadrapania, otarcia, opuchlizny, blizny, ztamania,

inne urazy,

2) niespojne lub niewiarygodne ttumaczenie przyczyn urazéw przez rodzicéw i dziecko,
dziecko wyraznie boi si¢ rodzica, reaguje Igkiem na ruch, gest wykonany w jego
kierunku,

3) wyste¢pujgce objawy somatyczne — bole gtowy, brzucha, tiki, moczenie nocne.

— przemoc psychiczna — niszczenie badz znaczne obnizanie mozliwosci prawidlowego
rozwoju dziecka poprzez:

1) powtarzajace si¢ ponizanie, os$mieszanie, upokarzanie dziecka,

2) stosowanie grozb, szantaz, straszenie,

3) emocjonalne odrzucenie — ozigbto$¢, obojetnos¢ lub lekcewazenie dziecka, brak
wsparcia, uwagi, mitosci,

4) stawianie dziecku zbyt wysokich wymagan, nieadekwatnych do wieku i mozliwosci
psychofizycznych.

Sygnaly ostrzegawcze, na ktore nalezy zwrdci¢ uwage przy diagnozowaniu tej formy
przemocy to: obnizona samoocena, brak wiary w siebie, nieSmiato$¢, zachowania nieadekwatne
do wieku (zbyt infantylne lub zbyt doroste), samookaleczenia, zaburzenia jedzenia, snu,
koszmary senne, Igki, trudnosci z zasypianiem, somatyzacja — bole glowy, brzucha, moczenie
nocne, opoznienie rozwoju fizycznego badz intelektualnego dziecka.

— przemoc seksualna — to kazde zachowanie osoby dorostej angazujace dziecko
w aktywno$¢ seksualng:

1) kontakt fizyczny (wspotzycie z dzieckiem, dotykanie genitaliow, pieszczoty),

2) bez kontaktu fizycznego (ekshibicjonizm, podgladactwo, uwodzenie, obnazanie
dziecka, czynienie z dziecka $wiadka aktow seksualnych, demonstrowanie tresci
pornograficznych,

3) rozmowy o seksie.

Sygnaty ostrzegawcze, na ktore nalezy zwrdci¢ uwage przy diagnozowaniu tej formy
przemocy to: nieadekwatne do wieku zachowania seksualne i wiedza na temat seksu,
wycofanie, depresja, zamknigcie w sobie, unikanie kontaktow z réwie$nikami, nagle
pogorszenie si¢ wynikdw w nauce, ucieczka z domu, ucieczka w natogi, trudnosci w poruszaniu
si¢, siadaniu.

— bycie swiadkiem przemocy — to:

1) obserwowanie aktow przemocy jednego rodzica wobec drugiego,

2) udzial w awanturach i r6znych formach przemocy,

3) obserwowanie skutkow (obrazen, zniszczen, pltaczu),

4) wyshuchiwanie stanowisk stron, konieczno$¢ opowiadania si¢ po ktorej$ ze stron.

Sygnatami ostrzegawczymi, ktore sugeruja, ze dziecko jest §wiadkiem przemocy w rodzinie
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sg: jego state poczucie winy, Igku, depresja, ciggle napigcie nerwowe, rozdraznienie, badz
ugrzecznione zachowanie, zachowania nieadekwatne do wieku (zbyt infantylne lub zbyt
doroste), somatyzacja (bdle gtowy, brzucha, moczenie, tiki), pogorszenie si¢ wynikow w nauce,
zamknigcie si¢ w sobie, wycofanie lub demonstrowanie zachowan agresywnych.
— zaniedbanie — to niezaspokajanie podstawowych potrzeb dziecka:

1) fizjologicznych: jedzenia, snu, ciepla, odpowiedniej odziezy, niezbednej opieki

medycznej,

2) psychicznych: poczucia bezpieczenstwa, mitosci, akceptacji, wsparcia.

Wystepowanie tej formy przemocy sygnalizuja:
— wyglad dziecka (nieadekwatne do pogody badz brudne ubranie),
— czeste, nieusprawiedliwione absencje w szkole,
— kradzieze pienigdzy lub jedzenia,
— konflikty z prawem,
— braki w ubraniu, przyborach szkolnych,
— brak opieki medycznej (szczepien, okularow, wizyt u specjalistow, itd.).

Dzieci, ofiary krzywdzenia wchodzg bardzo tatwo w role ofiary lub sprawcy. Pozostajac
w niej przez wiele lat maja niski poziom kompetencji spotecznych, trudnosci w nawigzywaniu
i utrzymywaniu prawidlowych relacji spotecznych. Skutki bycia ,,ofiarg”, czy swiadkiem
przemocy w rodzinie w dziecinstwie niosa niestety za sobg szkody, ktore bardzo cigzko
naprawi¢ w zyciu dorostym. Dlatego tak wazng kwestig jest wezesne diagnozowanie problemu
przemocy wobec dzieci i ochrona ich zdrowia, zycia oraz praw.

3.3. Przemoc wobec 0séb starszych i niepelnosprawnych

Gltowne czynniki wptywajace na wystepowanie przemocy w stosunku do oséb starszych

1 niepelnosprawnych to: zmniejszajaca si¢ z wiekiem sita, poczucie bezradnos$ci, poczucie

uzaleznienia od innych ludzi, poczucie bycia odrzuconym, potrzeba mitosci 1 bycia

potrzebnym, choroba, niesprawno$¢, niedotgstwo. Najczestsze formy przemocy w rodzinie
stosowane wobec 0sOb starszych oraz niepelnosprawnych:

— przemoc ekonomiczna: przepijanie, odbieranie renty, zmuszanie do zmiany testamentu,
zmuszanie do przepisywanie nieruchomosci, dobr, pieniedzy;

— zaniedbywanie: niepodawanie niezbednych lekow, ograniczenie pozywienia,
zaniedbywanie czynnosci pielegnacyjnych, higienicznych, wizyt u lekarza;

— ograniczanie wolnoS$ci: zamykanie samotnie w domu, ograniczenie dostepu do ludzi,
tazienki lub innych pomieszczen, zamykanie w jednym pomieszczeniu, ograniczenie
kontaktu z innymi cztonkami rodziny (zakaz wychodzenia z domu, zakaz przyjmowania
gosci, korzystania z telefonu);

— przemoc psychiczna: obrazanie i ponizanie 0sob starszych i niepelnosprawnych.

Ludzie starsi 1 niepelnosprawni czgsto nie zdajg sobie sprawy, ze doznajg przemocy

w rodzinie. Nie chcg lub nie potrafia méwic, 0 tym czego doznaja ze strony bliskich, ktorych

kochaja, od ktorych sg uzaleznieni. Obawiajac si¢ konsekwencji dla sprawcy i konsekwencji

dla siebie w postaci nie poradzenia sobie z poczuciem winy, czy ,,bycia ztym rodzicem”.

Niezrgcznie im o tym mowic, czesto uwazaja, ze taka sytuacja jest normalna, sg przestraszone,
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nie chcg wierzy¢, nie dopuszczajg do §wiadomosci, ze to im si¢ przytrafito, majg nadzieje,
ze stosowane naduzycia sg tylko incydentalne i wkrotce si¢ skoncza, s3 zawstydzane,
szczegblnie wtedy, gdy przemoc wystepuje ze strony cztonka rodziny, obawiaja si¢, ze jesli
komu$ powiedza, sprawa si¢ pogorszy, maja problemy z pamigcig i wystawianiem, czasem
mysla, ze to co si¢ stato, byto ich wing. Obawiajg si¢ tez m. in. zabrania do ,,domu starcow”,
odrzucenia przez cztonkéw rodziny. Nie znajg swoich praw i czesto nie wiedza, gdzie nalezy
szuka¢ pomocy. Dlatego tez uwazno$¢ na potrzeby osob starszych, zaleznych, ich ochrona jest
bardzo istotna w dziataniach z zakresu przeciwdziatania przemocy.

4. Udzielanie pomocy rodzinom zagrozonym i do§wiadczajacym przemocy
w rodzinie

4.1. Zasady udzielania pomocy osobom doznajacym przemocy w rodzinie

Podstawowym celem pomocy osobom doznajacym przemocy jest zapewnienie
im bezpieczenstwa i odbudowanie poczucia mocy osobistej, w sposob uwzgledniajacy
indywidualne tempo ,,ofiary” i jej gotowos$¢ do zmiany. Punktem wyj$cia do pracy z osobami
doznajacymi przemocy jest przyjecie zatozenia, ze nic z tego, co zrobita i zadne okoliczno$ci
nie mogg usprawiedliwia¢ przemocy, czy zdja¢ odpowiedzialnos$ci za nig ze ,,sprawcy’’.
Najwazniejszymi zasadami w udzielania pomocy s3:
— bezpieczenstwo osoby doznajacej przemocy,
— autonomia osoby doznajacej przemocy,
— odpowiedzialnos$¢ osoby stosujacej przemoc.
Efektywno$¢ pomocy ofiarom nalezy mierzy¢ poprzez ich wewnetrzne zmiany, ktore
warunkuja skuteczne, konstruktywne dziatanie i pozadane zmiany zyciowe.
Prac¢ psychologiczng z osobami doznajagcymi przemocy w rodzinie mozna podzieli¢
na trzy wazne etapy:
1) diagnoza problemu,
2) stworzenie i wprowadzenie w zycie planu bezpieczenstwa,
3) praca nad skutkami przemocy.

4.2. Oddzialywania korekcyjno-edukacyjne wobec 0so0b stosujacych przemoc
w rodzinie (PK-E)

Obowigzek realizacji oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych wobec osob stosujacych
przemoc w rodzinie okreslony zostal przepisami ustawy z dnia 29 lipca 2005 r.
o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie, wynika z art.6 ust. 4 pkt 2. Program koreluje
z kierunkami pracy z osobami stosujacymi przemoc w rodzinie zawartymi w Krajowym
Programie Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie. Program speilnia wymogi okreslone
W rozporzadzeniu Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 22 lutego 2011 r. (Dz. U. nr 50,
poz. 259) okreSlajacym zakres oddziatywan, a takze kwalifikacje kadry realizujacej
oddziatywania korekcyjno-edukacyjne. Jest takze zgodny z Materiatami instruktazowymi
dla prowadzqgcych programy korekcyjno-edukacyjne, opracowanymi przez stuzby wojewodow.
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Oddziatywania korekcyjno-edukacyjne, zgodnie z zapisem § 5 pkt 1, 2, 3 cytowanego
rozporzadzenia z dnia 22 lutego 2011 r., sg skierowane do 0so6b dorostych: skazanych za czyny
zwigzane ze stosowaniem przemocy w rodzinie, z tego powodu odbywajacych karg
pozbawienia wolnosci w zakladach karnych; wobec, ktorych sad warunkowo zawiesit
wykonanie kary, zobowiazujac je do uczestnictwa w oddzialywaniach korekcyjno-
edukacyjnych (w zwigzku ze stosowaniem przemocy w rodzinie):

— uczestniczacych w terapii uzaleznienia od alkoholu lub narkotykéw, lub innych $rodkow
odurzajacych, substancji psychotropowych albo $rodkéw zastepczych, dla ktérych
oddziatywania korekcyjno-edukacyjne mogg stanowi¢ uzupetnienie podstawowej terapii;

— ktore w wyniku innych okoliczno$ci zgloszg si¢ do uczestnictwa w programie korekcyjno-
edukacyjnym (osobiste decyzje dobrowolnego przystapienia do Programu).

Gtownymi zatozeniami Programu s3:

1) pomoc osobom stosujgcym przemoc w zaprzestaniu jej stosowania;

2) wspomaganie procesu zmian w zyciu klienta w obszarach: poznawczym, emocjonalnym
i behawioralnym.

Poziom poznawczy dotyczy zmiany sposobow postrzegania sytuacji interpersonalnych,
zwlaszcza konfliktowych i mozliwo$ci znajdowania bardziej konstruktywnych rozwigzan
niz stosowanie przemocy, zmiany systemu przekonan i postaw osobistych dotyczacych rol
meza i zony, mezczyzny i kobiety, rodzica i rodziny.

Poziom emocjonalny dotyczy tworzenia umiejetno$ci bezpiecznego dla otoczenia
przezywania ztosci, gniewu, zazdrosci, zalu, frustracji, stresu, niepowodzen itp.

Poziom behawioralny daje szanse¢ uczestnikom zaangazowal si¢ w proces zmiany
zachowan 1 postaw zmierzajacych do wprowadzania innych sposobdéw wyrazania ztosci
1 ¢wiczenia.

Program jest adresowany do dorostych mgzczyzn, ktérzy zostang skierowani
lub dobrowolnie podejmg decyzje o uczestnictwie w zajeciach.

Podstawowga formg oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych sa spotkania grupowe.

Glownym celem PK-E jest ochrona ofiar przemocy w rodzinie. Zmiana zachowania
»Sprawcy” 1 zatrzymanie przemocy zwieksza znaczaco poziom bezpieczenstwa cztonkdéw
rodziny doznajacych przemocy. Ponadto w interesie ochrony rodziny podejmowane
sg dziatania interwencyjne z uzyciem procedury ,,Niebieskie Karty”, prowadzone s3 zajecia
profilaktyczne z dorostymi i dzie¢mi oraz kampanie spoteczne, m. in.: ,,Biata wstazka”.

Kolejnym waznym instrumentem prawnym oddzialywan na osoby stosujace przemoc
w rodzinie s3 nowe uprawnienia przyznane Policji i Zandarmerii Wojskowej w zwigzku
z wejsciem w zycie 30 listopada 2020 r. nowelizacji Kodeksu postepowania cywilnego, zwanej
,ustawg antyprzemocowa” (Dz. U. z 2020 r. poz. 956). Obecnie, na podstawie art. 15aa ust. 1
ustawy z dnia 6 kwietnia 1990 r. o Policji (Dz. U. z 2020 r. poz. 360 i 956) przyznano
funkcjonariuszom policji prawo do wydania nakazu natychmiastowego opuszczenia
mieszkania i zakazu zblizania si¢ do niego, cyt.: ,,Policjant ma prawo wyda¢ wobec osoby
stosujacej przemoc w rodzinie w rozumieniu przepisOw ustawy o przeciwdzialaniu przemocy
w rodzinie, stwarzajacej zagrozenie dla zycia lub zdrowia osoby dotknigtej ta przemoca, nakaz
natychmiastowego opuszczenia wspdlnie zajmowanego mieszkania 1 jego bezposredniego
otoczenia, zwany dalej ,,nakazem”, lub zakaz zblizania si¢ do mieszkania i jego bezposredniego
otoczenia, zwany dalej ,,zakazem”. ToZsame uprawnienia nadano Zandarmerii Wojskowej
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na podstawie art. 18 ust.1 ustawy z dnia 24 sierpnia 2001 r. o Zandarmerii Wojskowej
i wojskowych organach porzadkowych (Dz. U z 2020 r. poz. 431 i 956), cyt.: ,,Zolnierz
Zandarmerii Wojskowej ma prawo wyda¢ wobec Zoierza pehiacego czynna shuzbe
wojskowa, stosujacego przemoc w rodzinie W rozumieniu przepisow ustawy
o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie, stwarzajacego zagrozenie dla zycia lub zdrowia osoby
dotknigtej tg przemoca, zwanego dalej ,,0sobg stosujaca przemoc w rodzinie”, nakaz
natychmiastowego opuszczenia wspdlnie zajmowanego mieszkania i jego bezposredniego
otoczenia, zwany dalej ,,nakazem”, lub zakaz zblizania si¢ do mieszkania i jego bezposredniego
otoczenia, zwany dalej ,,zakazem”.

4.3. Interwencje w rodzinie z zastosowaniem procedury ,,Niebieskie Karty”

»Niebieska Karta” to o0goét czynnosci podejmowanych 1 realizowanych przez
przedstawicieli uprawnionych stuzb w zwigzku z uzasadnionym podejrzeniem zaistnienia
przemocy w rodzinie.

Procedura ,,Niebieskie Karty” (dalej zwana NK ), dziata w Polsce od 1998 roku. Do 2011
roku za jej realizacje odpowiadaty dwie shuzby: policja i pomoc spoteczna. NK sktadata sig¢
z dwoch formularzy: ,Karty — A 1 B”, na ktérych dokumentowano zdarzenie z uzyciem
przemocy w rodzinie. Wowczas potrzebna byta zgoda osoby pokrzywdzonej na uruchomienie
dzialan. Od 13 wrze$nia 2011 r. nastgpila istotna zmiana w stosowaniu tej procedury,
wprowadzona na mocy ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie z 2005 r. oraz
rozporzadzenia Rady Ministrow z 2011 r. Od tego momentu procedure realizuje pi¢¢ shuzb:
jednostki organizacyjne pomocy spotecznej, policja, os§wiata, ochrona zdrowia, gminna komisja
rozwigzywania problemow alkoholowych. Oznacza to, ze przedstawiciele tych shuzb maja
ustawowy obowigzek wszczgcia procedury NK w chwili podejrzenia popelnienia przestepstwa
z uzyciem przemocy w rodzinie. Majg tez prawo i obowigzek przekazania informacji organom
wlasciwym do prowadzenia postgpowania przygotowawczego: policji lub prokuraturze. Stuzby
te maja rdwniez kompetencje do uruchomienia dziatan interwencyjnych, majacych na celu
zapewnienie bezpieczenstwa osobom pokrzywdzonym.

Obecnie NK sklada sie¢ z czterech formularzy: ,,Karty — A, B, C, D”.

Wszczecie procedury NK rozpoczyna wypetnienie przez przedstawiciela jednej z pigciu
stuzb formularza NK — ,,Karty — A”.

»Karta — A” — jest wypelniana z osobg pokrzywdzong w chwili zdarzenia z uzyciem
przemocy, np.. przez patrol policji w czasie interwencji domowej lub po zdarzeniu,
gdy stwierdza si¢ zaistnienie podejrzenia popelnienia  przestepstwa. Zgodnie
z obowiazujacymi przepisami, procedura jest uruchamiana nawet bez zgody osoby
pokrzywdzonej.

»Karta — B” — jest wrgczana osobie pokrzywdzonej w chwili wypehniania ,,Karty — A”.
Zawiera ona informacje nt.: zjawiska przemocy w rodzinie, praw 0s6b pokrzywdzonych,
podstawowe wskazowki, jak postepowaé, gdzie szuka¢ pomocy, itd.

»Karta — C” — jest wypetniana na posiedzeniu zespotu interdyscyplinarnego (ZI) lub grupy
roboczej (GR), na ktore jest zapraszana osoba pokrzywdzona. Procedura toczy si¢ dalej nawet,
gdy ,,ofiara” nie zgtosi si¢ do kontaktu.
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»Karta — D” — jest wypelniana na posiedzeniu ZI lub GR, na ktore jest wzywana, przez
przewodniczacego ZI, osoba podejrzana o stosowanie przemocy w rodzinie.

W toku prowadzenia procedury NK podejmowanych jest szereg rdéznorodnych,
interdyscyplinarnych dziatan na rzecz zatrzymania przemocy w rodzinie i ochrony osob
pokrzywdzonych. W zakres tych dziatan wchodzi np.: skierowanie cztonka rodziny do gminne;j
komisji rozwigzywania probleméw alkoholowych, motywowanie do uczestnictwa
w programach oddzialywan korekcyjno-edukacyjnych, zapewnienie catodobowego
schronienia, obj¢cie specjalistyczng pomocg i wsparciem, itd.

Procedura ,,Niebieskie Karty” moze by¢ zamknigta tylko w dwoch przypadkach: ustania
przemocy w rodzinie (zrealizowaniu planu pomocy) oraz w sytuacji braku zasadno$ci
podejmowania dziatan.

Informacji na temat ogdlnych zasad funkcjonowania procedury NK w Polsce moga
udzieli¢, kazdej zainteresowanej osobie, przewodniczacy i cztonkowie zespotu interdyscypli-
narnego, grup roboczych oraz przedstawiciele stuzb ustawowo wskazanych do jej realizacji.

4.4. Zasoby miasta Kielce - instytucje dzialajace w obszarze
przeciwdzialania przemocy w rodzinie

Zadania z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie sg realizowane na terenie gminy
Kielce za posrednictwem podmiotow, o ktérych mowa w art. 9a ustawy z dnia 29 lipca 2005 r.
o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie, a w szczegdlnosci w ramach pracy zespotu
interdyscyplinarnego. W sktad zespolu wchodzg przedstawiciele: jednostek organizacyjnych
pomocy spolecznej, gminnej komisji rozwiazywania probleméw alkoholowych, policji,
o$wiaty, ochrony zdrowia, organizacji pozarzadowych. W Kielcach w sktad zespolu wchodzi
takze kurator sadowy 1 prokurator.

W zwigzku ze zmianami wprowadzonymi do ustawy o przeciwdziataniu przemocy
w rodzinie (Dz. U. z 2020 r. poz. 218 i 956), zgodnie z zapisami art. 9a ust. 3a, w sktad zespotu
wchodzié beda mogli takze przedstawiciele Zandarmerii Wojskowej, cyt.: ,,W sktad zespotu
interdyscyplinarnego wchodza takZze przedstawiciele Zandarmerii Wojskowej, jezeli
Zandarmeria Wojskowa ztozy taki wniosek do wdjta, burmistrza albo prezydenta miasta
w zwigzku z zamieszkiwaniem na obszarze gminy zolnierza petnigcego czynng stuzbe
wojskowa.”

Znaczaca rolg w systemie przeciwdzialania przemocy w rodzinie w Kielcach odgrywa
Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie, ktory odpowiada za obstuge organizacyjno-techniczng
zespotu, nadzoruje i1 koordynuje funkcjonowanie systemu przeciwdziatania przemocy
na terenie gminy, dba takze o sprawng organizacj¢ obstugi procedury ,,Niebieskie Karty”.
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Schemat 1. System przeciwdziatania przemocy w rodzinie w Kielcach

Profesjonalna pomoc na rzecz osob i rodzin zagrozonych i do$wiadczajacych przemocy

w rodzinie jest $wiadczona przez Miejski O$rodek Pomocy Rodzinie w Kielcach

za posrednictwem pracownikow socjalnych 1 specjalistow zatrudnionych w komorkach

organizacyjnych MOPR, m. in.: w rejonach opiekunczych oraz w Specjalistycznym O$rodku

Wsparcia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie (SOW).

W zakres podstawowych zadan Specjalistycznego Osrodka Wsparcia dla Ofiar

Przemocy w Rodzinie wchodzi:

— zwigkszenie skuteczno$ci przeciwdzialania przemocy w rodzinie oraz inicjowanie
1 wspieranie dziatan polegajacych na podnoszeniu §wiadomosci spolecznej w zakresie
przyczyn i skutkow przemocy w rodzinie,

— $wiadczenie osobom doznajacym przemocy w rodzinie specjalistycznych ustug w zakresie
interwencyjnym, terapeutyczno-wspomagajacym i potrzeb bytowych, w tym zapewnienie
catodobowego schronienia,

— realizacja programéw oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych dla oséb stosujacych
przemoc w rodzinie — indywidualnych i grupowych,

— prowadzenie analiz dotyczacych zjawiska przemocy w rodzinie (sprawozdawczo$¢),

— udziat w realizacji Gminnego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz
Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie oraz procedury ,,Niebieskie Karty” (we wspotpracy
z innymi podmiotami),
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— obstuga organizacyjno-techniczna zespotu interdyscyplinarnego do spraw przeciwdziatania
przemocy w rodzinie,

— udzielanie poradnictwa rodzinnego i socjalnego,

— prowadzenie dziatan profilaktycznych i edukacyjnych

— pehienie dyzuréw w telefonach zaufania,

— stata wspotpraca z instytucjami dziatajacymi na rzecz oséb i rodzin znajdujacych sie

w trudnej sytuacji zyciowe;.

Specjalistyczny Osrodek Wsparcia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie od 1 marca 2007 r.
pracuje takze z osobami stosujacymi przemoc w rodzinie w Kielcach, w specjalnie
wyodregbnionym do realizacji tego zadania O$rodku Korekcyjno-Edukacyjnym dla Oséb
Stosujacych Przemoc w Rodzinie (OKE). Jest tam udzielana interdyscyplinarna pomoc
osobom, ktore:

— nie radzg sobie ze zloscia,
— rozladowuja napigcie poprzez zachowania agresywne,
— sg skazane za czyny zwigzane ze stosowaniem przemocy.

Metody i formy pracy na rzecz osob stosujacych przemoc w rodzinie sg realizowane przez
kadre OKE w kontakcie indywidualnym i grupowym. Osoby podejrzane o stosowanie
przemocy w rodzinie i te juz skazane za czyny z art. 207 k.k. maja dostep do poradnictwa
specjalistycznego. Kluczowym odzialywaniem skierowanym na ,,sprawcow’ jest realizowany
w OKE program korekcyjno-edukacyjny dla osob stosujacych przemoc (PK-E).

Korzysci z udziatu w tym programie to:

— zatrzymanie przemocy,

— zmniejszenie nastepstw przemocy,

— przyjecie przez osobg stosujaca przemoc odpowiedzialno$ci za swoje zachowanie,
— rozwijanie umiejetnosci samokontroli,

— zwigkszenie umiejetnosci wychowawczych wobec wlasnych dzieci.

Istotng role w udzielaniu mieszkancom Kielc pomocy w sytuacji przemocy w rodzinie
spetniajg réwniez Telefony Zaufania. Od 2008 roku dziala TZ o numerze 195 13 ,,STOP
PRZEMOCY?”, ktory zostat specjalnie uruchomiony, aby wspiera¢ osoby w kryzysie, szukajace
pomocy. Ogromne znaczenie ma takze aktywnos$¢ wszystkich Realizatoréw Programu,
tj. przedstawicieli miejskich instytucji, ktorzy tworza system przeciwdziatania w Kielcach oraz
organizacji pozarzagdowych, m.in. Caritas Diecezji Kieleckie.
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Rozdziatl 111

1. Ewaluacja Gminnego Programu Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie
oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie na terenie miasta Kielce
realizowanego w latach 2014-2020

1.1. Podsumowanie dzialan zrealizowanych w ramach Programu w 2014 roku

W 2014 roku profesjonalng pomoca na terenie gminy Kielce objeto 1 927 oséb
doznajacych 1 zagrozonych przemoca w rodzinie. W 652 rodzinach wdrozono procedure
interwencyjng ,,Niebieskie Karty” i1 czlonkowie rodzin zostali objeci 2 324 dziataniami
interdyscyplinarnymi grup roboczych, 520 osob skorzystato z pomocy telefonéow zaufania.
Ponadto dziataniami poradniczymi i profilaktycznymi objeto kilka tysiecy Kielczan w trakcie:
kampanii spotecznej ,,Biata wstazka”, happeningu, Tygodnia Pomocy Ofiarom Przestepstw,
Swigtokrzyskich Dni Profilaktyki, Tygodnia Edukacji Prawnej, zaje¢ psychoedukacyjnych
przeprowadzonych z dzie¢mi, miodzieza, rodzicami, seniorami. Oddziatywania wptywajace
na zwigkszenie §wiadomos$ci spolecznej zrealizowano rowniez poprzez przeprowadzenie
szkolen dla profesjonalistow, wydanie publikacji naukowych na temat zjawiska przemocy
w rodzinie, poradnikéw, kolportowanie ulotek i materiatow edukacyjnych. Duze znaczenie
dla zwigkszenia dostepnosci do profesjonalnej pomocy dla os6b doznajacych przemocy
1 zagrozonych przemoca w rodzinie na terenie Gminy Kielce miaty rowniez ustugi w postaci
trzech telefondw zaufania, w tym dwodch czynnych catodobowo, jak rowniez stata
interdyscyplinarna wspotpraca stuzb zajmujacych si¢ przeciwdziataniem przemocy w rodzinie.

W 2014 roku Zespo6t Interdyscyplinarny do spraw Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie
w Kielcach, ktory ma strategiczne znaczenie w systemie, odbyt 5 posiedzen, koordynowat
i nadzorowat prawidtowos¢ realizacji dzialan wynikajacych z ustawy o przeciwdziataniu
przemocy w rodzinie i uchwaty Rady Miasta Kielce. Ponadto realizatorzy Programu, skupieni
w czterech Gminnych Zespotach Interdyscyplinarnych, odbyli 9 posiedzen, ktore stuzyty
zwigkszeniu kompetencji 1 poszerzeniu oferty pomocowej dla rodzin doswiadczajacych
1 zagrozonych przemocg w rodzinie w Kielcach.

1. Analiza zgromadzonego w czasie realizacji Programu w 2014 roku materialu wskazata
na utrzymujacg si¢ na do$¢ wysokim poziomie liczb¢ rodzin dotknigtych przemoca
w rodzinie w Kielcach. Liczba zgtoszonych przypadkdéw przemocy miata bezposredni
zwigzek ze zwiekszajaca si¢ Swiadomos$cig spoteczng mieszkancow Kiele i czestszym
ujawnianiu przypadkéw przemocy przez samych poszkodowanych, jak 1 przez
przedstawicieli miejskich stuzb.

2. Zdecydowanie poprawita si¢ wspoOlpraca pomiedzy partnerami Programu dzigki
cyklicznym spotkaniom, szkoleniom 1 poprzez podejmowanie wspolnych, interdyscyplinar-
nych dziatah.

3. Poprawita si¢ w Kielcach infrastruktura i zakres ustug oferowanych cztonkom rodzin
doswiadczajacych przemocy domowej. Warte zauwazenia jest rowniez to, ze realizacja
zadan zapisanych w harmonogramie Programu skutkowata zwigkszeniem dostepnosci
do specjalistycznej bezptatnej pomocy, w tym do telefonow zaufania dla oséb doznajacych
przemocy w rodzinie.

4. W Sgzpitalu Dziecigcym w Kielcach wypracowano procedur¢ dziecka krzywdzonego
z uwzglednieniem aktualnych zmian przepisow w zakresie przeciwdziatania przemocy
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w rodzinie, a w Wojewddzkim Szpitalu Zespolonym procedure postepowania w sytuacji
ujawnienia przemocy w rodzinie. W Miejskim Osrodku Pomocy Rodzinie w Kielcach
obowigzywato zarzadzenie nr 30/2012 Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie
w Kielcach z dnia 23 lipca 2012 r. w sprawie wprowadzenia procedury interwencji
w sytuacji bezposredniego zagrozenia zycia i zdrowia dziecka w zwigzku z przemoca
w rodzinie, zmienione zarzadzeniem nr 21/2014 z dnia 8 maja 2014 .

5. Mieszkancy miasta mieli bezposrednig dostepnos¢ do wsparcie merytorycznego ze strony
cztonkéw Zespotu Interdyscyplinarnego i grup roboczych, m. in.: w ramach procedury
,Niebieskie Karty”.

6. W ramach ustawowych zadan, w miescie Kielce byt prowadzony systematyczny nadzor nad
prawidlowg realizacja procedury ,,Niebieskie Karty” 1 zostalty wypracowywane i wdrozone
nowe metody jej realizacji.

7. W sposob systematyczny przeprowadzone zostaty dzialania edukacyjne, popularyzujace
wérod Kielczan wiedze na temat zjawiska przemocy w rodzinie 1 sposobow
przeciwdziataniu mu (udostepniono publikacje, przeprowadzono akcje spoteczne, itp.).

1.2. Podsumowanie dzialan zrealizowanych w ramach Programu w 2015
roku

W 2015 roku profesjonalng pomoca na terenie gminy Kielce objeto 1 887 o0sob
doznajacych 1 zagrozonych przemoca w rodzinie. W 721 rodzinach wdrozono procedure
interwencyjng ,,Niebieskie Karty” i1 cztonkowie rodzin zostali objeci 2 733 dzialaniami
interdyscyplinarnymi grup roboczych, 403 o0sob skorzystato z pomocy telefonéw zaufania.
Dziataniami poradniczymi i profilaktycznymi, podobnie jak w roku ubieglym objeto kilka
tysiecy kielczan: w trakcie kampanii spolecznej ,,Biata wstazka”, Tygodnia Pomocy Ofiarom
Przestepstw, Swigtokrzyskich Dni Profilaktyki, zaje¢ psychoedukacyjnych przeprowadzonych
z dzie¢mi, mlodziezg, rodzicami, studentami. Wdrozono szereg oddziatywan, ktore wptynety
na zwigkszenie $wiadomosci spolecznej, m. in.. przeprowadzono kolejne edycje szkolen
dla profesjonalistow na temat zjawiska przemocy w rodzinie, Wsrod specjalistow oraz
mieszkancow Kielc popularyzowano publikacje naukowe, poradniki, kolportowano ulotki
i materiaty edukacyjne. Duzg rolg, dla zwigkszenia dostepnosci do profesjonalnej pomocy
spelity roéwniez trzy telefony zaufania, w tym dwa, czynne catodobowo. Wsparciem
dla adresatow Programu byta takze stata interdyscyplinarna wspotpraca stuzb zajmujacych sig¢
przeciwdziataniem przemocy w rodzinie. W 2015 roku Zesp6t Interdyscyplinarny do spraw
Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie w Kielcach odbyl 6 posiedzen, koordynowat
1 nadzorowal prawidlowo$¢ realizacji dzialan wynikajacych z ustawy o przeciwdziataniu
przemocy w rodzinie. Dodatkowo realizatorzy Programu, skupieni w czterech Gminnych
Zespotach Interdyscyplinarnych, odbyli 4 posiedzenia, ktore stuzyty zwigkszeniu kompetencji
1 poszerzeniu oferty pomocowej dla rodzin do$wiadczajacych i zagrozonych przemoca
w rodzinie w Kielcach. Z inicjatywy Zespolu Interdyscyplinarnego usprawniono obstuge
organizacyjno-techniczng procedury ,Niebieskie Karty”, przeprowadzono kontrole
dokumentacji NK, zmodyfikowano wzory dokumentacji obowigzujacej przy realizacji
procedury, zorganizowano w pazdzierniku 2015 roku konferencje szkoleniowg dla 120
przedstawicieli podmiotéw, bedacych realizatorami Programu na terenie gminy Kielce i kolejng
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w listopadzie. Ponadto zorganizowano w miescie IX kampani¢ spoteczng ,,Biata wstazka”,
konkurs dla mtodziezy pn.: ,,Nie krzywdz a nie bedziesz krzywdzony” we wspotpracy z Liceum
Ekonomicznym im. O. Langego. Kolejnym dziataniem ZI, usprawniajagcym dzialanie systemu
przeciwdziatania przemocy w rodzinie w Kielcach byla popularyzacja oddziatywan
korekcyjno-edukacyjnych dla o0sdb stosujacych przemoc w rodzinie i wypracowanie
konstruktywnej wspotpracy z sgdami powszechnymi. W tym zakresie przeszkolono zawodowg
kuratorskg stluzbe sagdowg oraz kuratorow spotecznych. Uscislono wspotprace z Wydziatem

Orzeczen Karnych. Dzialania te, zaowocowaly kierowaniem przez sad wigkszej liczby

sprawcow do programu korekcyjno-edukacyjnego.

1. Analiza zgromadzonego w czasie realizacji Programu w 2015 roku materiatu, wskazuje
na utrzymujacg si¢ nadal w Kielcach duzg liczb¢ 0sob i rodzin dotknigtych i zagrozonych
przemoca w rodzinie. Liczba odnotowanych przypadkéw przemocy byta na poziomie roku
ubiegltego, co ma zwiazek ze zwigkszajaca si¢ Swiadomoscia spoteczng mieszkancoéw Kielc
na temat zjawiska przemocy w rodzinie. To z kolei skutkuje czgstszym ujawnianiu
przypadkdéw przemocy przez samych poszkodowanych, jak i przez przedstawicieli
miejskich stuzb.

2. Zaobserwowano zwigkszenie si¢ zakresu profesjonalnej wspotpracy pomigdzy partnerami
Programu. Przyczynily si¢ do tego cyklicznie organizowane spotkania, interdyscyplinarne
szkolenia przedstawicieli stuzb 1 wspolnie podejmowane dziatan w obszarze
przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

3. Duzicki aktywnos$ci i zaangazowaniu duzej grupy realizatorow Programu poprawila si¢
w Kielcach infrastruktura i zakres ustug oferowanych cztonkom rodzin do$wiadczajacych
przemocy domowej, zwigkszyla si¢ dostepnos¢ do specjalistycznej, bezplatnej pomocy
w wielu miejskich instytucjach (placowkach o$wiatowych, organizacjach pozarzadowych,
szpitalach, w placoéwkach pomocy spotecznej, itd.).

4. W Szpitalu Dziecigcym 1 w Wojewddzkim Szpitalu Zespolonym w Kielcach realizowano
wdrozone w ubieglym roku procedury postepowania w sytuacji ujawnienia przypadkow
przemocy w rodzinie. W 2015 roku takze w Swictokrzyskim Centrum Psychiatrii
opracowano 1 wdrozono projekt takiej procedury.

5. Na terenie miasta Kielce sprawnie dziatat system ochrony dzieci przed przemoca,
nie zabrano dzieci z rodzin do$wiadczajacych przemocy w rodzinie i zagrozonych
przemoca w rodzinie na podstawie art. 12a ustawy z 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu
przemocy w rodzinie.

6. Pozyskano $rodki finansowe 2z Gminnej Komisji Rozwigzywania Problemow
Alkoholowych w Kielcach, dzigki ktérym przez caly rok dostgpna byla oferta
terapeutyczna w zakresie uzaleznien dla oséb stosujacych przemoc w rodzinie.

7. W ramach ustawowych zadan, byt prowadzony systematyczny nadzér nad prawidlowa
realizacjg procedury ,,Niebieskie Karty” 1 wdrozono nowe metody jej realizacji.

8. W sposob systematyczny przeprowadzone byly dzialania edukacyjne, profilaktyczne
i szkoleniowe popularyzujace wiedz¢ na temat zjawiska przemocy w rodzinie
1 zwigkszajace kompetencje realizatorow dziatah w obszarze przeciwdzialania przemocy.
W 2015 roku lokalne instytucje, srodowisko naukowe i media nadal aktywnie wspieraly
system przeciwdzialania przemocy.

W okresie pazdziernik—grudzien 2015 roku gmina Kielce 1 powiat Kielce byly objete,
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kompleksowymi i1 problemowymi kontrolami Najwyzszej Izby Kontroli oraz Wydziatu
Polityki Spotecznej Urzgdu Wojewodzkiego. Caly system przeciwdzialania przemocy
w rodzinie w Kielcach zostat przez oba organy kontrolne oceniony pozytywnie i to zarowno
w zakresie pomocy $§wiadczonej dla oséb dos§wiadczajacych przemocy w rodzinie, jak i 0s6b
stosujacych przemoc w rodzinie oraz dziatalno$ci zespotu interdyscyplinarnego i grup
roboczych w latach 2012-2015, (Wystgpienie Pokontrolne Najwyzszej Izby Kontroli z dnia 28
grudnia 2015 r., Protokot kontroli problemowej Urzedu Wojewddzkiego z dnia 8 stycznia 2015

r.).

1.3. Podsumowanie dzialan zrealizowanych w ramach Programu w 2016
roku

W 2016 roku profesjonalng pomoca objeto na terenie gminy Kielce 1 716 osoéb
doswiadczajacych przemocy i1 zagrozonych przemoca w rodzinie, w tym 333 osoby skorzystaly
z pomocy w Telefonach Zaufania. Wobec rodzin doswiadczajacych przemocy w rodzinie
podjeto 8 296 roznorodnych, specjalistycznych dziatan. We wspotpracy interdyscyplinarnej
przeprowadzono procedure ,,Niebieskie Karty” w 674 rodzinach. Cztonkowie Grup Roboczych
odbyli w ich sprawie 2 967 posiedzen, realizowali ustalony plan pomocy i systematycznie
monitorowali §rodowiska zagrozone przemoca domowa w celu jej zatrzymania.

W ramach realizacji Programu w 2016 roku:

1. opracowano wskazniki pomiaru realizacji zadan w ramach Programu, zgodnie
z zaleceniami pokontrolnymi NIK;

2. przeprowadzono diagnoz¢ zjawiska przemocy w rodzinie w latach 2014-2015
z zastosowaniem nowo przyjetych wskaznikow rezultatu;

3. zorganizowano i przeprowadzono szkolenia dla 153 przedstawicieli stuzb pracujacych
w obszarze przeciwdziatania przemocy w rodzinie. ,Praca ze sprawcg przemocy
w rodzinie” — 103 osoby, Procedura NK” — 50 Policjantow;

4. przeprowadzono szkolenia, konsultacje i superwizje dla 224 oséb, w tym dla czlonkoéw
Gminnych Zespotow Interdyscyplinarnych — 171 osoby, czlonkéw grup roboczych —
10 0s0b i realizatorow programéw korekcyjno-edukacyjnych — 11 osob, superwizja dla 12
0s0b, szkolenie w parafii rzymskokatolickiej ,,Reaguj na przemoc” — 20 0sob;

5. we wspolpracy interdyscyplinarnej wzigto udziat w wydarzeniach profilaktycznych
1 naukowych: Tydzien Pomocy Ofiarom Przestepstw, Tydzien Mediacji, wspdtorganizacja
Swietokrzyskich Dni Profilaktyki, udzial w konferencjach nt. Przeciwdziatania Handlowi
ludzmi — referaty, na temat polityki spolecznej — moderowanie, ,,Badz profesjonalny
w przeciwdziataniu przemocy w rodzinie” — organizacja, referaty, prowadzenie;

6. wdrozono procedury kontrolne i naprawcze w realizacji procedury ,,Niebieskie Karty”
w Kielcach, poprawiono organizacj¢ pracy i sposéb dokumentowania dziatan;

7. zorganizowano X miejska, jubileuszowa konferencj¢ ,Biala wstazka® wraz
z jej wydarzeniami. Konferencja naukowa — 202 osoby, wspoélpraca z druzyng Effector —
2 000 kibicow, mecz ,,Rywalizacja bez przemocy” — 200 os6b, szkolenie — 103 osoby,
warsztaty w Swictokrzyskiej Szkole Wyzszej pn.: ,Handel ludzmi” — 11 o0sob
i na Uniwersytecie Jana Kochanowskiego w Kielcach pn.: ,,Przemoc na randce” — 100 oséb;

8. podjeto wspélprace z Zandarmeria Wojskowa na temat mozliwosci realizacji dziatan
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w ramach procedury ,,NK”, w celu ochrony rodzin wojskowych;
9. przeprowadzono promocj¢ dziatan w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie,
we wspolpracy z lokalnymi mediami — audycje radiowe i w TV, artykuly prasowe,
kolportaz materialdow edukacyjnych, wyemitowano spot spoleczny;
10. popularyzowano dobre praktyki, wyrdzniono i nagrodzono lokalnych liderow;
11. Zespo6t Interdyscyplinarny koordynowat i nadzorowat dziatania w ramach Programu oraz

procedury ,,Niebieskie Karty”.

W 2016 roku odbyto si¢ 5 posiedzen Zespotu Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdziatania
Przemocy w Rodzinie w Kielcach.

Wydatek w ramach budzetu Programu wyniost: 17 263,30 zt.

Diagnoza przemocy w rodzinie w Kielcach przeprowadzona w latach 2014-2015,
w zestawieniu z danymi statystycznymi zgromadzonymi za 2016 rok wskazuje na nieznaczng
tendencj¢ zmniejszania si¢ skali zjawiska przemocy w kieleckich rodzinach.

1.4. Podsumowanie dzialan zrealizowanych w ramach Programu w 2017
roku

W 2017 roku profesjonalng pomocg objeto na terenie gminy Kielce 1 570 oséb rodzin
doswiadczajacych przemocy i zagrozonych przemoca w rodzinie, W tym 425 os6b skorzystato
z pomocy w Telefonach Zaufania. Wobec rodzin do$wiadczajacych przemocy w rodzinie
podjeto 7 836 rdéznorodnych, specjalistycznych dziatan. W 2017 roku, we wspoOlpracy
interdyscyplinarnej przeprowadzono procedur¢ ,Niebieskie Karty” w 556 rodzinach,
w tym w 2017 roku do Przewodniczacego ZI wptyngto 538 nowych formularzy — A, 18 spraw
byto kontynuowanych z 2016 roku. Cztonkowie Grup Roboczych odbyli w sprawie toczacej
si¢ procedury ,Niebieskie Karty” 2 269 posiedzen, realizowali ustalony plan pomocy
1 systematycznie monitorowali $rodowiska zagrozone przemocag domowa w celu jej
zatrzymania. W 2017 roku zamknigto procedur¢ NK w 463 przypadkach.

W 2017 roku w ramach Programu:

1. dokonano ewaluacji zadan przeprowadzonych w ramach Programu, zgodnie z zaleceniami
pokontrolnymi NIK, uaktualniono diagnozg zjawiska przemocy w rodzinie w Kielcach;

2. wzigto udzial w konsultacji Wojewddzkiego Programu Przeciwdziatania Przemocy
w Rodzinie, przekazano uwagi i sugestie merytoryczne do programu;

3. przeprowadzono szkolenia dla 282 przedstawicieli shluzb pracujacych w obszarze
przeciwdziatania przemocy w rodzinie: ,,Pierwszy kontakt z osobg doznajacg przemocy —
zasady pomocy”, ,,Procedura Niebieskie Karty w praktyce, metodologia pracy w ramach
grup roboczych” — dla 120 pracownikow socjalnych, ,,Praktyczne podejscie do pracy
z rodzing do$wiadczajaca przemocy w rodzinie” — dla 162 osob, czlonkoéw czterech
Gminnych Zespotow Interdyscyplinarnych w Kielcach;

4. przeprowadzono dodatkowo szkolenia i konsultacje dla cztonkow grup roboczych, dwie
sesje superwizyjne dla realizatorow programow korekcyjno-edukacyjnych — 11 osob;

5. 15 maja 2017 roku, w siedzibie Swigtokrzyskiego Urzedu Wojewodzkiego w Kielcach,
zorganizowano Punkt Informacyjny ZI — dyzur cztonkéw Zespotu Interdyscyplinarnego
ds. Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie promujacy dziatalno$¢ Zespotu 1 ofertg pomocy
dla rodzin doswiadczajacych przemocy w rodzinie w Kielcach, kolportaz materiatlow
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promocyjno-edukacyjnych;

6. w ramach wspotpracy interdyscyplinarnej uczestniczono w wydarzeniach profilaktycznych
i naukowych: Tydzien Pomocy Ofiarom Przestepstw (20-26 luty 2017 r.),
wspotorganizowano Swigtokrzyskie Dni Profilaktyki, wzieto udzial w konferencjach nt.
przeciwdziatania przemocy w rodzinie — wygtoszono referaty, nt. profilaktyki przemocy
w rodzinie na terenie miasta Kielce, promowano ,,dobre praktyki” miasta Kielce w obszarze
przeciwdziatania przemocy w rodzinie takze podczas wystgpien czitonka Zespotu
Interdyscyplinarnego na konferencjach ogoélnopolskich: w Ministerstwie Rodziny, Pracy
1 Polityki Spotecznej, Panstwowej Agencji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych;

7. przedstawiono radnym, na posiedzeniu Komisji Rodziny i Zdrowia Urzedu Miasta Kielce,
raport za 2017 rok i lata 2014-2016, z podjetych dziatan w zakresie przeciwdzialania
przemocy w rodzinie na terenie gminy Kielce;

8. opracowano metodologi¢ pracy grup roboczych oraz poprawiono jej organizacje, wdrozono
procedury kontrolne i naprawcze m. in. przy realizacji procedury ,Niebieskie Karty”
w Kielcach;

9. zaktualizowano 1 wdrozono procedury wspolpracy z Os$rodkiem Pomocy Ofiarom
Przestgpstw dzialajacym przy Centrum Interwencji Kryzysowej Caritas Diecezji
Kieleckiej;

10. wypracowano zasady wspotpracy z kuratorskg stuzba sadowa w zakresie pracy z osobg
stosujaca przemoc w rodzinie;

11. zorganizowano w dniach 1-19 listopada 2017 roku, z udzialem 22 instytucji, obchody ,,19
dni przeciwko krzywdzeniu dzieci”, w ramach tej ogdlnopolskiej ,,pomaranczowe;j
kampanii” przygotowano i zrealizowano bogatg oferte profilaktyczng dla 918 dzieci, 485
miodziezy i 59 o0so6b dorostych. W projekt zaangazowanych bylo 56 specjalistow,
zrealizowano 4 pokazy filmowe, przeprowadzono 70 warsztatow, 23 konkursy i happeningi
oraz 10 innych wydarzen;

12. zorganizowano, w dniach 24 listopada—10 grudnia 2017 roku, XI miejska, kampani¢
spoteczng ,,Biata wstazka” pn.: ,,Dziecko — kocham, lubie, szanuje, nie bij¢” wraz z jej
wydarzeniami: konferencja naukowa — 282 osoby, wspoélpraca z druzyng Dafi Spotem
Kielce - 1 000 kibicow, mecz ,,Rywalizacja bez przemocy” — 100 0sob, warsztaty, prelekcje,
konkurs ,,Nie krzywdzZ a nie bedziesz krzywdzony”, kolportaz materiatdw promocyjno-
edukacyjnych, itp.;

13. cyklicznie promowano dzialania w zakresie przeciwdzialania przemocy w rodzinie,
wspotpracowano z mediami — wzigto udzial w audycjach radiowych i1 telewizyjnych,
wyemitowano dwa spoty spoteczne, ukazaly si¢ artykuly prasowe, przeprowadzono
coroczny kolportaz materialow edukacyjnych;

14. popularyzowano dobre praktyki, wreczono wyrdznienia dla lokalnych liderow: statuetke
,Biata wstazka”, ,,Super Lider”, ,,Lider Dobrych Praktyk”;

15. Zespot Interdyscyplinarny nadzorowat i koordynowat sposob realizacji dzialan w ramach
Programu w zakresie prowadzenia Miejskiego Telefonu Zaufania 195 13 i procedury
,Niebieskie Karty”.

W 2017 roku odbylo si¢ 5 posiedzen Zespolu Interdyscyplinarnego do Spraw

Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie w Kielcach (28.02., 25.04., 01.08., 24.10., 24.11.).

Wydatek w ramach budzetu Programu wynidst: 16 269,25 zk.
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Diagnoza przemocy w rodzinie w Kielcach przeprowadzona w latach 2014-2015,
w zestawieniu z danymi statystycznymi zgromadzonymi w okresie 2016-2017 potwierdzila
utrzymujacg si¢ tendencj¢ zmniejszania si¢ skali zjawiska przemocy w kieleckich rodzinach
w ostatnich dwdch latach.

1.5. Podsumowanie dzialan zrealizowanych w ramach Programu w 2018
roku

W 2018 roku profesjonalng pomoca objeto na terenie gminy Kielce 1 714 osdb
doswiadczajacych przemocy i zagrozonych przemoca w rodzinie, w tym 507 0s6b skorzystato
z pomocy w Telefonach Zaufania, tylko w ramach Miejskiego Telefonu Zaufania ,,Stop
przemocy” udzielono 387 porad. Wobec rodzin do$wiadczajacych przemocy w rodzinie
podjeto 7 694 roznorodnych, specjalistycznych dziatan. We wspoétpracy interdyscyplinarnej
przeprowadzono procedurg ,,Niebieskie Karty” w 570 rodzinach, w tym w 2018 roku
do Przewodniczacego ZI wptyn¢lo 548 nowych formularzy — A, 22 spraw bylo
kontynuowanych z 2017 roku. W 99 przypadkach procedura byta wznawiana w 449 rodzinach
ponownie, zamkni¢to procedur¢ NK w 449 przypadkach. Czionkowie Grup Roboczych odbyli
W sprawie toczacej si¢ procedury ,,Niebieskie Karty” 2 180 posiedzen, realizowali ustalony
plan pomocy i systematycznie monitorowali srodowiska zagrozone przemoca domowa w celu
jej zatrzymania.

W 2018 roku w ramach Programu:

1. dokonano ewaluacji zadan przeprowadzonych w ramach Programu, zgodnie z zaleceniami
pokontrolnymi NIK, w oparciu o przyjete wskazniki rezultatu, uaktualniono diagnoze
zjawiska przemocy w rodzinie w Kielcach;

2. zrealizowano szkolenia dla tacznie: 135 przedstawicieli stuzb pracujacych w obszarze
przeciwdziatania przemocy w rodzinie, pn.: ,,Dzialania interdyscyplinarne w przemocy —
kompetencje stuzb” — szkolenie dla cztonkéw GZI nr 1, 2, 3, 4 — (72 os.), ,,Badz
profesjonalny w przeciwdziataniu przemocy w rodzinie” — (63 0S.);

3. zwiekszono kompetencje czionkow czterech Gminnych Zespotach Interdyscyplinarnych
w Kielcach w zakresie problematyki zdrowia psychicznego, krzywdzenia dzieci, pracy
z osobami stosujacymi przemoc w rodzinie, przepisow o ochronie danych osobowych
RODO;

4. w ramach Swigtokrzyskich Dni Profilaktyki czlonkowie ZI przeprowadzili szkolenia
dla: ok. 200 pracownikow osrodkéw pomocy spotecznej nt. ,,Procedura Niebieskie Karty
w praktyce — najczestsze dylematy” oraz dla ok. 80 funkcjonariuszy Komendy Miejskiej
Policji w Kielcach, w tym dla policjantow z patrolu interwencyjnego pn.: ,,Niebieska Karta
w praktyce”;

5. zorganizowano dla realizatoréw zadan w obszarze przeciwdzialania przemocy w rodzinie
wizyte studyjng w Punkcie Interwencyjno-Konsultacyjnym dla Oséb Doznajacych
Przemocy w Rodzinie, Hostelu SOW oraz w placoéwce ,,Azyl”;

6. zorganizowano 4 spotkania lideréw GZI w celu realizacji, wspolnej z ZI, strategii dziatan
w ramach Programu;

7. 15 maja 2018 roku — w siedzibie Swigtokrzyskiego Urzedu Wojewoddzkiego w Kielcach
zorganizowano Punkt Informacyjny ZI - =z dyzurem czlonkéw Zespotu
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Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie promujacy dziatalno$¢
Zespotu 1 oferte pomocy dla rodzin do§wiadczajacych przemocy w rodzinie w Kielcach,
przeprowadzono takze kolportaz materiatbw promocyjno-edukacyjnych, publikacji
naukowych;

8. wzigto udziat w interdyscyplinarnych wydarzeniach profilaktycznych i naukowych:
Tydzien Pomocy Ofiarom Przestepstw (19-25.02.2018 r.), wspotorganizowano
Swietokrzyskie Dni Profilaktyki;

9. popularyzowano ,,dobre praktyki” poprzez: udzial w konferencjach nt. przeciwdziatania
przemocy w rodzinie, wygloszenie referatéw w Warszawskim Uniwersytecie Medycznym,
w czasie kampanii ,,Biata wstazka”, ztozenie raportu kieleckim radnym na Komisji Rodziny
I Zdrowia Urzedu Miasta Kielce z dziatan na rzecz przeciwdziatania przemocy w rodzinie
na terenie miasta Kielce, zorganizowanie w Kielcach dwudniowego (30 czerwca-1 lipca),
ogolnopolskiego spotkania supewizorow w zakresie przeciwdziatania przemocy
W rodzinie;

10. wdrozono procedury kontrolne i naprawcze w realizacji procedury ,,Niebieskie Karty”
w Kielcach, majace wptyw na poprawg organizacji pracy 1 dokumentowania dziatan oraz
wspbtpracy w Wydziatem Dochodzeniowo Sledczym KMP w Kielcach;

11. zaktualizowano 1 wdrozono procedury wspolpracy z Osrodkiem Pomocy Ofiarom
Przestepstw Caritas Diecezji Kieleckiej;

12. zorganizowano w dniach 1-19 listopada 2018 roku obchody ,,19 dni przeciwko
krzywdzeniu dzieci” — w ramach ogolnopolskiej pomaranczowej kampanii, opracowano
i zrealizowano ofert¢ profilaktyczng dla 221 dzieci i milodziezy i 30 o0so6b
dorostych/rodzicow;

13. zorganizowano, w dniach 25 listopada—10 grudnia 2018 roku, XII miejska, kampani¢
spoteczng ,,Biala wstazka” pn.: ,,Senior — kocham, lubi¢, szanuje, nie bij¢” wraz z jej
wydarzeniami i akcja informacyjna. W konferencji naukowej udziat wzigto — ponad 500
0sOb, w meczu ,,Rywalizacja bez przemocy — Gramy dla Seniorow” — ok. 100 0sob;

14. we wszystkich Klubach Senioréw w Kielcach przeprowadzono interdyscyplinarne dyzury
dotyczace problematyki przemocy w rodzinie, przedstawiono oferte pomocy
w tym zakresie dla osob starszych. Pomocg objgto 105 osob;

15. przeprowadzono promocj¢ dziatah w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie przy
wspoOtpracy z mediami — czlonkowie ZI wzieli udzial w audycjach radiowych
i telewizyjnych, w prasie lokalnej i w Internecie ukazaty si¢ artykuly dotyczace
problematyki przemocy w rodzinie;

16. opracowano spot spoteczny, ktory zostatl nagrany i wyemitowany w Radiu Kielce;

17. popularyzowano dobre praktyki, wyr6zniono lokalnych lideréw, wreczono statuetki ,,Biata
wstazka”, ,,Super Lider”, ,,Lider Dobrych Praktyk™;

18. opracowano i opublikowano na stronach miejskich instytucji Internetowy ,Informator
Interaktywny — Zasoby Miasta Kielce w obszarze pomocy osobom z problemem przemocy
w rodzinie”;

19. Zespot Interdyscyplinarny nadzorowat i koordynowat sposob realizacji dzialan w ramach
Programu w zakresie m. in. prowadzenia Miejskiego Telefonu Zaufania 195 13 i procedury
,Niebieskie Karty”, itd.

W 2018 roku odbyto si¢ 5 posiedzen Zespotu Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdziatania
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Przemocy w Rodzinie w Kielcach (27.02., 30.04., 28.08., 10.10., 26.11.). Zespot
wspotuczestniczyl w realizacji wszystkich dziatan realizowanych w ramach Programu.
Wydatek w ramach budzetu Programu wyniost: 14 647,12 zk.

Ewaluacja Programu przeprowadzona w latach 20162017 wskazala na niewielka
tendencj¢ zmniejszania si¢ skali zjawiska przemocy w kieleckich rodzinach (tacznie o 3 286
przypadkow). Dane za okres 2017-2018 wskazuja na utrzymywanie si¢ skali zjawiska
przemocy na tym samym poziomie (odnotowano w ostatnich dwoch latach lacznie 3 284
przypadki wystepowania przemocy w rodzinie).

1.6. Podsumowanie dzialan zrealizowanych w ramach Programu w 2019
roku

W 2019 roku profesjonalng pomoca objeto na terenie gminy Kielce 1 696 osob
doswiadczajacych przemocy i zagrozonych przemoca w rodzinie. W ramach Miejskiego
Telefonu Zaufania ,,Stop przemocy” udzielono mieszkancom Kielc 359 porad. Wobec rodzin
doswiadczajacych przemocy w rodzinie podjeto 4 693 roznorodnych, specjalistycznych
dzialan. W analizowanym roku odnotowano natomiast wzrost liczby wszczetej procedury
,Niebieskie Karty” (NK). We wspotpracy interdyscyplinarnej przeprowadzono t¢ procedure
w 699 rodzinach, w tym do Przewodniczacego ZI wptyneto 692 nowych formularzy — A;
z 2018 roku byto kontynuowanych tylko 7 spraw. Czlonkowie grup roboczych (GR) odbyli
w sprawie toczacej si¢ procedury ,,Niebieskie Karty” 2 265 posiedzen, realizowali ustalony
plan pomocy w celu zatrzymania przemocy i systematycznie monitorowali srodowiska
zagrozone przemocg domowa. W 2019 roku zamknigto procedure NK w 485 przypadkach,
w tym z powodu ustania przemocy w 447 rodzinach, i w 38 sprawach z powodu braku
zasadnosci prowadzenia dziatan.

W 2019 roku w ramach Programu:

1. dokonano ewaluacji zadan przeprowadzonych w ramach Programu, zgodnie z zaleceniami
pokontrolnymi NIK, w oparciu o przyjete wskazniki rezultatu, uaktualniono diagnozg
zjawiska przemocy w rodzinie w Kielcach;

2. podjeto dziatania naprawcze w zwigzku z uniewaznieniem przez Sad Administracyjny
w Kielcach uchwaty nr XV1/340/2011 Rady Miasta Kielce — w sprawie trybu powotywania
1 odwolywania cztonkéw Zespotu Interdyscyplinarnego;

3. prowadzono biezacy nadzér nad systemem przeciwdzialania przemocy w rodzinie,
koordynowano m. in. dziatania Miejskiego Telefonu Zaufania 195 13 i sposob realizacji
procedury ,Niebieskie Karty” w Kielcach. Wdrozono procedury kontrolne 1 naprawcze
w jej realizacji, majace wptyw na poprawe organizacji pracy i ochrong¢ danych osobowych
przetwarzanych w ramach dziatan zespotu interdyscyplinarnego i1 grup roboczych (korekta
wzoru druku dotyczacego ochrony danych osobowych, sposobu przekazywania akt,
kontrola sposobu prowadzenia dokumentacji ,,NK”, korespondencji, itp.);

4. rozbudowano infrastrukture wsparcia dla oséb doznajacych przemocy w rodzinie poprzez
oddanie do uzytku nowo wyremontowanego, nowoczesnego obiektu, dostosowanego
rowniez do potrzeb oséb niepetnosprawnych, zwiekszono tym samych z 10 do 18 ilo§¢
miejsc calodobowego Schronienia dla oséb w kryzysie wywotanym przemoca domowa;

5. zaktualizowano, opublikowany na stronach miejskich instytucji Internetowy ,,Informator
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Interaktywny — Zasoby Miasta Kielce w obszarze pomocy osobom z problemem przemocy
w rodzinie”;

6. zrealizowano w Kielcach, finansowany ze $rodkéw rzadowych, catoroczny program
korekcyjno-edukacyjny dla oséb stosujacych przemoc w rodzinie, do ktdrego przystapity
43 osoby (18 ukonczylo pelny cykl zajec);

7. przeszkolono tacznie: 80 przedstawicieli stuzb pracujacych w obszarze przeciwdziatania
przemocy w rodzinie — cztonkéw Gminnych Zespotoéw Interdyscyplinarnych (GZI nr 1, 2,
3, 1 4). Zorganizowano szkolenia pn.: ,,Procedury kierowania na leczenie psychiatryczne
0osOb zagrazajacych sobie 1 innym”, dwa spotkania ,Superwizja w zakresie
przeciwdziataniu przemocy w rodzinie” oraz wizyty studyjne, szkoleniowe: w Centrum
Profilaktyki i Leczenia Uzaleznien ,,San Damiano” w Checinach oraz w Miejskim Zespole
Poradni  Psychologiczno-Pedagogicznych w  Kielcach. Zwigkszono kompetencje
realizatorow Programu w kwestiach dotyczacych krzywdzenia dzieci, pracy z osobami
stosujacymi przemoc w rodzinie, przepisOw o ochronie danych osobowych RODO, zmian
w art. 9c ustawy przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie;

8. czlonkowie Zespotu Interdyscyplinarnego (ZI) przeprowadzili szkolenia dla 125
przedstawicieli stuzb pracujacych w obszarze przeciwdziatania przemocy w rodzinie pod
nazwg: ,,Metodyka pracy zespotu interdyscyplinarnego i grup roboczych w ramach
realizacji dziatan w obszarze przeciwdziatania przemocy w rodzinie — Spojrzenie
superwizyjne”. Podczas XVII Swietokrzyskich Dni Profilaktyki, w dniach: 15-16.05.2019
r., przeszkolono ok. 45 pracownikow OPS z terenu wojewodztwa swigtokrzyskiego, dla 50
funkcjonariuszy Komendy Miejskiej Policji w Kielcach, w tym dla policjantéw z patrolu
interwencyjnego przeprowadzono bezptatne szkolenie pn.: ,,Niebieska Karta w praktyce”,
a dla 30 pracownikow Miejskiego Zespotu Poradni Psychologiczno-Pedagogicznych
w Kielcach 1 0s6b wspotpracujacych z Poradnig z terenu wojewddztwa, szkolenie pod
nazwa.: ,,Niebieska Karta w o§wiacie”;

9. 15 maja 2019 roku w siedzibie Swictokrzyskiego Urzedu Wojewoddzkiego w Kielcach
promowano dzialalno$¢ Zespotu 1 ofert¢ specjalistycznej pomocy dla rodzin
doswiadczajacych przemocy w rodzinie, zorganizowano Punkt Informacyjny 1 dyzur
cztonkow Zespotu Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie;

10. wspotorganizowano 1 uczestniczono w wydarzeniach profilaktycznych i1 naukowych,
tj.: Tydzien Pomocy Ofiarom Przestepstw (18—24 luty 2019 r.), XVII Swietokrzyskie Dni
Profilaktyki;

11. w dniach 25 listopada—10 grudnia 2019 roku zorganizowano XIII Kampani¢ spoteczna
,Bilata wstgzka”: pn.: ,,Kielce przeciw przemocy”. W spotkaniu inaugurujagcym akcje udziat
wzieto ponad 400 osob. W siedzibie Kieleckiego Centrum Kultury w Kielcach odbyto si¢
widowisko profilaktyczno-artystyczne pn.: ,Niebieski koncert” w wykonaniu artystki
Joanny Kondrat oraz wyemitowano ,,Niebieski film”. Uczestniczono w wydarzeniach
naukowych, podczas ktorych mialy miejsce wystgpienia czlonka Zespotu
Interdyscyplinarnego: w Sadzie Okregowym w Poznaniu — wyktad: ,,Superwizja pracy
z osobami dos$wiadczajacymi przemocy w rodzinie”, w Komendzie Gtéwnej Policji
w Warszawie dla cztonkow delegacji z Lotwy;

12. cztonkowie ZI promowali dzialania podejmowane w ramach systemu przeciwdziatania
przemocy w rodzinie w Kielcach na posiedzeniach: Komisji ds. Rodziny 1 Zespotu
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ds. Uzaleznien w Swictokrzyskim Urzedzie Wojewddzkim w Kielcach, Komisji Rodziny
I Polityki Spotecznej Rady Miasta Kielce oraz za posrednictwem mediéw (audycje radiowe
i telewizyjne, artykuty w prasie lokalnej i w Internecie);

13. popularyzowano dobre praktyki, jak co roku, wyrdzniono lokalnych lideréw w zakresie
przeciwdziatania przemocy w rodzinie, wreczono statuetki ,,Biata wstazka”, ,,Super Lider”,
,Lider Dobrych Praktyk™;

14. zorganizowano 14 spotkan cztonkow Gminnych Zespoléw Interdyscyplinarnych,
w tym 6 spotkan z liderami celem opracowania diagnozy potrzeb w zakresie walki
z przemoca w rodzinie w Kielcach. W spotkaniach udziat wzigto lacznie 214
przedstawicieli interdyscyplinarnych stuzb.

W 2019 roku odbyto si¢ 5 posiedzen Zespotu Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdziatania

Przemocy w Rodzinie w Kielcach (19.02., 15.05., 28.08., 28.10., 25.11.).

Wydatek w ramach budzetu Programu wyniost: 16 447,06 zi.

Ewaluacja Programu przeprowadzona za lata 2018-2019 wykazata niewielka tendencje
zwigkszania si¢ skali zjawiska przemocy w kieleckich rodzinach (odnotowano 3 410
przypadkoéw) w stosunku do okresu 2017-2018 (3284 przypadki). Poza tym dane z 2019 roku
potwierdzaja utrzymywanie si¢ wickszosci wskaznikow na poziomie roku 2018. Wyrazny
wzrost nastapit jedynie w obszarze wskaznika dotyczacego liczby wszczetych formularzy — A
,Niebieska Karta”. Ponadto, w poréwnaniu do 2018 roku, pomimo zmodernizowania
infrastruktury wsparcia, zmniejszyla si¢ liczba 0sob potrzebujacych calodobowego schronienia.

W poréwnaniu do 2018 roku, w wyniku doznawania przemocy w rodzinie w Hostelu SOW
przebywato 13 0s6b dorostych i 13 dzieci; zmniejszyt si¢ tez czas pobytu w placéwcee do 715
osobodni. Co wazne podkreslenia w 2019 roku nie zabrano z kieleckich rodzin zadnego dziecka
w sytuacji zagrozenia zdrowia i zycia, zgodnie z art. 12a ustawy o przeciwdzialaniu przemocy
w rodzinie, a w okresie realizacji Programu, w latach 2014-2019, w zwigzku z przemocg
w rodzinie, zabezpieczono tylko jedno dziecko w 2017 i jedno w 2018 roku. Z diagnozy
sytuacji zjawiska przemocy w Kielcach w dokonanej w latach 2014-2019 wynika takze,
ze co roku, na terenie naszej gminy, zwieksza si¢ liczba 0sob stosujgcych przemoc w rodzinie
objetych programem korekcyjno-edukacyjnym (PK-E).

W 2014 roku do PK-E przystapito 16 0sob, od 2017 roku wskaznik ten przekracza 30 osob
rocznie. Oddziatywania korekcyjno-edukacyjne stuza zatrzymaniu przemocy, zmianie postaw
i zachowan ,,sprawcy”, a przede wszystkim ochronie ,,ofiar” przemocy w rodzinie zwigkszeniu
bezpieczenstwa cztonkow rodziny.

1.7. Podsumowanie dzialan zrealizowanych w ramach Programu w 2020
roku

Zadania z zakresu przeciwdzialania przemocy w rodzinie byly realizowane na terenie
gminy Kielce za posrednictwem podmiotow, o ktérych mowa w art. 9a ustawy z dnia 29 lipca
2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie: jednostek organizacyjnych pomocy
spolecznej, gminnej komisji rozwiazywania probleméw alkoholowych, Policji, o$wiaty,
ochrony zdrowia, organizacji pozarzadowych.

Znaczgcg role w systemie przeciwdziatania przemocy w rodzinie w Kielcach odgrywal Miejski
Osrodek Pomocy Rodzinie, Zesp6t Interdyscyplinarny do spraw Przeciwdziatania Przemocy
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w Rodzinie, ktoéry nadzoruje i koordynuje funkcjonowanie systemu przeciwdzialania przemocy
na terenie gminy, dba o sprawng organizacj¢ obstugi procedury ,,Niebieskie Karty”. Filarem
tego systemu wsparcia byly takze: Specjalistyczny Osrodek Wsparcia dla Ofiar Przemocy
w Rodzinie, Komenda Miejska Policji w Kielcach, Swictokrzyskie Centrum Profilaktyki
1 Edukacji, Gminna Komisja Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych, Zespo6t Kuratorskiej
Stuzby Sadowej, organizacje pozarzadowe m. in. takie jak: Caritas Diecezji Kieleckiej
1 prowadzone przez t¢ organizacje Centrum Interwencji Kryzysowej, placowki oswiatowe, itd.
Wspoélprace realizowano réwniez ze Stowarzyszeniem ,Nadzieja Rodzinie”, Fundacja
Wspierania Praworzadnosci ,,Zdazy¢ z pomocg”, ktora udziela m. in. wsparcia finansowego
osobom pokrzywdzonym.

Rok 2020 byt szczegdlny ze wzgledu na wystepujace zagrozenie pandemiczne. Dlatego tez
z powodu zwigkszonego ryzyka zakazenia si¢ wirusem SARS-Cov-2 oraz w trosce
o bezpieczenstwo i zdrowie mieszkancow Kielc tylko w ograniczonym zakresie udato si¢
zrealizowac¢ zaplanowane dzialania w ramach Gminnego Programu Przeciwdzialania Przemocy
w Rodzinie i Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie.

W 2020 roku profesjonalng pomoca obj¢to na terenie gminy Kielce 1 724 rodziny
doswiadczajace przemocy 1 zagrozone przemocga w rodzinie, W ramach Miejskiego Telefonu
Zaufania ,,Stop przemocy” udzielono mieszkancom Kielc 651 porad, w 109 przypadkach
zgloszenia dotyczyly wytacznie przemocy domowej. Wobec kieleckich rodzin podjeto tacznie
3 909 réznorodnych, specjalistycznych dziatan.

W analizowanym roku odnotowano wzrost liczby wszczetej procedury ,,Niebieskie Karty”
(NK) w stosunku do roku poprzedniego. Tylko w ciggu 6 miesigcy br., we wspotpracy
interdyscyplinarnej, przeprowadzono procedur¢ NK w 383 rodzinach, w tym
do Przewodniczacego ZI wptyneto 296 nowych formularzy — A. Z 2019 roku kontynuowano
az 82 sprawy. W kolejnym poétroczu 2020 roku zwickszyta si¢ ilo§¢ wszczetych procedur
,Niebieskie Karty” do 604 (dane z 31 grudnia 2020 roku). W 2020 roku cztonkowie grup
roboczych (GR), pomimo obostrzen pandemicznych, odbyli 1 912 posiedzen, realizowali
ustalony plan pomocy w celu zatrzymania przemocy 1 w szczeg6lnosci systematycznie
monitorowali srodowiska zagrozone przemocg domowa. W 2020 roku zamknig¢to procedurg
NK w 456 przypadkach, w tym z powodu ustania przemocy w 426 rodzinach, i w 30 sprawach
z powodu braku zasadnos$ci prowadzenia dziatan.

W 2020 roku w ramach Programu:

1. dokonano ewaluacji zadan przeprowadzonych w ramach Programu w latach 20142020,
zgodnie z zaleceniami pokontrolnymi NIK, w oparciu o przyjete wskazniki rezultatu,
uaktualniono diagnoze zjawiska przemocy w rodzinie w Kielcach 1 podjeto prace nad
nowym projektem Programu dla gminy Kielce na kolejne 7 lat; nowy Program na lata 2021—
2027 zostat przyjety uchwata nr XXXVI11/729/2020 Rady Miasta Kielce z dnia 3 grudnia
2020 r.

2. zakonczono dziatania naprawcze w zwigzku z uniewaznieniem przez Sagd Administracyjny
w Kielcach uchwaty nr XV1/340/2011 Rady Miasta Kielce — w sprawie trybu powolywania
i odwotywania cztonkow Zespotu Interdyscyplinarnego; Rada Miasta Kielce przyje¢ta nowa
uchwate nr XXV1/477/2020 z dnia 20 lutego 2020 r. w sprawie okreslenia trybu i sposobu
powolywania 1 odwotywania czlonkow Zespotu Interdyscyplinarnego do spraw
Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie oraz warunkéw jego funkcjonowania, ktora zostata

32

Id: 66AFF232-345D-43BB-B3E5-3C408D136DFA. Uchwalony Strona 32



ogloszona w Dzienniku Urzedowym Wojewoddztwa Swictokrzyskiego, dnia 27 lutego 2020
r. poz. 1013,

3. Prezydent Miasta Kielce w dniu 8 czerwca 2020 r. zawarl Porozumienia z podmiotami
uprawnionymi do tworzenia skladu zespolu interdyscyplinarnego. Zarzadzeniem
nr 309/2020 a dnia 28 lipca 2020 r. odwotat dotychczasowy Zespdt Interdyscyplinarny,
a nastepnie zarzadzeniem nr 310/2020 r. z dnia 28 lipca 2020 r. powotat nowy sktad
Zespotu, ktory prowadzit dziatania w ramach obowigzkéw wyznaczonych przez
ustawodawce;

4. na pierwszym posiedzeniu Zespotu, w dniu 29 lipca 2020 roku Zespot si¢ ukonstytuowat,
zostal wybrany jego Przewodniczacy, o wyborze powiadomiono Prezydenta Miasta Kielce.
Sktad osobowy Zespotu, stan na dzien 1 stycznia 2021 rok:

— Magdalena Gosciniewicz — Przewodniczaca, dyrektor Miejskiego Osrodka Pomocy
w Rodzinie w Kielcach,

— ks. Krzysztof Banasik — zastgpca dyrektora Caritas Diecezji Kieleckiej,

— Wiestawa Klimontowicz — prokurator Prokuratury Okrggowej w Kielcach,

— Lukasz Kolomanski — pedagog Miejskiego Zespotu Poradni Psychologiczno-
Pedagogicznych w Kielcach,

— Malgorzata Kubicka — kurator zawodowy III Zespolu Kuratorskiej Stuzby Sadowej
Wykonujacy Czynnosci w Sprawach Karnych Sadu Rejonowego w Kielcach,

— Aneta Litwin — zastgpca Komendanta Komisariatu IV Policji Komendy Miejskiej
Policji w Kielcach,

— Anna Osowska — psycholog, cztonek Stowarzyszenia Na Rzecz Rodziny ,,Szansa”
w Kielcach,

— Lukasz Pabian — Naczelnik Wydzialu Prewencji Komendy Miejskiej Policji w Kielcach,

— Renata Palmowska — lekarz, specjalista psychiatra Swietokrzyskiego Centrum
Psychiatrii w Morawicy koto Kielc,

— Grazyna Pisarczyk — kierownik Specjalistycznego Os$rodka Wsparcia dla Ofiar
Przemocy w Rodzinie Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Kielcach,

— Pawet Sieczkowski — aspirant sztabowy, Wydziat Prewencji Komendy Wojewodzkiej
Policji w Kielcach,

— dr Dariusz Zwierzchowski — cztonek Gminnej Komisji Rozwigzywania Problemow
Alkoholowych w Kielcach.

Zespot liczy 12 cztonkow, zostali oni powotani na czas nieokre§lony w drodze zarzadzenia.

Kazdorazowa zmiana jego sktadu wymaga wskazania przed podmiot delegujacy do pracy

w zespole nowego cztonka, przedstawiciela tego samego podmiotu.

5. prowadzono biezacy nadzor nad systemem przeciwdziatania przemocy w rodzinie,
koordynowano m. in. dziatania Miejskiego Telefonu Zaufania 195 13 i sposob realizacji
procedury ,,Niebieskie Karty” w Kielcach w warunkach epidemicznych. WdroZzono nowe
procedury postepowania w sprawie zachowania zasad bezpieczenstwa przy jej realizacji
oraz monitorowano sytuacj¢ w kieleckich rodzinach objetych procedura;

6. zaktualizowano i promowano Internetowy ,Informator Interaktywny — Zasoby Miasta
Kielce w obszarze pomocy osobom z problemem przemocy w rodzinie”;

7. przeprowadzono szkolenie dla czlonkow Zespotu Interdyscyplinarnego do spraw
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Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie dotyczace nowej $ciezki izolacji sprawcow
przemocy i uprawnien Policji i Zandarmerii Wojskowej, ktora obowiazuje od 30 listopada
2020 roku;

8. objeto pomoca psychologiczng — superwizja 14 specjalistow pracujacych w obszarze
przeciwdziatania przemocy w rodzinie;

9. przeprowadzono 6 posiedzen Zespotu Interdyscyplinarnego w dniach: 17.01., 24.06.,
29.07.,02.09., 16.09., 20.11.2020 roku;

10. zorganizowano 7 posiedzen Gminnych Zespotéw Interdyscyplinarnych, odbyty si¢ one
w formie zdalnej, przekazano cztonkom GZI 11 pakietow materialdéw edukacyjnych;

11. przeprowadzono dziatania edukacyjne i profilaktyczne, gtdéwnie w przestrzeni wirtualnej
I medialnej;
Wydatek w ramach budzetu programu w 2020 roku wyniost: 1 733 zt
Pomimo trwania pandemii z powodu COVID-19 udalo si¢ w rezimie sanitarnym

zrealizowac kilka, zaplanowanych na 2020 rok, dziatan profilaktyczno-promocyjnych:

— 17 stycznia 2020 miejska konferencje szkoleniowg dla 106 oséb, w tym dla realizatorow
Programu pn.: ,,Ewaluacja Gminnego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie
za lata 2014-20207;

— w dniach 21-28 lutego 2020 roku Tydzien Pomocy Ofiarom Przestgpstw z poradami

dla 0s6b pokrzywdzonych;
— wdrozono Program ,,Szkota dla rodzicow” — zajecia grupowe (dwie edycje dla 24
rodzicow);

— caloroczny Program oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych dla 0sob stosujacych przemoc
w rodzinie (PK-E), do ktérego przystapito 37 mezczyzn i zajecia grupowe ukonczyto 21
0sob;

— Uczestniczono w pracach Wojewodzkiego Zespotu ds. Rodziny, Komisji Rodziny Rady
Miasta Kielce przedstawiano efekty dzialah w obszarze przeciwdziatania przemocy
w rodzinie w Kielcach;

— popularyzowano wiedz¢ na temat zjawiska przemocy w rodzinie w kieleckich rodzinach
poprzez wspotprace z lokalnymi mediami i udzial w wielu audycjach: z serii ,,Warto
rozmawia¢” w Echu dnia, w cyklu audycji w Radiu Kielce ,,Rozmowy z terapeuty”,
w TVP3. Na stronach mediéw przez caly rok byly dostepne bezplatne materiaty video
1 audio poswiecone tematyce przemocy w rodzinie, bezptatne 1 dostgpne dla wszystkich
mieszkancow Kielc;

— Zzamieszczano na stronach internetowych Miejskiego Os$rodka Pomocy Rodzinie
w Kielcach i Urzedu Miasta Kielce komunikaty dotyczace sposobu realizacji dziatan
w zakresie walki z przemoca na rzecz mieszkancow Kielc oraz tresci edukacyjne, miedzy
innymi w ramach prowadzonej XIV Kampanii ,,Biatej wstazki”;

—  XIV KBW przeprowadzono w dniach 25.11.2020-10.12.2020 r. w przestrzeni wirtualnej,
pn.: ,,Reaguyjmy na przemoc w rodzinie”, opublikowano materiaty edukacyjne, ktore
udostgpniono na stronie internetowej Urzedu Miasta Kielce oraz Miejskiego Osrodka
Pomocy Rodzinie w Kielcach wraz z wykazem miejsc pomocowych;

— do bardzo waznych wydarzen kampanii nalezato takze przyjecie przez Rade¢ Miasta Kielce
projektu nowego Gminnego Programu Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie oraz
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Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie na terenie miasta Kielce na lata 2021-2027;

— WspoOlpracowano ze $rodowiskiem naukowym w kwestii prowadzonych lokalnych
1 og6lnopolskich badan nad zjawiskiem przemocy w rodzinie;

— prowadzono edukacje¢, staze, praktyki, zajecia dla studentow Uniwersytetu Jana
Kochanowskiego w Kielcach na temat zjawiska przemocy w rodzinie.

W 2020 roku, przy realizacji zadan Programu skupiono si¢ szczegdlnie na edukacji,
monitorowaniu sytuacji rodzinnej w srodowiskach zagrozonych 1 doswiadczajacych przemocy
w rodzinie, podejmowaniu interwencji w rodzinach z zastosowaniem procedury ,,Niebieskie
Karty” oraz biezacym wspieraniu rodzin poprzez realizacj¢ planéw pomocy, plandw
bezpieczenstwa. Przez caty okres trwania pandemii cztonkowie Zespotu oraz grup roboczych
monitorowali sytuacje przemocy w kieleckich rodzinach, a Specjalistyczny Osrodek Wsparcia
dla Ofiar Przemocy w Rodzinie przyjmowal osoby potrzebujace bezposredniego wsparcia
1 ochrony. W 2020 roku udzielono catodobowego schronienia w Hostelu SOW 20 osobom,
catodobowo pehiono takze dyzury w dwoch telefonach zaufania, w Miejskim Telefonie
Zaufania: 195 13 ,,STOP PRZEMOCY” odnotowano az 492 rozmowy kryzysowe. Mieszkancy
Kielc korzystali takze ze specjalistycznych porad realizowanych w Punktach nieodptatnej
pomocy prawnej. W 2020 roku wiele dziatan przeprowadzono w formie zdalnej co wymuszaty
obostrzenia epidemiczne w kraju i obowigzuje w tym zakresie przepisy prawa. Pomimo wielu
ograniczen z powodu pandemii i stanu zagrozenia udalo si¢ zrealizowac na rzecz mieszkancow
Kielc wiele dziatah w zakresie przeciwdzialania przemocy w rodzinie stuzacych ochronie
ich bezpieczenstwa i poprawy sytuacji zyciowe;.

n 1
TR
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1.8. Analiza statystyczna zjawiska przemocy w rodzinie w Kielcach w latach
2014-2020 wybrane obszary dzialan

Tabela 1. Liczba $rodowisk z problemem przemocy objetych specjalistyczng pomoca w latach
2014-30.06.2020

Ocena skali zjawiska przemocy w rodzinie na terenie Kielc

Liczba Srodowisk zproblemem przemocy objetych specjalistyczna pomoca
w latach 2014r - 30.06.2020r

2014r 2005 20160 2047r 2018r 20150 dane 00
30.05.2020r

W2014r BI013r WZ01Sr WZ017r MI013r NMI01Sr Wosne 00 20.052020r

Tabela 2. Stosunek liczby srodowisk z problemem przemocy objetych specjalistyczng pomoca
do udzielonych specjalistycznych konsultacji w latach 2014-30.06.2020

Zwigkszenie poziomu bezpieczenstwa osob doznajacych przemocy
w rodzinie, w Kielcach
Stosunek liczby Srodowisk z problemem przemocy objetych specjalistyczna

pomoca do udzielonych specjalistycznych konsultacji
w latach 2014r - 30.06.2020r

20167 2047 2018r

W ficbe srocowisk odjetych pomocy § fiabe specisistcIvch Konsu tag
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Tabela 3. Liczba 0sob przyjetych na program korekcyjno-edukacyjnny dla osob stosujacych
przemoc w rodzinie w stosunku do liczby osob, ktore PK-E ukonczyly w latach 2016—
30.06.2020

Zwigkszenie poziomu bezpieczenstwa osob doznajacych przemocy
w rodzinie, w Kielcach
Ilos¢ przyjetych osob na program korekcyjno — edukacyjny a ilos¢ oséh, ktore

ukonczyly program w poszczegélnych latach,
w okresie od 2014r do 30.06.2020r

W HOSC 020D, ¥tore prIEtyDy do programu Korekcyio- e0u Ry ez

B 5052 0300, ¥tOre URD ATy ProZram KOrekyino- edukacy iy

Tabela 4. Dziatania pomocowe w ramach lokalnych Telefonow Zaufania w latach 2014—
30.06.2020

Zwi¢kszenie poziomu bezpieczenstwa oséb doznajacych przemocy
w rodzinie, w Kielcach
Obsluga telefonéw zaufania - problem przemocy
w latach: 2014r—30.06.2020r

w1ar 2013¢ 20157 2047 2013 2015r 30.05.2020r
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Tabela 5. Liczba srodowisk objetych procedurg interwencyjng ,,Niebieskie Karty” w latach
2014-30.06.2020
Ocena skali zjawiska przemocy w rodzinie na terenie Kielc

Liczba NK w latach 2014r-30.06.2020r

722 : =
E ”.‘ |
014 201%¢ 20160 20430 2015

2047r resizonene NK
©0 30.05.20207

B2014r W2013c 2015 W2017r MZ01Sr W 201Sr M resizowsne NX co 30.052020r

Tabela 6. Dziatania podjg¢te w ramach procedury ,,Niebieskie Karty” w latach 2014-30.06.2020

ZwigKkszenie poziomu bezpieczenstwa osob doznajacych przemocy
w rodzinie, w Kielcach

Dziataniaw ramach NKw latach 2014r-30.06.2020r

<] 2000 4000 000 £000 10000 12000 12000 15000
-l 7
seanecs R :-=- [ —
opraco wanie plenow POmOCY e
WSk do GXRPA —l 657
zewiad omuenia T art. 2075 ' )
Wrsoskido Sydu . 372

Bpowcianie GR MposedzenisGR N opracowenie plenow pomocy M wnioskido GKRPA W zawisdomienis zart. 207k W wnioskido Sjou
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Tabela 7. Orzeczenia Sadu Rejonowego w Kielcach w sprawach o zngcanie w rodzinie
w latach 2014-30.06.2020

Zmniejszenie skalizjawiska przemocy w rodzinie i poprawa bezpieczenstwa kieleckich rodzin —
orzeczenia Sadu, w okresieod 2014r—30.06.2020r

0 100 200 00 s =2 2
e e
skazanie 372
umorzeniewanmcowe ‘

Sawineanie 1 9
) =
UM orIene DOStEDOW NS

Tabela 8. Dziatania Policji i Prokuratury Rejonowej w Kielcach w sprawach o zng¢canie
w rodzinie w latach 2014-30.06.2020

Zmniejszenie skalizjawiska przemocy w rodzinie i poprawa bezpieczenstwa kieleckich rodzin —
dzialanie sluzb, w okresieod 2014r—30.06.2020r

WENZ i pzes POiC 4 COCh Odzen W SDrawach Twigzanych 227
priemocy wrodtne

=
S e b e

Zatzyman @ 0500 podeitzanych O SIosOwanie DrIemaCy

2500y oskarione o stosowanis prIemaly W Dane 322 )
umorzenie postgpowenis e
? S ‘ wixzeiepze: Foicie
©s0by oskarione o mtzymane c0b zastosowanie proez dochodr o w sprawech
UMOrIenie pOStEOOWEniS | stosowsnie Draemocy'w | pOdEFIanyCh O SDsonanie prokurators srodsow prtaaddubem
P oS TWigZEn Ch T DrIEmOCY W
rodzinie praemocy zapon egawaych
roczinie
xIoe dristan Sha =2 339 712 sz

7iZ 81z 227

Material: ,,Ocena skali zjawiska przemocy w rodzinie na terenie Kielc” opracowal:

mgr Mariusz Nowak (Specjalistyczny Osrodek Wsparcia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie
Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Kielcach).
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Rozdzial IV

1. Harmonogram dzialai Programu 2021-2027
HARMONOGRAM DZIALAN GMINNEGO PROGRAMU PRZECIWDZIALANIA PRZEMOCY W RODZINIE

ORAZ OCHRONY OFIAR PRZEMOCY W RODZINIE W KIELCACH NA LATA 2021-2027

Cel glowny: Zmniejszenie rozmiaru przemocy w rodzinie i jej negatywnych skutkow, ochrona ofiar przemocy w rodzinie

oraz wzmocnienie profesjonalizacji dzialan w obszarze przeciwdzialania przemocy w rodzinie

Ip. | Cele szczegolowe — zadania Sposob realizacji Podmiot odpowiedzialny ;ree;?;:lji Wskazniki realizacji
Miasto Kielce, Liczba odnotowanych
Ocena skali zjawiska Przeprowadzanie corocznej diagnozy g:sgzggtei};zgrﬂgnamy P riﬁgiiﬁg“h?;:?;:ﬁ A
1. | przemocy w rodzinie w zjawiska przemocy w rodzinie w oparciu ' W . 2021-2027 |V, .
. L Przemocy w Rodzinie, i srodkdéw prawnych
Kielcach o wskazniki rezultatu. Ny
Migjski Osrodek Pomocy zastosowanych przez sad,
Rodzinie prokurature, Policje
Poglebianie wiedzy na temat zjawiska [l0é¢ zrealizowanych
przemocy w kieleckich rodzinach. dziatan promocyjno-
Podnoszenie §wiadomosci i wrazliwo$ci informacyjnych na temat
spolecz_m_aj na temat zjawiska przemocy Miasto Kielce, problerpgtykl przemocy
w rodzinie. . . w rodzinie skierowanych
o . Zespot Interdyscyplinarny . :
Rozwijanie dzialan promocyjno- . . . do spotecznosci lokalnej,
. ds. Przeciwdziatania .
edukacyjnych. w tym przy udziale

Systematyczne wzmacnianie
dziatan profilaktycznych

Przemocy w Rodzinie,
Miejski Osrodek Pomocy
Rodzinie, placowki
o$wiatowe, realizatorzy
Programu, lokalne media

Rozwijanie dziatan profilaktycznych
skierowanych na rzecz oséb i rodzin
doswiadczajacych przemocy w rodzinie.
Promowanie prawidtowych postaw

2021-2027 | mediow (m. in. w formie
konferencji, audycji,
kampanii spotecznych),
liczba adresatow,

rodzicielskich, wspieranie roli do ktorych trafity

opiekunczo-wychowawczej wobec dziatania promocyjno-

dzieci. edukacyjne, ilo$¢
udostepnionych
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materialow edukacyjnych

Zwiekszenie jakoSci
i dostepnosci $wiadczonej

Inicjowanie 1 wdrazanie dziatan
profilaktycznych i pomocowych
skutkujacych:

- zwickszeniem dostgpu

do specjalistycznej pomocy wszystkim
cztonkom rodziny (,,ofiarom”,
»sprawcom”, §wiadkom przemocy),

- zwigkszeniem poczucia
bezpieczenstwa osob doznajacych

Miasto Kielce, Zespot
Interdyscyplinarny

ds. Przeciwdziatania
Przemocy w Rodzinie,
Miejski Osrodek Pomocy
Rodzinie w Kielcach,
Specjalistyczny Osrodek
Wsparcia dla Ofiar
Przemocy w Rodzinie,
Swietokrzyskie Centrum
Profilaktyki

i Edukacji, Gminna Komisja
Rozwigzywania Problemow

Liczba os6b objetych
dziataniami
edukacyjnymi,
profilaktycznymi,
terapeutycznymi, ktére

. . przemoc (realizacja programu ochrony Alkoholowych, zwiekszyly kompetencje
gggr‘gg:yl’c‘h"s"b irodzin | o przemocy Micjski Zespot Poradni 2021-2027 | w zakresie radzenia sobie
i doswiadczajacych w rodzinie), ' . Psycholqgiczno- ' Z przemocg W rodzinie,
przemocy w rodzinie - poprawa funkcjonowania Pedagogicznych, placowki hczl_aa 0s6b, ktorym

psychospotecznego osob doznajacych oswiatowe, medyczne, udzielono pomocy
przemocy w rodzinie. Caritas Diecezji Kieleckiej, specjalistycznej:
Aktualizowanie bazy danych Centrum Interwencji psychologicznej,
o placowkach i instytucjach Kryzysowej, Komenda pedagogicznej, prawnej
pomocowych dziatajacych na terenie Miejska Policji, organizacje
Kielc, udzielajacych w sytuacji pozarzadowe, $wietlice,
przemocy placowki wsparcia
w rodzinie. dziennego publiczne i
niepubliczne, Kluby Seniora,
Domy Pomocy Spotecznej,
Srodowiskowe Domy
Samopomocy
Oddzialywania stuzace Realizacja Programu Ochrony Ofiar Miasto Kielce, Zespot Tlo$¢ zrealizowanych
ochronie i zwiekszeniu Przemocy w Rodzinie na terenie Miasta | Interdyscyplinarny 20212027 ,,Niebieskich Kart”, ilos¢

skutecznosci dzialan
pomocowych

Kielce poprzez:
- upowszechnianie informacji i edukacje,

ds. Przeciwdziatania
Przemocy w Rodzinie,

podjetych skutecznych
dziatan i interwencji
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i interwencyjnych wobec
os6b doznajacych przemocy
w rodzinie

- udzielanie specjalistycznej pomocy

i wsparcia osobom pokrzywdzonym,

- dostgp do pomocy i wsparcia w ramach
telefonow zaufania,

- wzbogacenie oferty pomocowej i jej
popularyzacja,

- ochrong dziecka krzywdzonego

w rodzinie,

- zapewnienie catodobowego schronienia
w sytuacji kryzysowej wywolanej
przemoca,

- utatwianie mozliwosci korzystania

z bezptatnej pomocy prawnej,

- opracowywanie planéw
bezpieczenstwa,

- podejmowanie interwencji

w srodowisku, m. in. w oparciu

o procedure ,,Niebieskie Karty”,

- wnioskowanie o zastosowania howych
uprawnien Policji i Zandarmerii
Wojskowej na rzecz ochrony zdrowia

i zycia 0s6b doznajacych przemocy

w rodzinie,

- monitorowanie sytuacji osob i rodzin
dotknigtych przemoca w rodzinie.

Miejski Osrodek Pomocy
Rodzinie w Kielcach,
Specjalistyczny O$rodek
Wsparcia dla Ofiar
Przemocy w Rodzinie,
Swigtokrzyskie Centrum
Profilaktyki

i Edukacji, Gminna Komisja
Rozwiazywania Problemow
Alkoholowych,

Miejski Zesp6t Poradni
Psychologiczno-
Pedagogicznych, placowki
oswiatowe, medyczne,
Caritas Diecezji Kieleckiej,
Centrum Interwencji
Kryzysowej,

Komenda Migjska Policji,
Zandarmeria Wojskowa,
organizacje pozarzadowe,
swietlice, placowki wsparcia
dziennego publiczne i
niepubliczne, Kluby Seniora,
Domy Pomocy Spotecznej,
Srodowiskowe Domy
Samopomocy

zakonczonych
wszczeciem procedury
,.NK”, liczba
zatrzymanych
,»Sprawcow” przemocy,
liczba prokuratorskich
srodkow
zapobiegawczych, ilos¢
ztozonych do sadu
wnioskow

0 ich zastosowanie,
ilo$¢ wnioskow

0 zastosowanie przez sad
srodkoéw karnych

lub probacyjnych,
liczba oskarzonych

0 stosowanie przemocy,
liczba 0s6b z orzeczona
kara, liczba orzeczonych
przez sad srodkow
karnych i probacyjnych,
liczba wnioskow
kuratorow sgdowych,
liczba dzieci
przestuchanych

w przyjaznych pokojach
przestuchan, liczba
orzeczen sgdu w zakresie
wtadzy rodzicielskie;j,
liczba dzieci zabranych
z rodziny w zwigzku

z art. 12a ustawy

o przeciwdzialaniu
przemocy w rodzinie,
liczba orzeczen
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w zakresie prawa
cywilnego, liczba 0s6b
objetych calodobowym
schronieniem, liczba osob
objetych wsparciem, ktore
zwiekszyly kompetencje
w zakresie wiedzy nt.
swoich praw i edukacji
prawnej, ilo§¢
udzielonych
specjalistycznych porad,
ilos¢ 0sob objetych
wsparciem w telefonach
zaufania

Zwiekszenie skutecznosci
dzialan interwencyjnych

5. | i korekcyjnych wobec 0sob
stosujacych przemoc

w rodzinie

Inicjowanie dzialan pomocowych

i interwencyjnych w stosunku do 0s6b
stosujacych przemoc w rodzinie

z zastosowaniem procedury ,,Niebieskie
Karty” i przepisow Kpc dotyczacych
natychmiastowej izolacji sprawcy

tzw. ,,ustawy antyprzemocowe;j”.
Upowszechnianie informacji

o mozliwosciach i formach pomocy
osobom stosujacym przemoc w rodzinie.
Zwigkszanie poziomu wiedzy prawnej
0s6b stosujacych przemoc w rodzinie

o konsekwencjach popetianych przez
nich czynéw.

Realizacja oddziatywan korekcyjno-
edukacyijnych i psychologiczno-
terapeutycznych wobec 0sob stosujacych
przemoc w rodzinie.

Monitorowanie oddziatywan
korekcyjno- edukacyjnych

Miasto Kielce, Zespot
Interdyscyplinarny

ds. Przeciwdziatania
Przemocy w Rodzinie,
Miejski Osrodek Pomocy
Rodzinie w Kielcach,
Specjalistyczny Osrodek
Wsparcia dla Ofiar
Przemocy w Rodzinie,
Osrodek Korekcyjno-
Edukacyjny dla Osob
Stosujacych Przemoc

w Rodzinie, Zespot
Kuratorskiej Stuzby
Sadowej, Swictokrzyskie
Centrum Profilaktyki

1 Edukacji, Gminna Komisja
Rozwigzywania Problemow
Alkoholowych, Caritas
Diecezji Kieleckie;j,
Centrum Interwencji

2021-2027

liczba 0s6b objetych
procedura ,,NK”’, liczba
interwencji w zwigzku

Z ponownym
stosowaniem przemocy,
liczba 0s6b objetych
natychmiastowg izolacja,
nakazem opuszczenia
mieszkania, zakazem
zblizania si¢ w zwigzku
ze zmianami ustawy Kpc,
ktore weszty

w zycie 30.11. 2020 r.,
liczba nakazow/zakazow
zastosowanych przez
Policje i Zandarmerig
Wojskowa, liczba osdb
objetych specjalistyczng
pomoca, liczba osob
objetych programem
oddziatywan korekcyjno-
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realizowanych wobec 0sob stosujacych
przemoc w rodzinie.

Kryzysowej, Komenda
Miejska Policji,
Zandarmeria Wojskowa,
organizacje pozarzagdowe

edukacyjnych

Rozwéj
interdyscyplinarnego
systemu wsparcia na rzecz
walki z przemocg w rodzinie
oraz systematyczne

Zwickszenie profesjonalizmu dziatan

i efektywnosci interdyscyplinarnej
wspotpracy shuzb poprzez systematyczng
wymiane do§wiadczen, popularyzacje
dobrych praktyk.

Opracowywanie procedur
poprawiajacych skutecznos¢ dziatan
shuzb reprezentujacych sektor publiczny
oraz organizacji pozarzadowych.
Organizowanie interdyscyplinarnych
szkolen, specjalistycznych konsultacji

Miasto Kielce, Zespot
Interdyscyplinarny

ds. Przeciwdziatania
Przemocy w Rodzinie,
Miejski Osrodek Pomocy
Rodzinie w Kielcach,
Specjalistyczny Osrodek
Wsparcia dla Ofiar
Przemocy w Rodzinie,
Swietokrzyskie Centrum

Ilo$¢ wspolnych inicjatyw
skierowanych

do mieszkancow Kielc,
liczba dziatan

0 charakterze

Przeciwdzialania Przemocy
w Rodzinie oraz Ochrony
Ofiar Przemocy w Rodzinie

Inicjowanie nowych rozwigzan

w zakresie przeciwdziatania przemocy
w rodzinie na terenie miasta Kielce,
wdrazanie innowacyjnych projektow

Przewodniczacy ZI, Miejski
Osrodek Pomocy Rodzinie
w Kielcach

6. podnoszen_le_ kc_)mpetencu i konferenciji. Profilaktyki i Edukacji, 2021-2027 szkoleniowym, liczba
przedstawicieli . . . .
. .. . Zapewnienie dost¢pu do pomocy Gminna Komisja przeszkolonych osob,
instytucji zobowigzanych holoai . i dl . . : lema liczb 4
i uprawnionych psychologicznej — superwizji dla os6b Rozwigzywania Prqb emow iczba procedur
. . zawodowo zajmujacych si¢ Alkoholowych, Caritas naprawczych,
do przeciwdzialania . . . . . P - dani
rzemocy w rodzinie przemwdzmiar_nem przemocy w rodzinie. | Diecezji Kleleckle],' . sprawozdania, raporty
P Koordynowanie pracy lokalnych Centrum Interwencji
Gminnych Zespotoéw Kryzysowej, Komenda
Interdyscyplinarnych. Miejska Policji,
Laczenie i koordynowanie dziatan Zandarmeria Wojskowa,
lokalnych tj. sektora publicznego organizacje pozarzadowe
i organizacji pozarzadowych.
7. . . .. Raporty, sprawozdania,
Dokonywanie corocznej ewaluacji . . , )
. . g A Miasto Kielce, Zespot analizy dotyczace
Monitorowanie Programu z zastosowaniem wskaznikow . L
. . Interdyscyplinarny realizacji Programu,
i ewaluacja rezultatu. JE . L
Gminnego Programu Nadzor nad realizacja zatozen Programu ds. Przec1wd21alan_1a' dzialalnosci Zespolu
" | Przemocy w Rodzinie, 2021-2027 | Interdyscyplinarnego

ds. Przeciwdziatania
Przemocy w Rodzinie,
ilo§¢ opracowanych

i wdroZzonych projektow,
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wzmacniajacych system procedur, zmian
przeciwdziatania przemocy w rodzinie.
Opracowywanie i wdrazanie procedur
naprawczych w zakresie realizacji
dziatan w ramach Programu.
Korzystanie z dobrych praktyk innych
gmin.

Dostosowywanie lokalnego systemu
przeciwdziatania przemocy w rodzinie
do zmieniajacych si¢ przepisdéw prawa
regulujacych dziatania w obszarze
przeciwdziatania przemocy w rodzinie.
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1.1. Wydatki zwiazane z realizacja Programu — projekt budzetu

Projekt budzetu na realizacje zadan w 2021 roku, ktore wynikajg z realizacji zadan
Gminnego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie i Ochrony Ofiar Przemocy
w Rodzinie na terenie miasta Kielce, zgodnie z art. 6 ust. 1 i 2 oraz art. 9a i art. 9b ust. 1 ustawy
o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie z dnia 29 lipca 2005 r.

. . . §
Rozdzial 85205 zadania wlasne gminy Kot
1. Wynagrodzenia bezosobowe ( umowy zlecenia, o dzielo) § 4170

szkolenia, prelekcje, supwerwizja dla realizatorow GPPPwR 2000
2. Zakup materialéw i wyposazenia
§ 4210

materiaty biurowe do obstugi Programu i Zespotu Interdyscyplinarnego (ZI):
koperty, papier, toner, materialy edukacyjno-promocyjne, ksiazki, laptop do 6 000
obstugi elektronicznej Programu i ZI

3. Zakup $rodkow zywnoSci § 4220
a) obstuga posiedzen ZI/GZI, narad, szkolen — zakup artykutow spozywczych
(kawa, herbata, cukier, mleko, stodycze, napoje, itp.) 1000

4. Zakup ustug pozostatych:
szkolenia interdyscyplinarne realizatoréw Programu, W tym superwizja, coroczne

nagrody dla liderow dziatan interdyscyplinarnych na terenie gminy Kielce oraz § 4300
dla dzieci i mtodziezy, ustuga cateringowa (konferencyjno-szkoleniowa), ustugi 6000
poligraficzne (druki do realizacji procedury NK, materiaty konferencyjne,
edukacyjno-promocyjne)

5. Zakup ustug telefonii stacjonarnej § 4360
Miegjski telefon zaufania 195 13, telefon: 41 362 89 73 i 41 368 18 67 — obstuga
administracyjno-techniczna zespotu interdyscyplinarnego i procedury NK 1400
L.acznie: 16 400

Uzasadnienie:

Projekt budzetu GPPPwR oraz OOPwR wynika z obowigzkowych zadan natoZzonych na
gminy ustawg o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie z 29 lipca 2005 r. (t.j. Dz. U z 2020 r.
poz. 218 i 956), dotyczacych realizacji Gminnego Programu Przeciwdzialania Przemocy
W Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie, w tym prowadzenia dziatah na rzecz
przeciwdziatania przemocy w rodzinie: obstugi organizacyjno-technicznej zespolu
interdyscyplinarnego, integrowania i koordynowania dzialan podmiotow, o ktérych mowa
miedzy innymi w art. 9a ust. 3, 4 i 511,12 — wykonujacych dziatania w zakresie
przeciwdziatania przemocy w rodzinie. Szacuje si¢, ze w okresie trwania Programu corocznie
wynosi¢ on bedzie: 16 400-20 000 ztotych.
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