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Carsharing
Dzien roboczy

GIS

Gtéowny Produkt
/ Produkt
Analityczny

IDI

Mobility as a
Service

Scoping

Service Design

Obszary
strategiczne
Metoda SMART

Metoda mixed -
mode

SWOT

Stownik skrétéw, pojec i akronimoéw
System wspétdzielonego uzytkowania samochodéw
Przez dzien roboczy rozumie sie dni od poniedziatku do pigtku, w pozostatych
przypadkach dotyczy to wszystkich dni tygodnia
System informacji geograficznej (ang. Geographic Information System)
Podstawowe zadania, ktére powinny zosta¢ wykonane w ramach
przygotowania SUMP

Indywidualny wywiad pogtebiony (Individual In-Depth Interview)

Mobilnos¢ jako ustuga, cyfrowa ustuga integrujgca w ramach jednej platformy i
konta uzytkownika, dostep do oferty wszystkich srodkéw transportu,
mobilnosci wspoétdzielonej czy mobilnosci na zgdanie

Proces okreslania zakresu SUMP — zaréwno w ujeciu merytorycznym, jak i
obszaru geograficznego. Scoping przeprowadzony jest roGwniez w ramach
Strategicznej oceny odziatywania na srodowisko.

Metodyka analizy probleméw polegajgca na kreatywnej pracy w grupie

Obszary dziatania stanowigce podstawe dobrze sporzagdzonego SUMP

(tabela nr 2)

Koncepcja formutowania celdw w dziedzinie planowania, bedgca zbiorem pieciu
postulatéw dotyczacych cech, ktérymi powinien sie charakteryzowad
poprawnie sformutowany cel. Zgodnie z akronimem tworzgcym nazwe
koncepcji, sformutowany cel powinien by¢: Skonkretyzowany (ang. Specific) —
jego zrozumienie nie powinno stanowi¢ ktopotu, sformutowanie powinno by¢
jednoznaczne i niepozostawiajgce miejsca na luzng interpretacje, Mierzalny
(ang. Measurable) — a wiec tak sformutowany, by mozna byto liczbowo wyrazié
stopien realizacji celu, lub przynajmniej umozliwi¢ jednoznaczna
»sprawdzalnos¢” jego realizacji, Osiggalny (ang. Achievable) — cel zbyt ambitny
podkopuje wiare w jego osiggniecie i tym samym motywacje do jego realizacji,
Istotny (ang. Relevant) — cel powinien by¢ waznym krokiem naprzdd,
jednoczesnie musi stanowié¢ okreslong wartosc¢ dla tego, kto bedzie go
realizowat, Okreslony w czasie (ang. Time-bound) — cel powinien mie¢
doktadnie okreslony horyzont czasowy, w jakim zamierzamy go osiggnac.
Stosowanie w jednym badaniu sondazowym wiecej niz jednej techniki
gromadzenia danych przy wykorzystaniu tego samego kwestionariusza (w
sensie brzmienia i kolejnosci pytan), np: ankieta pocztowa, CAWI (ankieta w
formie elektronicznego formularza), CATI (wywiad telefoniczny), wywiad
osobisty.

Jedna z podstawowych metod analizy strategicznej, polegajgca na identyfikacji
czterech elementdw: Strengths — silne strony, Weaknesses — stabe strony,
Opportunities — szanse, okazje i Threats — zagrozenia.
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Projektowanie Projektowanie infrastruktury i otoczenia uwzgledniajgce potrzeby wszystkich

uniwersalne potencjalnych odbiorcéw, w tym przede wszystkim osoby o ograniczonej
mobilnosci.

Publiczny Powszechnie dostepny regularny przewdz oséb wykonywany w okreslonych

transport odstepach czasu i po okreslonej linii komunikacyjnej, liniach komunikacyjnych

zbiorowy, w lub sieci komunikacyjnej; rozumiany zgodnie z Ustawg z dnia 16 grudnia 2010 r.

skrocie PTZ o publicznym transporcie zbiorowym i tekstem jednolitym Ustawy

obwieszczonym 9 grudnia 2019 r.; obejmujacy m.in. operatoréw i
organizatoréow PTZ, przewoznikéw, zintegrowany system taryfowo-biletowy i
inne.

Woonerf Ulica do mieszkania, podwérzec (pojecie z jezyka holenderskiego). Termin
dotyczy sposobu projektowania ulicy w strefie zurbanizowanej w taki sposéb,
aby przy zachowaniu podstawowych funkcji danej ulicy potozy¢ szczegdlny
nacisk na uspokojenie ruchu i wysoka jakosé przestrzeni publicznej. Wiecej:
http://woonerf.dlalodzi.info/czym_jest_woonerf.html.

uTo Urzadzenie Transportu Osobistego (np. hulajnoga elektryczna, deskorolka, one-
wheeliinne).

|. Przedmiot zamodwienia

1. Przedmiotem zamédwienia jest opracowanie dokumentu pn. ,Plan Zréwnowazonej
Mobilnosci Miejskiej dla Kielc i Kieleckiego Obszaru Funkcjonalnego” (SUMP KOF), wraz
z wykonaniem strategicznej oceny oddziatywania na $rodowisko oraz promocja.
Dokument ten ma by¢ zgodny z aktualnym stanem wiedzy i wymogami prawnymi oraz
dostosowany do indywidualnych potrzeb i uwarunkowan Zamawiajacego.

2. Opracowanie dotyczy¢ bedzie obszaru (zwanego dalej - Obszarem SUMP KOF) w sktad,
ktorego wchodzi tacznie 13 gmin, dziatajgcych w ramach Kieleckiego Obszaru
Funkcjonalnego:

1) Miasto Kielce,

2) Gmina i Miasto Checiny,
3) Miasto i Gmina Chmielnik,
4) Miasto i Gmina Daleszyce,
5) Gmina Gorno,

6) Gmina Mastow,

7) Gmina Miedziana Gora,

8) Miasto i Gmina Morawica,

9) Gmina Piekoszéw,

10) Miasto i Gmina Pierzchnica,
11) Gmina Nowiny,

12) Gmina Strawczyn,

13) Gmina Zagnansk.
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Zadania realizowane w ramach Zamdwienia wymienione w pkt V ppkt 2 realizowane sg

w szczegdblnosci:

o Dziataniel - Raport Diagnostyczno-Strategiczny (wraz z przedstawieniem Raportu
Metodycznego) - budzet gminy Kielce,

o Dziataniell - Badania ruchu drogowego - dotacja UE w ramach POPT w latach 2020-
2022 + dotacja od gmin KOF jako wktad wtasny,
Dziatanie lll - Opracowanie projektu SUMP KOF — budzet gminy Kielce,
DziatanielV - Opracowanie ostatecznej wersji SUMP KOF wraz z prognoza

oddziatywania na S$rodowisko oraz przeprowadzenie procesu
strategicznej oceny oddziatywania na sSrodowisko - budzet
gminy Kielce.
Zamawiajgcy realizuje zadanie dziatajagc w ramach wspodtpracy miedzygminnej tj. na
podstawie Porozumienia w sprawie powierzenia Gminie Kielce zadania publicznego
i ustalenia zasad wspdtpracy w zakresie opracowania dokumentu pn. ,,Plan Zrédwnowazonej
Mobilnosci Miejskiej dla Kielc i Kieleckiego Obszaru Funkcjonalnego” zawartego w dniu
9 czerwca 2021r.

Komérkag w strukturze organizacyjnej Zamawiajgcego, ktdéra bezposrednio nadzoruje
realizacje SUMP KOF wraz z wykonaniem strategicznej oceny oddziatywania na srodowisko
oraz promocjg przez Wykonawce jest Kancelaria Prezydenta Urzedu Miasta Kielce przy
wspotpracy z Biurem Kieleckiego Obszaru Funkcjonalnego.

Dziatanie Il ,Badania Ruchu Drogowego” wspodtfinansowane jest w ramach Dotacji na
wsparcie dziatania podmiotu realizujgcego ZIT ze srodkéw Programu Operacyjnego Pomoc
Techniczna 2014-2020, w latach 2020-2022.

ll. Merytoryczne zasady realizacji zamodwienia

1.

Celem zamodwienia jest opracowanie dokumentu pn. ,Plan Zréwnowazonej Mobilnosci
Miejskiej dla Kielc i Kieleckiego Obszaru Funkcjonalnego” (zwanego dalej - SUMP KOF lub
Plan), ktéry bedzie zgodny z aktualnym stanem wiedzy i wymogami prawa oraz dopasowany
do indywidualnych potrzeb i uwarunkowan Zamawiajgcego.

SUMP KOF ma obejmowad kompleksowo wszystkie formy przemieszczania ludzi i towaréw
oraz interakcje miedzy transportem i zagospodarowaniem przestrzennym. Powinien
w sposéb kompleksowy uwzglednia¢ kwestie infrastrukturalne, organizacyjne i operacyjne,
budujac kompleksowg logike zmian — a nie tylko planujac rozwdj infrastruktury.

SUMP KOF ma przyczyniac sie do obnizania negatywnego wptywu transportu na srodowisko,
klimat i ludzi, poprzez zwiekszanie udziatu przyjaznych $rodowisku srodkéw transportu
(transport publiczny, rower, komunikacja piesza, carsharing, carpooling) oraz zmniejszanie
zapotrzebowania na transport. Wszelkie proponowane dziatania muszg by¢ oceniane przez
pryzmat ich wptywu na Srodowisko, klimat i ludzi, a takze mozliwosci wzbudzenia
dodatkowego ruchu drogowego.
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Opracowanie dokumentu musi uwzglednia¢ zaréwno proces konsultacji spotecznych
z kluczowymi interesariuszami (w szczegdlnosci z mieszkaricami i samorzadami obszaru
opracowania) na kazdym etapie procesu wdrazania (z uwzglednieniem etapu
programowania dziatan projektowych) oraz badan (jakosciowych iilosciowych) przy
zastosowaniu odpowiednich metod badawczych na reprezentatywnych prdébach
uzytkownikéw lub prébach celowych (np. osoby korzystajace naprzemiennie z samochoddéw
i transportu publicznego, osoby z niepetnosprawnoscig itp.).

SUMP KOF bedzie zawierat wskazane w niniejszym dokumencie Obszary Strategiczne
i Rozwazane Dziatania. Ponadto wykonane zostang wszystkie Gtéwne Produkty i Produkty
Analityczne oraz udzielone zostang odpowiedzi na Pytania Operacyjne wskazane
w niniejszym dokumencie zgodnie z przyporzgdkowang im metodyka.

Rekomendowane dziatania powinny wynikac z definicji i oceny scenariuszy (etap 4 procesu
SUMP).

Plan musi zawiera¢ jasne cele strategiczne w perspektywie 2040 r. — specyficzne dla
Zamawiajgcego, ale réwnoczesnie wpisujgce sie w cele unijnej i krajowej polityki
zréwnowazonej mobilnosci, polityki klimatycznej, polityki miejskiej, polityk horyzontalnych
i innych.

W Planie nalezy réwniez zoperacjonalizowac cele strategiczne w perspektywie do 2030 r.,
przektadajgc je na konkretng logike zmiany — tj. kompleksowy i optymalny zestaw dziatan,
stuzacych realizacji danego celu, tgczagcy w sobie kwestie infrastrukturalne, organizacyjne
i prawne, wskazujgc réwniez orientacyjne koszty realizacji dziatan, a takze konieczne zmiany
zapisow w innych dokumentach strategicznych. Logika ta powinna stanowi¢ baze dla
pdiniejszej identyfikacji i wypracowywania projektéw inwestycyjnych — finansowanych
z réznych zrodet — srodkdw wtasnych, grantéw unijnych i krajowych, pozyczek itp.

Plan powinien wskazywac zakresy i obszary dziatan modelowych (np. ,,rowerowa szkota”
ma sens tylko, gdy kompleksowo obejmuje po kolei wszystkie placowki szkolne, a pierwsze
dziatania s3 modelowe — szczegdlnie w zakresie poprawy bezpieczenstwa ruchu pieszego
i rowerowego w drodze do szkoty i w jej bezposrednim otoczeniu).

W Planie nalezy okresli¢ system monitoringu wskaznikéw produktu (bezposrednie efekty
realizacji SUMP, np. dtugos¢ drég w strefie ,Tempo 30”) i rezultatu (wptyw zrealizowanego
projektu na otoczenie, np. liczba ofiar Smiertelnych na obszarze) z wskazaniem
poczatkowych, posrednich co 5 lat, docelowych oraz ustalonych w perspektywie 2030 r.
wartosci wskaznikéw.

System monitoringu powinien by¢ zintegrowany z wytyczonymi w toku przygotowania
SUMP celami, czyli w szczegdlnosci pokrywac wszystkie cele. Cele powinny by¢
przygotowane w oparciu o metode SMART, czyli powinny by¢é mierzalne, sprecyzowane,
realistyczne, istotne i terminowe; srodki powinny zoperacjonalizowaé cele, zas wskazniki —
monitorowac faktyczng ich realizacje.
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11. Plan ma zawiera¢ minimum zestaw wskaznikéw strategicznych SUMP odpowiadajacy na

4 gtdéwne cele SUMP, zgodnie z tabelg nr 1.

Tabela 1 Zestaw wskaznikow strategicznych SUMP

Cel

Wskaznik

Definicja

Bezpieczenstwo
ruchu

Ofiary Smiertelne w
wypadkach

Liczba zgondw stwierdzonych w ciggu 30 dni w nastepstwie
wypadku komunikacyjnego w skali roku na 100 tys.

drogowego komunikacyjnych na mieszkaricdw aglomeracji miejskiej.

obszarze miejskim w ujeciu

rocznym
Dostep do Mieszkancy z bardzo Procentowy udziat sumy (1) liczby mieszkancéw obszaru
publicznego dobrym lub dobrym SUMP, ktérzy w odlegtosci 417 m w linii prostej (dla
transportu dostepem do publicznego | autobusow i analogicznych srodkdw transportu
zbiorowego transportu zbiorowego publicznego) lub 833 m w linii prostej (dla kolei) od miejsca

zamieszkania majg dostep do przystankéw zapewniajacych
bardzo dobry dostep do transportu zbiorowego i (2)
potowy mieszkancow, ktérzy w odlegtosci jak w pkt. (1)
majg dostep do przystankéw zapewniajgcych dobry dostep
do transportu zbiorowego, w liczbie wszystkich
mieszkaricow obszaru SUMP.

Dla miast powyzej 100 tys. mieszkarnicéw dostep bardzo
dobry to powyzej srednio 10 potaczen na godzine od 6:00
do 20:00 (w sumie w grupie przystankow w zasiegu), dostep
dobry to powyzej srednio 4 potgczenia na godzine.

Dla miast ponizej 100 tys. mieszkaricéw dostep bardzo
dobry to powyzej srednio 4 potaczenia na godzine od 6:00
do 20:00, dostep dobry to obstugiwane przez transport
publiczny przystanki zapewniajgce mniej niz srednio 4
potgczenia na godzine.

Ograniczenie
emisji gazéw
cieplarnianych

Caty cykl emisji gazéw
cieplarnianych ze
wszystkich rodzajow
transportu pasazerskiego i
towarowego w obszarze
miejskim

Emisje gazéw cieplarnianych CO? w tonach (ekw.) w skali
roku na 100 tys. mieszkancéw aglomeracji miejskiej

Jakos¢
powietrza

Emisje zanieczyszczen
powietrza ze wszystkich
rodzajéw transportu
pasazerskiego i
towarowego (spalinowe i
niespalinowe dla PM2,5)
w obszarze miejskim

Wskaznik emisji (kg PM 2,5 ekw. w skali roku na 100 tys.
mieszkancéw aglomeracji miejskiej
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W Planie Wykonawca ma uwzglednia¢ kwestie projektowania uniwersalnego
uwzgledniajgcego wszystkie grupy odbiorcéw, w tym perspektywe oséb z ograniczong
mobilnoscia.

Plan ma uwzgledniaé specyfike wszystkich samorzgddéw objetych opracowaniem.

Plan ma by¢ napisany jezykiem niespecjalistycznym — przejrzystym i zrozumiatym dla
odbiorcéw, zwiezle, z podziatem na rozdziaty i akapity, wraz z syntetycznymi ich
podsumowaniami oraz mie¢ atrakcyjng forme wizualng, sprawiajacg, ze Plan bedzie
przystepny w odbiorze dla zainteresowanego zréwnowazong mobilnoscia mieszkanca
obszaru funkcjonalnego.

SUMP KOF powinien by¢ przygotowany z uwzglednieniem procesu analitycznego, w ktorym
rekomendacje poparte sg odpowiednig argumentacjg, wynikajgca z:

e wiedzy eksperckiej, w tym analiz odpowiednich danych statystycznych i dobrych
praktyk;

e biezgcej wspdtpracy z Zamawiajgcym oraz jego mozliwosci finansowych i planéw
strategicznych;

o konsultacji spotecznych z kluczowymi interesariuszami na kazdym etapie procesu
wdrazania w tym mieszkaficami poszczegélnych gmin oraz badan;

e analizy efektywnosci i skutecznosci poszczegdlnych dziatan, w tym prognozowania liczby
uzytkownikéw, o ile taka analiza jest mozliwa do wykonania z wykorzystaniem metodyki
wskazanej przez Zamawiajgcego lub zaproponowanej przez Wykonawce.

Niniejszy dokument przedstawia minimum metodyczne, ktére powinno by¢ przez
Wykonawce rozwiniete w toku przygotowania ofert.

Plan powinien by¢ zgodny z nastepujgcymi dokumentami zwanymi dalej facznie
»Wytycznymi UE”:

e Nowe wytyczne — opracowanie i wdrozenie Planu Zréwnowazonej Mobilnosci Miejskiej,
2 wydanie (w jezyku angielskim) Komisja Europejska, Bruksela 2019 -
(https://www.eltis.org/sites/default/files/sump-guidelines-2019 mediumres.pdf,

https://www.eltis.org/sites/default/files/sump-annex final highres 0.pdf)

e CIVITAS PROSPERITY — Poradnik — opracowanie Planu Zréwnowazonej Mobilnosci
Miejskiej
(SUMP)(https://www.pois.gov.pl/media/72913/SMG_Ekspert Civitas Prosperity Pora
dnik 2019 03 18 podglad vi.pdf)

17. Ponadto, w procesie przygotowania Planu, nalezy wzigé¢ pod uwage zawarte na ponizszych

portalach wytyczne i wskazéwki praktyczne:

e Pilotaz SUMP w ramach POIiS - (https://www.pois.gov.pl/strony/o-programie/plan-

zrownowazonej-mobilnosci-miejskiej-sump/)

e Europejska  platforma  dotyczaca plandw  zréwnowazonej mobilnosci -
(https://www.eltis.org/mobility-plans/sump-process)
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o Wskazniki Zrownowazonej Mobilnosci Miejskiej (SUMI) —
(https://ec.europa.eu/transport/themes/urban/urban _mobility/sumi en)

e Narzedzie samooceny SUMP — (https://www.sump-assessment.eu/start), w_zakresie

pozytywnego wyniku samooceny Projektu SUMP, powstatego w wyniku realizacji
niniejszego zamdwienia.

Na potrzeby opracowania SUMP KOF obejmujgcego gminy KOF Wykonawca ma skorzystac
z dostepnych dokumentéw/opracowan odnoszacych sie do obszaru analizy, dokonujgc ich
ponownej analizy i wnioskowania w kontekscie przygotowywanego opracowania (w tym
zawartych w nim wynikéw, badan, analiz, diagnoz, konsultacji spotecznych, wnioskéw
i innych elementéw opracowan).

Plan musi uwzgledniac¢ ustalenia i kierunki zawarte w dokumentach wyzszego rzedu:

e Krajowej Polityce Miejskiej,
e Krajowej strategii rozwoju zrdwnowazonego transportu,
e innych dokumentach szczebla unijnego, krajowego i wojewddzkiego.

Wykonawca Planu powinien przeanalizowaé zapisy nastepujgcych dokumentéw lokalnych
odnoszacych sie do obszaru opracowania (SUMP KOF musi by¢ z nimi zgodny i spdjny ):

e uchwalonych studiéw uwarunkowan i kierunkéw zagospodarowania przestrzennego dla
Gmin KOF i miasta Kielce,

e uchwalonych planéw zagospodarowania przestrzennego dla Gmin KOF i miasta Kielce,

e strategii rozwoju gmin, powiatéw i wojewddztwa,

e plandéw gospodarki niskoemisyjnej Gmin KOF i miasta Kielce,

e programow ochrony srodowiska Gmin KOF i miasta Kielce

e plandw transportowych,

e polityk transportowych, rowerowych i pozostatych dokumentéow zwigzanych
z transportem na terenie obszaru,

e strategii zintegrowanych inwestycji terytorialnych Kieleckiego Obszaru Funkcjonalnego
na lata 2014-2020,

w analizach nalezy réwniez ujgc¢ takie opracowania oraz materiaty jak:

»Plan Mobilnosci dla Miasta Kielce i Kieleckiego Obszaru Funkcjonalnego”,

e ,Program Ochrony Srodowiska dla Miasta Kielce na lata 2018-2022 z Perspektywa do
2026 roku”,

e ,Plan Adaptacji do zmian klimatu Miasta Kielce do roku 2030”,

e, Program ochrony srodowiska przed hatasem dla Miasta Kielce na lata 2020 — 2024”,

e, Strategia rozwoju elektromobilnosci i infrastruktury paliw alternatywnych na terenie
Miasta Kielce (z uwzglednieniem Kieleckiego Obszaru Funkcjonalnego)”,

e, Polityka parkingowa w srédmiesciu Kielc wraz z analizg Strefy Ptatnego Parkowania”,

e Materiaty przygotowane w ramach opracowywania ,,Planu rozwoju sieci drogowej” dla

miasta Kielce,
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e Strategia rozwoju Miasta Kielce 2030+ w kierunku Smart City”,

e materiaty przygotowane w ramach opracowywania ,Strategii Rozwoju Ponadlokalnego
Kieleckiego Obszaru Funkcjonalnego 2030+”,

e Kompleksowe Badania Ruchu Drogowego w Kielcach (2015),

e Analizy kosztow i korzysci zwigzanych z wykorzystaniem przy sSwiadczeniu ustug
komunikacji miejskiej w Kielcach autobuséw zeroemisyjnych oraz innych $rodkéw
transportu.

Wykonawca dokona identyfikacji i przegladu ww. dokumentéw w zakresie kazdej gminy
Kieleckiego Obszaru Funkcjonalnego i uwzgledni ich zapisy w trakcie opracowywania SUMP
KOF.

W przypadku wystgpienia w tych dokumentach niezgodnosci z postulowang przez
Zamawiajgcego politykg zrdwnowazonej mobilnosci — Plan powinien te niezgodnosci

wymieniaé oraz jasno wskazywac kierunki dziatan i konieczne zmiany (wytyczne do zmian

dokumentow).

Opracowywanie Planu musi by¢ oparte o partycypacyjny proces jego wypracowania tj.
dialog spoteczny z interesariuszami, w tym mieszkaicami. Partycypacyjne podejscie
osiggane bedzie poprzez prowadzenie badan i analiz oraz konsultacji dotyczacych
problematyki zrdwnowazonej mobilnosci miejskie;j.

Plan bedzie realizowany w bezposredniej wspotpracy z nastepujacymi interesariuszami
(uwzglednianymi obowigzkowo w badaniach jakosciowych lub konsultacjach spotecznych):

e przedstawicielami samorzadéw objetych opracowaniem tj. miasta Kielce oraz
poszczegdlnych gmin wchodzacych w sktad Kieleckiego Obszaru Funkcjonalnego;

e przedstawicielami starostwa powiatowego, samorzadu wojewddztwa, itp.;

e przedstawicielami wydziatéw oraz jednostek organizacyjnych miasta Kielce i gmin KOF,
spotek samorzadowych itp.,, w tym z jednostkami odpowiedzialnymi za transport,
planowanie przestrzenne, edukacje, bezpieczenstwo ruchu i ochrone $rodowiska;

e przedstawicielami publicznego  transportu  zbiorowego, przedstawicielami
przewoznikéw oraz zarzagdcami infrastruktury;

e przedstawicielami stowarzyszen, lokalnych grup dziatania, organizacji pozarzadowych,
lokalnych srodowisk naukowych (przedstawiciele szkét oraz uczelni wyzszych itp.);

e przedstawicielami firm i pracodawcow (park technologiczny, inkubatory
przedsiebiorczosci, deweloperéw budynkéw mieszkalnych);

e przedstawicielami mieszkarncéw gmin objetych opracowaniem;

e innymi zidentyfikowanymi interesariuszami.

lll. Organizacyjne zasady realizacji zamowienia

1.

Wykonawca zobowigzany jest do zwotywania, organizowania i przewodniczenia co 21 dni
Spotkaniom Koordynacyjnym (dot. omawiania postepow biezgcej pracy oraz stopnia
realizacji poszczegolnych dziatan) z udziatem kompetentnego personelu Wykonawcy oraz
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przedstawicieli Zamawiajgcego w siedzibie Zamawiajgcego lub innym wskazanym przez
Zamawiajgcego miejscu lub innej formie. W trakcie spotkan zobowigzany jest réwniez do
informowania o problemach i zagrozeniach w jego realizacji (jesli takowe wystgpia
zobowigzany jest do niezwtocznego poinformowania Zamawiajgcego).

2. Po kazdym zakonrczonym Dziataniu, Wykonawca zobowigzany jest do zorganizowania
spotkania podsumowujgcego wykonane prace we wskazanym obszarze, w trakcie ktérego
bedzie miat mozliwos¢ odniesienia sie do uwag zgtoszonych przez Zamawiajgcego.

3. Zamawiajacy nie dopuszcza przekazywania zlecedn i zadan, otrzymywania
potwierdzen/akceptacji oraz dokonywania innych ustalen drogg ustng lub telefoniczng - bez
pisemnego potwierdzenia. Je$li z waznych przyczyn ustalenia jw. bedg czynione,
Wykonawca zobowigzany jest do przygotowania z takiej rozmowy notatki i przedstawienia
jej Zamawiajgcemu.

4. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do dowolnych zmian w kwestionariuszach,
scenariuszach oraz kryteriach rekrutacji respondentéw niezbednych na etapie badan
wymaganych w procesie przygotowania Planu.

5. Wykonawca w ramach swojego wynagrodzenia, wskazanego w formularzu ofertowym, jest
zobowigzany do pokrycia wszelkich kosztédw, zwigzanych z realizacja zamdwienia,
w szczegdlnosci do pokrycia kosztow rekrutacji i honoraridw respondentéw, kosztéw
wykonawcéw badan marketingowych, kosztow pozyskania danych od innych gestoréw,
wydrukow kwestionariuszy z wyjgtkiem kosztéw wskazanych ponizej.

6. Zamawiajacy zapewnia nieodptatne przekazanie danych bedacych w jego dyspozycji,
wydanie listu uwierzytelniajgcego dla Wykonawcy w celu pozyskiwania danych oraz
w uzasadnionych przypadkach pozyskanie danych od innych organéw publicznych zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami prawa (jesli pozyskanie danych bytoby dla Wykonawcy
niemozliwe prawnie lub wigzato sie ze znacznymi optatami na rzecz udostepniajgcych
organdéw publicznych, zas dla Zamawiajgcego jest bezptatne).

7. Zamawiajacy w porozumieniu z pozostatymi gminami objetymi zamdwieniem zapewni
bezptatne udostepnienie pomieszczen lub sal w celu przeprowadzenia warsztatéw, spotkan
lub konsultacji.

8. Wykonawca jest odpowiedzialny za organizacje warsztatow, spotkan, konsultacji
spotecznych wraz z zapewnieniem odpowiedniego wyposazenia i sprzetu (m.in.
rejestrujgcego dzwiek i obraz) niezbednego do przeprowadzenia ww. wydarzen.

9. Wykonawca odpowiedzialny jest za opracowanie, przygotowanie, wydruk, dostarczenie
i dystrybucje materiatéw informacyjnych i promocyjnych w ramach poszczegélnych dziatan
— Zamawiajacy wraz z pozostatymi gminami objetymi zamoéwieniem umozliwi Wykonawcy
umieszczenie na swoich stronach internetowych niezbednych informacji na temat SUMP
KOF oraz informacji dotyczacych spotkan, warsztatow, konsultacji itp. wydarzen bedacych
elementem procesu opracowania SUMP KOF.
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W przypadku ograniczen zwigzanych z sytuacjg epidemiczng uniemozlwiajaca
przeprowadzenie spotkan, warsztatdw czy konsultacji w formie bezposredniej, dopuszcza
sie mozliwo$¢ ich organizacji i przeprowadzenia przez Wykonawce w formie online,
kazdorazowo po wczesniejszym uzgodnieniu z Zamawiajgcym i uzyskaniu jego akceptacji.

Wszelka dokumentacja powstata w wyniku realizacji zamdwienia powinna by¢ przekazana
Zamawiajgcemu — dotyczy to w szczegdlnosci baz danych i analiz przeprowadzanych na tych
bazach, notatek ze spotkan, wraz z koniecznymi specyfikacjami i bazami pozwalajgcymi na
dalsze korzystanie z tych danych przez Zamawiajgcego. Dokumentacja powinna zostaé
przekazana w terminach okreslonych poszczegdlnymi Dziataniami.

W opracowywanym dokumencie i materiatach dot. gtdwnie Dziatania Il tj. Badan ruchu
drogowego musi zosta¢ umieszczona informacja, ze jest ono wspoétfinansowane w ramach
Dotacji na wsparcie dziatania podmiotu realizujgcego ZIT ze s$rodkéw Programu
Operacyjnego Pomoc Techniczna 2014-2020, w latach 2020-2022, zgodnie z zasadami
informacji i promocji opisanych w Ksiedze identyfikacji wizualnej znaku marki Fundusze
Europejskie i znakéw programdw polityki spéjnosci na lata 2014-2020 oraz Podreczniku
whnioskodawcy i beneficjenta programaéw polityki spdjnosci 2014-2020 w zakresie informacji
i promogji.

W zwigzku z realizacja zamdwienia Wykonawca jest zobowigzany na zyczenie
Zamawiajgcego uczestniczy¢ w spotkaniach dotyczacych opracowywanej réwnolegle do
SUMP KOF ,,Strategii Rozwoju Ponadlokalnego Kieleckiego Obszaru Funkcjonalnego 2030+”,
w zakresie powigzanym z opracowaniem SUMP KOF.

Wykonawca zobowigzany bedzie do prezentacji tematu na sesji Rad Gmin i Rady Miasta
Kielce tj. zaprezentowanie SUMP KOF.

IV. Zakres merytoryczny przedmiotu zamdwienia

Proces realizacji zamdwienia nalezy oprze¢ o cykl 12 krokéw planowania zréwnowazonej
mobilnosci miejskiej ELTIS—2 edycja (Cyklu SUMP), przy czym niektore czynnosci powinny
by¢ wykonywane wielokrotnie — rozpoczete w jednym kroku, lecz kontynuowane
i pogtebione w kolejnym. Opracowany SUMP KOF ma dokumentowac proces prac nad jego
przygotowaniem, zgodnie z krokami 1-9 planowania zréwnowazonej mobilnosci miejskiej
oraz zawierac zaplanowany proces dla krokéw 10-12.
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12.Przeglady i

wycigganie
wnioskow

11.
Monitorowanie,
dostosowywaniei
komunikacja

4.Budowai
wspélna ocena
scenariuszy

10. Zarzadzanie
wdrazaniem

5. Wypracowanie
wizjii strategii
wspolnie z
interesariuszami

9. Przygotowanie
do wdrozenia i
finansownaia

8. Okreslenie : 6. Okreslenie
dziatari i zakresu | 7- Wypracowanie celéw i

odpowiedzialnosci skutecznych wskaznikow
pakietow dziatan

wspoinie z
interesariuszami

2. Zamawiajgcy w celu okreslenia zakresu merytorycznego zamodwienia przeprowadzit
warsztaty z przedstawicielami jednostek samorzadu terytorialnego Obszaru, z ktdrych
wynika, ze priorytetowe obszary SUMP stanowi¢ powinny kolejno wedtug waznosci:

e zintegrowany system publicznego transportu zbiorowego dla Obszaru Funkcjonalnego,

e poprawa konkurencyjnosci transportu niezmotoryzowanego poprzez skoordynowana
sie¢ drég rowerowych,

e odciazenie sieci drogowej oraz uspokojenie ruchu,

e zmniejszanie zapotrzebowania na transport indywidualny wraz z odpowiednim
planowaniem przestrzennym,

e stworzenie struktury zarzadzania mobilnoscig dla catego KOF,

o logistyka miejska.

3.  Wynikajgce z przeprowadzonych przez Zamawiajacego analiz Obszary Strategiczne,
Rozwazane Dziatania, Gtéwne Produkty i Produkty Analityczne procesu przygotowania
SUMP zawiera Tabela 2.
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4. Obszary Strategiczne to gtdwne kierunki zmian, planowane do realizacji w ramach SUMP,

wynikajgce ze wstepnej analizy potrzeb dokonanej przez Zamawiajgcego w kontekscie
kanonu wiedzy na temat zarzgdzania zrdwnowazong mobilnoscig i autodiagnozy. Powinny
by¢ one wypetnione w toku przygotowania SUMP odpowiednimi pakietami dziatan,
tworzacymi optymalny, skuteczny, logiczny i merytorycznie uzasadniony zestaw dziatan
(logike zmian). Obszary Strategiczne maja realizowaé jedne z gtéwnych priorytetowych
celéw w SUMP, w zakresie: Bezpieczeristwa ruchu drogowego, Dostepu do publicznego
transportu zbiorowego, Ograniczenia emisji gazéw cieplarnianych i Jakosci powietrza.

Do Obszardw Strategicznych przyporzadkowane zostaty Rozwazane Dziatania. Wynikaja
one z wczesniejszych analiz przeprowadzonych przez Zamawiajgcego, w tym procesu
scopingu i dokumentédw strategicznych. Rozwazane Dziatania powinny podlegac
kompleksowej ocenie i optymalizacji przez Wykonawce w toku przygotowania SUMP,

rowniez w sposéb tgczgcy Obszary Strategiczne.

Gtéwne Produkty i Produkty Analityczne determinujg w ujeciu funkcjonalnym sposdb
wypracowania SUMP i w kolejnych czesciach dokumentu zostang dodatkowo
uszczegbétowione poprzez Pytania Operacyjne i opis minimalnej metodyki. Nie jest to
petna lista celéow i srodkéw SUMP, gdyz ze wzgledu na Wytyczne UE SUMP powinien
zawierac rowniez inne obszary, sg to jednak obszary priorytetowe, na ktére w metodyce

powinien by¢ potozony gtdwny nacisk.

Wykonawca w toku procesu przygotowania SUMP moze postulowaé modyfikacje
Obszaréw Strategicznych i Rozwazanych Dziatan, jesli wynika to z prowadzonych analiz,
jednakze powinien w takim przypadku uzyskaé akceptacje Zamawiajacego. Zmiany nie
powinny powodowac ogdlnego obnizenia pracochtonnosci przygotowania Planu.

. Oprdécz elementéow wskazanych w tabeli, kazdorazowo Produktem Analitycznym dla
danego Obszaru Strategicznego ma by¢ analiza krajowych i zagranicznych dobrych praktyk
w danym obszarze — powinny one opiera¢ sie na porownywalnych (np. w skali liczby
ludnosci) przyktadach. Nalezy unikaé prostego zestawiania np. Kopenhagi czy Berlina
z Kieleckim Obszarem Funkcjonalnym, lecz poszukiwa¢ przede wszystkim analogii
w obszarach o podobnej strukturze i liczbie ludnosci.

Tabela 2. Obszary Strategiczne, Rozwazane Dziatania, Gtdwne Produkty i Produkty Analityczne wymagane w ramach procesu

przygotowania SUMP

Obszar Strategiczny

Rozwazane Dziatania

Gtéwne Produkty

Produkty Analityczne

Zintegrowany system
publicznego
transportu
zbiorowego

Rozwdj systemu transportu
publicznego (wraz z
rozwigzaniami rownowaznymi —
np. transportem na zyczenie) na
terenie catego obszaru
funkcjonalnego

Dostosowanie sieci linii i systemu
taryfowo-biletowego do potrzeb
mieszkancow catego obszaru
funkcjonalnego

Wskazanie koniecznych zmian
infrastrukturalnych, w tym
z zakresu budowy weztéw
przesiadkowych oraz sposobow
priorytetyzacji ruchu itp.

Wskazanie innych dziatan (w tym
inwestycyjnych), zmierzajgcych
do zwiekszenia atrakcyjnosci
transportu zbiorowego (np.
zwiekszenie oferty przewozowej

Inwentaryzacja sieci transportu
publicznego oraz zamknietych przewozéow
szkolnych i pracowniczych

Inwentaryzacja ilo$ci pasazeréw
i rentownosci potgczen — stan obecny
zastany

Inwentaryzacja i badanie stanu obecnego
i przysztych potrzeb w zakresie dojazddw,
ze szczegblnym uwzglednieniem szkot
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Obszar Strategiczny

Rozwazane Dziatania

Giéwne Produkty

Produkty Analityczne

Koordynacja rozktadow jazdy
przewoznikéw publicznych
i prywatnych

Oparcie systemu transportu
publicznego o nowoczesne
rozwigzania technologiczne
z wartoscig dla pasazeréw —
digitalizacja transportu
publicznego

Wykorzystanie kolei w systemie
transportu publicznego na
potrzeby catego obszaru
funkcjonalnego

poprzez wzrost czestotliwosci,
tabor o wiekszej pojemnosci itp.)

Optymalizacja modelu
funkcjonowania transportu
obszaru funkcjonalnego
z uwzglednieniem mozliwosci
integracji przewozow szkolnych
z ogblnodostepnymi, powotania
zwigzku miedzygminnego lub
powiatowo-gminnego,
optymalizacji kosztow
eksploatacyjnych oraz zwiekszenia
korzystania z zewnetrznych zrédet
finansowania przewozdéw (np.
Funduszu rozwoju przewozow
o charakterze uzytecznosci
publicznej, doptat do ulg
ustawowych).

Identyfikacja kluczowych zmian
w cechach ustug, obejmujacych
w szczegdlnosci: siatke potaczen,
taryfe, inteligentne systemy
transportowe, w tym sposéb
informowania (z uwzglednieniem
aplikacji i Open Data) czy
integracja réznych ustug w model
Mobility as a Service.

Wskazanie zmian w obstudze
potaczen kolejowych obszaru
funkcjonalnego wraz z weztami
przesiadkowymi i parkingami.

podstawowych i ponadpodstawowych
oraz wiekszych zaktadéw pracy

Analiza mozliwosci prawnych
i technicznych wprowadzenia transportu
na zyczenie oraz sposobu finansowania

Analiza skutecznosci
dotychczasowych inwestycji (kosztowa,
rzeczowa i ilosciowa)

Analiza przestanek i barier wyboru
poszczegdlnych srodkéw transportu
publicznego (w tym car sharing, UTO

sharing) z uwzglednieniem zrdznicowania
grup docelowych

Analiza mozliwosci pokrycia systemem
transportu publicznego (oraz
rozwigzaniami rGwnowaznymi — np.
transportem na zyczenie) catego obszaru
funkcjonalnego, w tym obszaréw
wiejskich
Analiza obecnych potaczen kolejowych i

mozliwosci ich wykorzystania w obstudze
obszaru funkcjonalnego

Analiza lokalizacji potencjalnych nowych
lokalizacji przystankéw kolejowych lub
relokacji juz istniejgcych przystankow.

Poprawa
konkurencyjnosci
transportu
niezmotoryzowanego
poprzez
skoordynowanag sie¢
drég rowerowych

Koordynacja rozwoju
,hiewidzialnej” i ,,widzialnej”
infrastruktury rowerowej
i pieszej, tworzgcej kompleksowe
i przyjazne ciagi transportowe

Budowa punktowej infrastruktury
rowerowej (np. wiaty, stojaki)

Stworzenie systemu identyfikacji
wizualnej sieci drég rowerowych
w obszarze funkcjonalnym

Dostosowanie infrastruktury
zgodnie z zasadami
projektowania uniwersalnego

Kampanie informacyjno-
edukacyjne oraz dziatania
promocyjne w zakresie istniejgcej
i planowanej sieci drég
rowerowych w obszarze analizy

Wypracowanie kierunkéw zmian
dla ciggéw rowerowych,
,niewidzialnej” i punktowej
infrastruktury rowerowej

Wskazanie lokalizacji gtéwnych
ciggdéw rowerowych (taczacych
gminy z centrum Kielc oraz gminy
miedzy sobg)

Propozycja najskuteczniejszych
dziatan promujacych rower jako
codzienny srodek transportu

Stworzenie standardéw
infrastruktury rowerowej wraz
z ksiegg identyfikacji wizualnej.

Analiza sieci drég rowerowych i innej
infrastruktury rowerowej na terenie
objetym planem wraz z planowanymi
w dokumentach strategicznych
lokalizacjami perspektywicznymi

Inwentaryzacja istniejacej sieci drog
rowerowych, planowanych badz
realizowanych inwestycji ze wskazaniem
punktéw problemowych,
intermodalnosci, bezpieczenstwa,
kluczowych miejsc nieprzyjaznych
pieszym oraz rowerzystom (wykonana
réwniez w formie graficznej — mapy)

Prezentacja propozycji kampanii
promujacych komunikacje rowerowg na
terenie Kielc i KOF

Odciazenie sieci
drogowej oraz
uspokojenie ruchu

Wyprowadzanie ruchu z centrum
miasta, poprzez budowe
obwodnic, kameralizacje

i dostosowanie do potrzeb
pieszych i rowerzystéw
istniejgcych ciggéw w obszarach
zurbanizowanych

Wskazanie lokalizacji/realizacji
koniecznych obwodnic

Wskazanie kierunkéw przebudowy
,czarnych punktéw”, w tym
kierunkéw i sposobu kameralizacji

Identyfikacja miejsc z mozliwoscia
oddania przestrzeni pieszym (np. poprzez
woonerfy)

Identyfikacja miejsc uspokojenia lub
wyprowadzenia ruchu jak rowniez
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Obszar Strategiczny

Rozwazane Dziatania

Giéwne Produkty

Produkty Analityczne

Optymalizacja dziatania strefy
ptatnego parkowania

Strefowanie sieci drogowej,

z uwzglednieniem réznych
wartosci dopuszczalnej predkosci
dla drég rozprowadzajacych,
dojazdowych i w strefie
zamieszkania.

Strefowanie sieci drogowej pod
katem dopuszczalnych tonazy
pojazdow dla drég
rozprowadzajacych na terenie
Kielc i gmin KOF

sieci drogowej (np. woonerfy,
zawezanie paséw ruchu i ulic)

Wskazanie ciggéw drég
przeznaczonych na ruch towarowy
poza obszarami gestej zabudowy
mieszkaniowej

Wskazanie kierunkédw zmian
w sieci drogowej,

z uwzglednieniem postulatéw
zwiekszania przestrzeni dostepnej
dla pieszych i rowerzystow oraz
zwiekszania rotacji miejsc
parkingowych.

rejonéw wymagajacych budowy tras
obwodowych

Analiza lokalizacji miejsc pod katem
mozliwosci realizacji stref pieszych

Identyfikacja ,,czarnych punktéw” oraz
miejsc potencjalnie niebezpiecznych wraz
ze wskazaniem bteddéw projektowych

Zmniejszanie
zapotrzebowania na
transport
indywidualny wraz
z odpowiednim
planowaniem
przestrzennym

Zapewnienie rezerwy terenowej
pod rozbudowe infrastruktury
rowerowej i transportu
publicznego

Dywersyfikacja ustug spotecznych
i gospodarczych w osiedlach
oddalonych od centrum miasta

Rozwdj dzielnic mieszkaniowych i
produkcyjnych w obszarach
dobrze obstuzonych transportem
publicznym, wytaczenie z
mozliwosci zabudowy terenéw o
ztej dostepnosci komunikacyjnej

Zmiana wskaznikéw
urbanistycznych w zakresie
normatywow parkingowych

Wizja uwzgledniania mobilnosci
na obszarze KOF przy planowaniu
przestrzennym

Zalecenia do studium
uwarunkowan i kierunkéw
zagospodarowania przestrzennego
zapewniajace przejscie
z monokultur do wielofunkcyjnych
obszarow

Wskazanie obszaréw
wymagajacych zmian wskaznikéw
urbanistycznych
w zakresie normatywoéw
parkingowych (rozumianych, jako
minimalna i maksymalna liczba
miejsc parkingowych)

Analiza mozliwosci dywersyfikacji ustug
spotecznych i gospodarczych w osiedlach
oddalonych od centrum miasta oraz w
peryferyjnych obszarach funkcjonalnych

Analiza otoczenia wybranych
generatoréw ruchu (np. szkét)

i wskazanie koniecznych rozwigzan w celu
zwiekszenia udziatu przyjaznych
Srodowisku srodkéw transportu w ich
obstudze

Stworzenie struktury
zarzadzania
mobilnoscia dla
catego obszaru
funkcjonalnego KOF

Koordynacja zarzadzania réznymi
elementami systemu mobilnosci
(np. drogami, transportem
publicznym, ruchem rowerowym)
w ujeciu funkcjonalnym
i przestrzennym w obrebie catego
KOF

Wskazanie podmiotéw / struktur
organizacyjnych odpowiedzialnych
za koordynacje i zintegrowane
zarzadzanie zadaniami zwigzanymi
ze zrbwnowazong mobilnoscig
oraz sposobu organizacji i
dziatalnosci pozostatych struktur
zaangazowanych we wdrazanie
zréwnowazonej mobilnosci.

Wskazanie ram integracji
wybranych elementéw
funkcjonalnych zarzadzania
systemem mobilnosci
(np. wspdlne planowanie
przestrzenne, zarzadzanie drogami
i przewozami)

Wypracowanie kilku wariantéw
rozwoju formy organizacyjnej
organizatoréw transportu
publicznego w perspektywie
dekady dla obszaru KOF
i przekonanie interesariuszy do
zawarcia lub rozszerzania
porozumien dotyczacych

Analiza prawna pod katem tworzenia na
obszarze funkcjonalnym struktur
zarzadzania transportem, drogami
i planowaniem przestrzennym

Inwentaryzacja istniejgcych rozwigzan
w zakresie wspodtpracy w obrebie KOF
oraz dobrych praktyk z catej Polski

Analiza mozliwosci prawnych,
finansowych i politycznych zaciesniania
wspotpracy, wraz ze wsparciem
facylitacyjnym i eksperckim procesu
dialogu miedzy cztonkami KOF
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Obszar Strategiczny Rozwazane Dziatania Giéwne Produkty Produkty Analityczne

wspolnego zarzadzania
transportem publicznym

Zaprojektowanie i przekonanie
interesariuszy do wspolnej
organizacji ruchu rowerowego

Powotanie zespotu lub cyklu
warsztatow dla przewoznikéw
prywatnych i publicznych w celu
wypracowania: wspdlnych
rozktaddw jazdy i tras.

Logistyka miejska Tworzenie warunkéw dla Wskazanie sposobu zarzadzania Wskazanie mozliwych dziatan (,dobrych
legalnego, bezpiecznego logistyka miejska, praktyk”) w zakresie logistyki miejskiej
i przyjaznego Srodowisku z uwzglednieniem rosnacego rynku . . i
prowadzenia dziatalnosci w handlu internetowego i przesytek Identyfikacja i inwentaryzacja punkltow
zakresie dystrybucji w obszarach kurierskich docelowych dla transportu towaréw
0 gestym zaludnieniu Identyfikacja ciggdw przeznaczonych na

Wskazanie koniecznych zmian
infrastrukturalnych, wraz z ich
lokalizacja, w celu obnizenia
wptywu logistyki miejskiej na
srodowisko oraz poprawy
efektywnosci jej funkcjonowania

transport towarowy

Wskazanie ciggéw drég
przeznaczonych na ruch towarowy
poza obszarami gestej zabudowy
mieszkaniowej

9. Pytania Operacyjne SUMP stanowig uszczegdtowienie Gtoéwnych Produktéw do wykonania
w ramach przygotowania SUMP KOF, ale nie sg ich zawezeniem — Wykonawca jest zatem
zobowigzany do udzielenia wyczerpujacej odpowiedzi na Pytania Operacyjne, niemniej jednak
wykonanie Gtéwnych Produktéw SUMP nie ogranicza sie do odpowiedzi na Pytania
Operacyjne.

10. Metodyka zaproponowana przez Wykonawce musi by¢ adekwatna do danego analizowanego
obszaru.

Tabela 3. Pytania Operacyjne dopasowanego do kazdego analizowanego obszaru, na ktére powinien odpowiedzie¢ SUMP.

Obszar Strategiczny Pytania Operacyjne

1. Gdzie obecnie na terenie KOF wystepuja ,biate plamy” komunikacyjne” — tj. sotectwa bez obstugi
komunikacyjnej, w tym bez obstugi komunikacyjnej w weekendy, w dni robocze wakacyjne / feryjne lub
w godzinach kursowania uniemozliwiajacych dojazd do pracy do najblizszych osrodkéw w typowych godzinach

pracy?
2. Czy istnieje konieczno$¢ zwiekszania ilosci przewozdw szkolnych i zastepowania ich przewozami
Zintegrowany system ogodlnodostepnymi?
publicznego 3. Jak najlepiej pozyskiwa¢ zewnetrzne zrddta finansowania aglomeracyjnego transportu publicznego (FRPA,
transportu doptaty do ulg ustawowych)?
zbiorowego 4.  Jakie sa obecne naktady gmin na organizacje transportu przez samorzady na terenie KOF (w tym na przewozy
szkolne)?

5. Jakie finansowanie jest konieczne ze strony samorzadow KOF? Jaki wariant ,zero” mozna zrealizowaé bez
zwiekszania finansowania przez samorzady?

6. Kogo i jak nalezy zaangazowad do pracy nad SUMP by zapewni¢ koordynacje rozktadéw przewoznikéw
publicznych i prywatnych?
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Obszar Strategiczny

Pytania Operacyjne

7. Najakich obszarach optymalnym rozwigzaniem bedzie transport na zyczenie i czy powinien on by¢ wykonywany
jako publiczny transport zbiorowy, czy przewozy okazjonalne?

8. W jakich relacjach i grupach oséb istnieje potencjat do zwiekszenia wykorzystania transportu publicznego?
Co sprawia, ze okreslone osoby w niektérych przypadkach decyduja sie na podréze samochodami, a w innych —
te same osoby wybieraja transport publiczny? Co decyduje o trwatych zmianach zachowan?

9.  Czy nalezy obnizaé, czy podwyzszac ceny poszczegdlnych rodzajow biletow?

10. Czy istnieje potrzeba dywersyfikacji ustug komunikacyjnych w oparciu o potgczenia kolejowe i wykorzystanie
przystankéw kolejowych w gminach KOF?

11. W jakim stopniu utworzenie mini centréw przesiadkowych wokét przystankéw kolejowych zwiekszytoby
mobilnos$¢ w KOF?

Poprawa
konkurencyjnosci
transportu
niezmotoryzowanego
poprzez
skoordynowana siec
drég rowerowych

12. Jak skoordynowaé wtasne dziatania gmin w zakresie budowy drég rowerowych, tak by stanowity one spdjng
catos¢?

13. Jak skutecznie zacheca¢ mieszkaricoéw do korzystania z roweru?

14. Jak utatwié¢ dojazd rowerem do Kielc?

15. W jakich relacjach i standardach powinna zosta¢ wykonana sie¢ drég rowerowych?

16. Jak zorganizowac sie¢ drég rowerowych pomiedzy gminami KOF?

Odciazenie sieci
drogowej oraz
uspokojenie ruchu

17. W ktérych miejscach nalezy pilnie budowaé¢ obwodnice z korzyscig dla mieszkaricédw i skutecznym ograniczeniem
ruchu w centrum?

18. Gdzie powinny by¢ perspektywicznie zarezerwowane ciagi transportowe?

19. Gdzie najbardziej akceptowalne jest zawezanie ulic i w jaki sposdb robi¢ to nie powodujac konfliktow
spotecznych?

20. Jak zarzadza¢ ruchem pojazddéw ciezarowych by minimalizowaé ich negatywny wptyw na obszary zabudowy
mieszkaniowej?

21. W ktérych gminach konieczne sg zmiany w sieci drogowej?

Zmniejszanie
zapotrzebowania na
transport
indywidualny wraz z
odpowiednim
planowaniem
przestrzennym

22. W jaki sposob planowac jednostki urbanistyczne uwzgledniajac docelowg komunikacje dla catego obszaru oraz
kwestie mobilnosci?

23. W jakich miejscach mozliwe jest zlokalizowanie nowych zatozen urbanistycznych, z centralizacjg ustug?

24. Jakie dziatania powinny by¢ podjete, by mieszkaricy nowego zatozenia urbanistycznego korzystali z transportu
publicznego jako gtéwnego $rodka transportu? Jakie cechy nowych dzielnic / zatozer urbanistycznych sg tu
kluczowe?

25. W jaki sposob potaczy¢ jednostki urbanistyczne z waznymi celami i generatorami podrézy?

Stworzenie struktury
zarzadzania
mobilnoscia dla
catego obszaru
funkcjonalnego KOF

26. Jak powinno zarzgdzac sie transportem publicznym, ruchem rowerowym i drogami na obszarze KOF?

27. Czy powinno sie wyodrebnia¢ struktury dla kazdego rodzaju transportu czy zasadnym jest wskazanie jednej
catosciowej?

28. Jakie podmioty powinny wchodzi¢é w struktury zarzadzania transportem, drogami i planowaniem
przestrzennym w obszarze analizy?

29. Jakie kompetencje powinny mieé te struktury i jak powinny by¢ finansowane?

30. Jaki powinien by¢ plan alternatywny dla wdrozenia struktur zarzadzania?

31. Jaki jest optymalny sposob organizacji transportu publicznego na terenie KOF?

32. Jaki powinien by¢ zakres komunikacji miejskiej, a jaki miedzygminnej / powiatowo-gminnej, w tym w kontekscie
ponadgminne;j sieci potaczen komunikacji miejskiej w Kielcach oraz trwatosci projektéw unijnych?

33. W jaki sposob do podejmowanych dziatarh angazowani powinni by¢ eksperci?

Logistyka miejska

34. Jak rozwigza¢ kwestie transportu towardw tj. zaopatrzenia sklepdéw i punktéw ustugowych w strefach
ograniczonego ruchu oraz centrach miast?

35. Jak rozwigza¢ kwestie przemieszczania sie firm kurierskich oraz firm dostarczajgcych pozywienie i towary po
$cistym centrum Kielc?

36. Jak rozwigzaé kwestie przemieszczania sie samochoddw ciezarowych (transport towaréw) przez obszary gestej
zabudowy mieszkaniowej?

37. Jak zarzadza¢ ruchem pojazdéw ciezarowych by minimalizowaé ich negatywny wptyw na obszary zabudowy
mieszkaniowej?
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V.Proces, raporty i harmonogram ich dostarczania

1. Proces realizacji zamoéwienia powinien by¢ oparty o cykl 12 krokéw planowania zréwnowazone;j
mobilnosci miejskiej ELTIS — 2 edycjal (Cyklu SUMP), przy czym niektdére czynnosci powinny by¢
wykonywane iteracyjnie — rozpoczete w jednym kroku, lecz kontynuowane i pogtebione
w kolejnym. Koricowy projekt SUMP powinien dokumentowa¢ proces prac nad SUMP, zgodnie
z krokami 12 oraz 1-9 planowania zrdwnowazonej mobilnosci miejskiej oraz zawieraé
zaplanowany proces dla krokéw 10-12.

12.Przeglady i

wycigganie
wnioskow

11.
Monitorowanie,
dostosowywaniei
komunikacja

4.Budowai
wspolna ocena
scenariuszy

10. Zarzadzanie
wdrazaniem

5. Wypracowanie
wizjii strategii
wspolnie z
interesariuszami

9. Przygotowanie
do wdrozenia i
finansownaia

8. Okreslenie : 6. Okreslenie
dziatari i zakresu 7. Wypracowanie celdw i

odpowiedzialnosci skutecznych wskaznikow
pakietow dziatan

wspoinie z
interesariuszami

1 Guidelines for developing and implementing a sustainable urban mobility plan. Second editon. Rupprecht
Consult, Cologne 2019, s. 17 - https://www.eltis.org/sites/default/files/sump-guidelines-2019_mediumres.pdf
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Ze wzgledu na skale opracowania oraz zakres dokumentu przedmiotowy projekt SUMP bedzie
objety Procedurg Strategicznej Oceny Odziatywania na Srodowisko.

2. Termin realizacji zamodwienia wynosi 16 miesiecy od dnia zawarcia umowy, przy czym

opracowanie i przekazanie SUMP KOF nastgpi w terminie 12 miesiecy, a w terminie 4 miesiecy
od odbioru SUMP KOF Wykonawca zobowigzany jest do zaprezentowania SUMP KOF na Sesjach
Rad Gmin bedacych Partnerami Porozumienia i Sesji Rady Miasta Kielce, przy czym gtéwne

Produkty Zaméwienia obejmuja:

O

Dziatanie | - Raport Diagnostyczno-Strategiczny (wraz z przedstawieniem Raportu
Metodycznego) - budzet gminy Kielce,

Dziatanie Il - Badania ruchu drogowego; - dotacja UE w ramach POPT w latach 2020-
22 + dotacja od gmin KOF jako wktad wtasny,

Dziatanie lll - Opracowanie projektu SUMP KOF — budzet gminy Kielce,

Dziatanie IV - Opracowanie ostatecznej wersji SUMP KOF wraz z Prognoza

oddziatywania na S$rodowisko oraz przeprowadzenie procesu
strategicznej oceny oddziatywania na sSrodowisko - budzet
gminy Kielce.

3. Szczegdtowy opis poszczegdlnych dziatan:

A. Dziatanie | — Raport Diagnostyczno-Strategiczny (wraz z przygotowaniem przedstawieniem

Raportu Metodycznego)

1)

O

Raport Metodyczny — przedstawiany w terminie 21 dni od daty zawarcia umowy.

Raport Metodyczny powinien zawierac szczegétowy opis procesu przygotowania SUMP
KOF.

W szczegdlnosci Raport Metodyczny powinien zawierac:

szczeg6towy harmonogram dziata na poszczegdlnych etapach realizacji zamoéwienia
(sporzadzenie Raportu Diagnostyczno-Strategicznego, Badan ruchu
drogowego, Projektu SUMP KOF oraz Opracowanie ostatecznej wersji SUMP KOF wraz
z Prognozg oddziatywania na srodowisko oraz przeprowadzenie procesu strategicznej
oceny oddziatywania na srodowisko, a takze przedstawianie Raportéw Posrednich),
wskazanie ich produktéw oraz oséb/podmiotéw odpowiedzialnych — harmonogram
powinien uwzglednia¢ daty realizacji i zakonczenia poszczegdlnych dziatan
z uwzglednieniem i wyszczegdlnieniem metodyki wskazanej w tabeli 4, wskazane
w nim terminy graniczne powinny wyznacza¢ czas kiedy zadanie powinno by¢
przekazane do odbioru przez Zamawiajgcego,

przetestowane pilotazowo kwestionariusze i scenariusze oraz kryteria rekrutacji
respondentow,

identyfikacje konkretnych interesariuszy (osob i instytucji) wraz zopisem ich
planowego udziatu w procesie przygotowania SUMP KOF.
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W uzasadnionych przypadkach, zwtaszcza jesli kwestionariusze lub scenariusze ulegaja
modyfikacji lub wypracowaniu w toku projektu — Wykonawca moze uwzglednié¢ w procesie
badawczym pdiniejsze uzgodnienie narzedzi badawczych przez Zamawiajgcego.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do wniesienia uwag do przedstawionego dokumentu
w terminie 7 dni od dnia jego przedstawienia. Wykonawca ma obowigzek odnies¢ sie do
uwag Zamawiajgcego w terminie 3 dni.

Po akceptacji Raportu Metodycznego przez Zamawiajgcego, ma on charakter wigzacy dla
Wykonawcy, za$ odstepstwa od Raportu Metodycznego wymagajg zgody Zamawiajgcego.
Raport metodyczny nie moze jednak zmieniaé postanowien niniejszego OPZ oraz ztozonej
oferty.

Wykonawca w przypadku koniecznosci dokonania korekty harmonogramu, w trakcie
realizacji zaméwienia, zobowigzany jest do uzgodnienia tej czynnosci z Zamawiajgcym
poprzez przedstawienie pisemnego uzasadnienia dot. koniecznoSci zmiany terminu
realizacji poszczegdlnych zadan oraz wskaza¢ przyczyne braku mozliwosci realizacji
wskazanego Dziatania/etapu w przyjetym w harmonogramie terminie.

2) Raport Diagnostyczno-Strategiczny (diagnoza stanu istniejgcego i sytuacji mobilnosciowej

@)

w KOF) — przedstawiany w terminie 5 miesiecy od daty zawarcia umowy.

W ramach Raportu Diagnostyczno-Strategicznego powinny zostaé dostarczone Produkty
Analityczne, osiggniete kamienie milowe, oceniona skutecznosé poprzedniego SUMP oraz
ustalona wizja, strategiczne oraz szczegétowe cele SUMP KOF i wskazniki do osiggniecia
oraz wykonane kroki 12 oraz 2-6 Cyklu SUMP.

Raport Diagnostyczno-Strategiczny powinien obejmowacé analize stanu obecnego, w tym
inwentaryzacje dokumentéw strategicznych, analize barier i motywatoréw dziatania
gtéwnych interesariuszy.

Raport Diagnostyczno-Strategiczny powinien podsumowywaé Produkty Analityczne
w postaci analizy SWOT i na tej podstawie zawieraé przeglad ustalonych wczesniej
Obszaréw Strategicznych i Rozwazanych Dziatan, w razie potrzeby je uzupetniajac,
modyfikujac, doprecyzowujac i pogtebiajac, jesli wynika to z przeprowadzonych analiz.

Raport Diagnostyczno-Strategiczny powinien réwniez zgtebia¢ przeglad faktycznej
realizacji wczesniejszych dokumentédw dotyczacych szeroko pojetej zrdwnowazonej
mobilnosci, wskazujac dziatania, ktdre nie zostaty zrealizowane oraz efekty, ktére nie
zostaly osiggniete oraz wyjasnia¢ przyczyny takiego stanu rzeczy (identyfikacja barier
finansowych, instytucjonalnych itp.) lub wskazujgc sposdb badania tych przyczyn.

Analiza stanu istniejgcego o ktérej mowa powyzej powinna opierac¢ sie na zebraniu
i poddaniu analizie (uwzgledniajgc réwniez okreslone powyzej punkty):

= informacji ogdlnych o obszarze tj. uwarunkowan demograficznych, gospodarczych,
spotecznych, srodowiskowych (m.in. hatas, emisja zanieczyszczen) sport, handel,
kultura — dane statystyczne dla obszaru analizy,
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= charakterystyki obszaru analizy w zakresie systemu mobilnosci:

= Transport drogowy,
=  Transport zbiorowy,
=  Ruch rowerowy,
= Ruch pieszy (z uwzglednieniem oséb o ograniczonej mobilnosci)
= Infrastruktura parkingowa,
= Transport towarow,
= Transport intermodalny
= dokumentdw strategicznych szczebla lokalnego, wojewddzkiego i krajowego oraz ich
inwentaryzacji (okreslone w Dziale 1),

o Celem nalezytego przygotowania diagnozy stanu istniejgcego, Wykonawca zobowigzany
jest do wykonania analiz obejmujacych inwentaryzacje w GIS stanu istniejgcego
w zakresie:

= generatordow ruchu naterenie objetym planem (do generatordw ruchu zalicza sie m.in.
szkoty, osiedla, przedsiebiorstwa, strefy aktywnosci gospodarczej, sklepy
wielkopowierzchniowe i kompleksy handlowe, targowiska), wraz z planowanymi
w dokumentach strategicznych lokalizacjami perspektywicznymi;

= przystankow i stacji kolejowych oraz weztéw przesiadkowych na terenie objetym
planem, wraz z planowanymi w dokumentach strategicznych i planistycznych
lokalizacjami perspektywicznymi;

= drég rowerowych i innej infrastruktury rowerowej na terenie objetym planem, wraz z
planowanymi w dokumentach strategicznych i planistycznych lokalizacjami
perspektywicznymi;

= aktualnej sieci potaczen kolejowych oraz linii komunikacji publicznej, szkolnej
i pracowniczej (wraz z liczbg kurséw — w podziale na dni robocze nauki szkolnej,
pozostate dni robocze, soboty i niedziele) na terenie Kieleckiego Obszaru
Funkcjonalnego, wraz z planowanymi w dokumentach strategicznych
i planistycznych lokalizacjami perspektywicznymi;

= pozostatych dotychczasowych i planowanych w dokumentach strategicznych (np.
Strategia Rozwoju Gminy) inwestycji zwigzanych z mobilnoscig na terenie objetym
planem;

= inne ktérych koniecznos¢ zostanie uwzgledniona w trakcie prac.

Wszelka wykonana w ramach projektu dokumentacja geoprzestrzenna powinna by¢
przedstawiona w formie wydrukow oraz plikéw zrédtowych w GIS (kompozycja wydruku).
llekro¢ w niniejszym dokumencie mowa jest o GIS, nalezy przez to rozumiec pliki .shp,
mozliwe do edycji w aktualnych wersjach programéw takich jak np.: QGIS, ArcGIS lub
rownowaznym.
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o Oprécz analiz przedstawionych powyzej, nalezy przeprowadzi¢ réwniez inne badania
i analizy wskazane w metodyce — tabela 4.

o Raport Diagnostyczno-Strategiczny wraz z identyfikacjg obszaréw problemowych musi
zosta¢ wykonany na podstawie wykonanych analiz (opisanych powyzej oraz wskazanych
w tabeli 4), Badan Ruchu Drogowego (Dziatanie Il) oraz wnioskéw z badan zawartych
w raporcie z Dziatania Il. Raport podlega uzgodnieniu z Zamawiajgcym.

o Zamawiajacy zastrzega sobie 10 dni roboczych od dnia przekazania Zamawiajgcemu
materiatu do odbioru, na przestanie Wykonawcy ewentualnych uwag do dokumentacji.
Wykonawca dokona ewentualnych poprawek w nieprzekraczalnym terminie 5 dni
roboczych od dnia przekazania mu uwag. W przypadku nieuwzglednienia lub czesciowego
uwzglednienia przez Wykonawce uwag Zamawiajgcego, Wykonawca powinien powyzsze
uzasadnic.

B. Dziatanie Il — Badania Ruchu Drogowego - w terminie 4 miesiecy od daty zawarcia umowy.

o Badania ruchu drogowego powinny by¢ prowadzone réwnolegle wraz z Dziataniem |
tj. pracami zmierzajgcymi do przygotowania Raportu Diagnostyczno-Strategicznego (wraz
z przedstawieniem Raportu Metodycznego) — z uwagi na koniecznos¢ ich wykorzystania
przy dokonywaniu analiz Dziatania | — nie jest mozliwe ich przeprowadzenie, bez
posiadania informacji uzyskanych w ramach niniejszego Dziatania Il. Prace nad Badaniami
ruchu drogowego powinny zostaé rozpoczete wraz z pracami nad Raportem
Metodycznym, natomiast zakonczone przed przedstawieniem Raportu Diagnostyczno-
Strategicznego tj. w terminie do 4 miesiecy od podpisania umowy.

o Celami szczegétowymi badan ruchu drogowego s3:

= uzyskanie danych o zachowaniach komunikacyjnych mieszkancéw Kielc
i Kieleckiego Obszaru Funkcjonalnego,

= uzyskanie danych o komunikacji indywidualnej i zbiorowej (w tym kolejowej)
w Kielcach i Kieleckim Obszarze Funkcjonalnym.

o Powyisze dane zostang wykorzystane do analiz stanu istniejgcego oraz sytuacji
mobilnosciowej oraz w przysztosci zbudowania modelu ruchu dla Kielc i Kieleckiego
Obszaru Funkcjonalnego (zbudowanie nowego komputerowego modelu ruchu dla
komunikacji indywidualnej i zbiorowej, w tym kolejowej, dla stanu istniejgcego, dla
obszaru miasta Kielce i KOF, dla dnia powszedniego dla godziny szczytu porannego
i godziny szczytu popotudniowego) oraz w nastepstwie sprawdzenia skutecznosci
wypracowanych w ramach niniejszego dokumentu dziatan, zadan i inwestycji.

W ramach badan ruchu Zamawiajagcy wymaga wykonania:

a. analizy dostepnych wynikéw badan cech ruchu drogowego i transportu publicznego
(w tym kolejowego),

b. badania podrézy i zachowan komunikacyjnych mieszkancéw Kieleckiego Obszaru
Funkcjonalnego,
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pomiaréw ruchu drogowego,
badania w zakresie napetnienia pojazdéw transportu publicznego,
raportu koricowego.

Analiza dostepnych wynikéw badan cech ruchu drogowego i transportu publicznego.

Nalezy przeprowadzi¢ analizy dostepnych badan ruchu drogowego oraz transportu
publicznego opracowywane m.in. przez GDDKIA, Swietokrzyski Zarzad Drég Wojewddzkich
w Kielcach, Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Swietokrzyskiego w Kielcach, Starostwo
Powiatowe w Kielcach, Miejski Zarzad Drég w Kielcach, innych zarzgdcéw drog, Zarzad
Transportu Miejskiego w Kielcach, Pasazerskich przewoznikéw kolejowych, PKP PLK,
przewoznikdw i operatoréw. Wykonawca przeanalizuje przydatnosé i aktualnosé
uzyskanych danych oraz wykorzysta je do przeprowadzenia m.in. analizy obszaru — przy
opracowywaniu Raportu Diagnostyczno-Strategicznego — Dziatanie I.

Badania podrozy i zachowan komunikacyjnych mieszkancow Kieleckiego Obszaru
Funkcjonalnego,

Nalezy przeprowadzi¢ badanie ankietowe w wybranych losowo gospodarstwach
domowych na liczbie co najmniej 1000 mieszkancow Kielc oraz 1500 mieszkarncéw
pozostatych gmin facznie metodg mixed-mode (CAWI i wywiady telefoniczne).

Wielkos¢ préby powinna wynosié nie mniej niz 0,5% mieszkaricoéw Kielc i nie mniej
niz 1% populacji kazdego rejonu w otoczeniu Kielc (kazdej Gminy wchodzacej w skfad
Kieleckiego Obszaru Funkcjonalnego).

Préba powinna mie¢ charakter kwotowy, tj. udziat w probie oséb réznej ptci, wieku
i aktywnosci zawodowej powinien by¢ zgodny ze strukturg populacji. Rozbieznosci w tym
zakresie powinny by¢ korygowane przy uzyciu wag, przynajmniej z uwzglednieniem wieku,
aktywnosci zawodowe] respondentow i typowo uzywanego $rodka komunikacji (jesli sa
dostepne dane dla populacji).

Wykonawca odpowiedzialny bedzie za (z koniecznosScig uzgodnienia z Zamawiajgcym):

= opracowanie i uzgodnienia zZamawiajgcym ostatecznego wzoru narzedzi badawczych,
kwestionariuszy itp.,

= ustalenie sposobu doboru préby badawczej oraz zasady wyboru uczestnikéw badania,

= opracowanie metodyki badania,

= ustalenie sposobu informowania o badaniu (promocje) — jego uzgodnienie
i realizacje.

Kwestionariusz ankietowy powinien by¢ tak skonstruowany, aby obejmowat wszelkie typy

pytan niezbedne dla uzyskaniu wyczerpujacych informacji dla opracowania danych

dotyczacych  zachowann  komunikacyjnych  mieszkancow  Kieleckiego  Obszaru

Funkcjonalnego, w szczegdlnosci dotyczacych preferencji zwigzanych z przemieszczaniem

sie, opinii dotyczacych systemu transportowego i mobilnosci w gminach KOF oraz

zwigzanych z tym problemdw, potrzeb i oczekiwan.
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Badanie powinno rowniez uwzgledniaé¢ kwestie mobilnosci wynikajace z Rozwazanych
Dziatan i Produktow Analitycznych (Tabela 2Tabela 2), ktére pozwolg na uzyskanie
odpowiedzi m.in. na postawione Pytania Operacyjne (Tabela 2) oraz przyczynig sie do
opracowania Gtéwnych Produktéw planu.

Dodatkowo badanie powinno:

= zidentyfikowaé motywacje podrdzy (w podziale na 10 motywacji: do domu, do pracy,
do szkoty, na wyzszg uczelnie, zakupy/ustugi/rozrywka, sprawy stuzbowe, wypoczynek,
podwozenie, inne,

= zidentyfikowaé czestotliwosci wykonywania podrézy na badanej trasie z dang
motywacjg (codziennie, kilka razy w tygodniu, rzadziej),

= zidentyfikowaé rodzaj biletu, z ktérego korzysta pasazer (w podziale na co najmniej
2 typy: jednorazowy i okresowy),

= zidentyfikowaé czy pasazer korzysta z biletu ulgowego czy normalnego,

= uwzgledni¢ preferencje mobilnosciowe odnoszace sie do stanu przed, jak réwniez
w trakcie trwania pandemii COVID-19.

Ad.c Pomiary ruchu drogowego.

@)

Wykonawca przeprowadzi uzupetniajgce badania w zakresie ruchu drogowego.
Szczegdtowy ich zakres i lokalizacja punktéw pomiarowych zostang przed rozpoczeciem
badania uzgodnione z Zamawiajgcym:

= badania w zakresie ruchu drogowego zostang przeprowadzone w wybranych
przekrojach drég publicznych z uwzglednieniem natezenia ruchu drogowego oraz
struktury rodzajowej pojazddw,

= wybrane przez Zamawiajgcego punkty pomiarowe zostaty wyznaczone na kordonie
miasta tj. na drogach prowadzgcych do Kielc z obszaru Gmin osciennych (8 punktow
pomiarowych — ruch wjazdowy i wyjazdowy) oraz na terenach Gmin (24 punkty
pomiarowe tj. po 2 punkty pomiarowe w kazdej z Gmin — ruch wjazdowy i wyjazdowy).

= pomiary nalezy wykona¢ dla dwdch déb w typowy dzien roboczy (wtorek-czwartek) -
nie przeprowadzac¢ badan w okresach nietypowych (wakacje, dtugie weekendy, swieta
itp.), jesli nie jest to uzasadnione specyfikg danego badania,

= pomiary powinny by¢ prowadzone metodg wideorejestracji.

Wymagania dla pomiaru ruchu:

=  pomiar powinien trwac 24 godziny,

= pomiary nalezy wykonaé¢ dla dwéch déb (nie dopuszcza sie przeprowadzenia obu
pomiaréw w tym samym tygodniu),

= wyniki pomiaru nalezy zagregowaé w przedziatach 15 — minutowych,

=  pomiar powinien obejmowac oba kierunki ruchu z ich rozréznieniem,

= pomiar powinien by¢ wykonywany w dni powszednie (wtorek, sroda, czwartek),
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= pomiar powinien uwzgledniaé strukture rodzajowq pojazddw (podziat na 9 rodzajow
pojazddéw).

Wykonawca dokona pomiaru przy pomocy kamer i urzadzen do automatycznego
rejestrowania ruchu z rozréznieniem rodzaju pojazdu (struktury rodzajowej ruchu) lub
stosownych aplikacji pozwalajgcych na zapisanie obrazu wraz z czasem rejestracji oraz na
wygenerowanie raportdw o wynikach pomiaréw w plikach .xIs. w przedziatach
(interwatach) 15-minutowych. Wyniki pomiaréw automatycznych nalezy przekazac
Zamawiajgcemu w postaci przetworzonej i zdekodowanej (w przypadku technik
wymagajacych takiego zdekodowania np. przez producenta, dystrybutora lub wtasciciela
urzadzenia przy pomocy specjalistycznego oprogramowania) t.j. w postaci raportow
w plikach tekstowych i arkuszach kalkulacyjnych .xIs, umozliwiajgcych dalsze
przetwarzanie danych przez Zamawiajgcego, rowniez dla innych potrzeb niezwigzanych
z SUMP KOF. Zapis obrazu (z czasem rejestracji) nalezy przekazaé w postaci umozliwiajgcej
jego odtworzenie w plikach video, np. .wmv, avi, .m2ts i przekazaniem Zamawiajgcemu
tzw. ,kodekow”.

Ad.d Badania w zakresie napetnienia pojazdéw transportu publicznego

@)

Szczegbdtowy zakres i lokalizacja punktéw pomiarowych zostang wczesniej uzgodnione
z Zamawiajgcym. Zamawiajacy wymaga aby pomiar liczby pasazeréw w pojazdach
komunikacji zbiorowej wykonany zostat w nastepujgcych przekrojach:

= w siedzibach wszystkich gmin objetych opracowaniem — 12 punktéw pomiarowych,
= w wybranych punktach na terenie miasta Kielce tj. w obrebie istotnych weztéw
przesiadkowych transportu publicznego — 15 punktéw pomiarowych.

W pomiarach napetnien pojazdéw komunikacji zbiorowej zastosowana zostanie metoda
wzrokowej oceny napetnienia pojazdu, wykonywane] przez obserwatora zewnetrznego.
W oparciu o szacunek procentowego napetnienia pojazdu (%), po uwzglednieniu
maksymalnej liczby pasazeréw danego typu autobusu, zostanie wyznaczona liczba oséb
w nim podrdzujgcych.

Zamawiajgcy wymaga, aby:

= w pomiarach liczby pasazeréw autobuséw oddzielnie zliczani byli pasazerowie:
autobusdéw przewoznikéw $swiadczgcych ustugi na zamdwienie miasta, pozostatych
przewoznikéw obstugujgcych ruch regionalny (w tym takze prywatni), tzn. tych
ktdrych przystanki poczatkowe lub koricowe znajdujg w miejscowosciach potozonych
w wojewddztwie swietokrzyskim,

= pomiary liczby pasazeréow w pojazdach komunikacji zbiorowej byty wykonywane co
najmniej przez 6 godzin, w tym 3 godziny przed potudniem z uwzglednieniem szczytu
porannego (6.00 — 9.00) i 3 godziny po potudniu z uwzglednieniem szczytu
popotudniowego (15.00 — 18.00),

=  pomiary nalezy wykona¢ w typowy dzien roboczy (wtorek-czwartek),
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nie przeprowadza¢ badan w okresach nietypowych (wakacje, dtugie weekendy,
Swieta itp.), jesli nie jest to uzasadnione specyfikg danego badania,

wszystkie pomiary nalezy prowadzi¢ z uwzglednieniem przedziatéw 15— minutowych,
wszystkie pomiary nalezy przeprowadzi¢ dla obu kierunkdw ruchu z ich
wyrdznieniem.

Ad.e Raport koncowy - Produktem koncowym dziatania powinien by¢ raport

O

@)

z przeprowadzonych badan.

Raport z przeprowadzonych badan powinien obejmowac:

Opracowanie wynikéow badan ilosciowych w postaci bazy danych (baza danych
z badania ankietowego podrdzy i zachowan komunikacyjnych mieszkancéw KOF
powinna zosta¢ dostarczona w formacie .xls, .xIsx oraz umozliwiajgcym przegladanie w
programie MS SQL Server).

Wykonanie czesci opisowej raportu ze wszystkimi wynikami badan zawierajacej
szczegdtowe informacje na temat zastosowanych technik i metod badawczych oraz
przedstawiajgcej wyniki badan z wnioskami.

Zamawiajgcy wymaga, aby struktura i forma przekazywania powyzszych danych zostata

z nim uzgodniona przed rozpoczeciem badan.

Opracowanie poszczegdlnych wynikéw badan ruchu

O

Badania podrézy i zachowan komunikacyjnych mieszkancéw Kieleckiego Obszaru

Funkcjonalnego.

W zestawieniu wynikéw badan ruchu nalezy uwzgledni¢ co najmniej zestawienia

tabelaryczne oraz graficzne wymienione ponizej:

a.

Charakterystyke przebadanych gospodarstw domowych i 0séb: struktura ptci, wieku,
zajecia, liczby osdb przypadajgcych na gospodarstwo domowe oraz wyszczegdlnienie

liczby i rodzajéw posiadanych indywidualnych srodkéw transportu.
W zakresie motywacji podrézy:

e strukture motywacji podrézy: do domu, do pracy, do szkoty, na wyzszg uczelnieg,
zakupy/ustugi/rozrywka, sprawy stuzbowe/interesy, wypoczynek, podwozenie, inne,

¢ strukture motywacji podrdzy w zaleznosci od wieku, zajecia, ptci, typu podrdzy, pory
doby, sposobu dokonania podrézy itp.

W zakresie podziatu zadan przewozowych:

e strukture podziatu zadan przewozowych ogétem/nie pieszych z uwzglednieniem
podrdzy: pieszo, rowerem, motocyklem/skuterem/motorowerem, samochodem
osobowym, komunikacjg zbiorowg (z wyszczegdlnieniem autobusem miejskim,
autobusem podmiejskim (strefowym), innym autobusem), samochodem osobowym
+ komunikacjg zbiorowa, rowerem + komunikacjg zbiorowg, inne.
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e strukture podziatu zadan przewozowych w zaleznosci od wieku osdb, od zajecia,
w charakterystycznych okresach doby, w zaleznosci od motywacji podrézy.

¢ Srednie napetnienie samochodu,

¢ liczby dokonywanych przesiadek.

d. W zakresie Srednich czaséw podrozy:

¢ Srednie czasy podrézy wg. motywacji,

¢ Srednie czasy podrézy wg srodka transportu,
e Srednie czasy podrézy wg pory dnia,

¢ Srednie czasy dojscia do przystankdw.

W zestawieniach tabelarycznych przedstawiajgcych wyniki badan ruchu nalezy uwzglednicé:

e motywacje podrézy: do domu, do pracy, do szkoty, na wyiszg uczelnie,
zakupy/ustugi/rozrywka, sprawy stuzbowe/interesy, wypoczynek, podwozenie,
inne,

e co najmniej 8 sposobdéw dokonania podrdézy: pieszo, rowerem, motocyklem
/skuterem /motorowerem, samochodem osobowym, komunikacjg zbiorows,
samochodem osobowym + komunikacjg zbiorowa, rowerem + komunikacjg
zbiorowa, inne.

e 12 pér doby: 0.01-6.00, 6.01-7.00, 7,01-8.00, 8.01-9.00, 9.01-11.00, 11.01-12.00,
12.01-15.00, 15.01-16.00, 16.01-17.00, 17.01-18.00, 18.01-20.00,20.01-24.00.

* o najmniej 5 przedziatdw czasu podrdézy: do 15 min, 16-30 min, 31-45 min, 46-60
min, powyzej 60 min.

Dane w zestawieniach tabelarycznych, o ktérych mowa powyzej nalezy podawad
w liczbach bezwzglednych oraz w procentach.

o Pomiary ruchu drogowego

Wyniki wszystkich badan natezed ruchu drogowego nalezy przedstawi¢ w formie

zestawien tabelarycznych i graficznych prezentujacych dla kazdego przekroju

pomiarowego co najmniej:

e rozktad natezenia ruchu w ciggu catej doby w poszczegdlnych kwadransach
i godzinach pomiarowych;

e strukture rodzajowa ruchu;

e strukture kierunkowa ruchu;

e wskazanie godziny szczytu porannego i popotudniowego.

o Napetnienie pojazdéw transportu zbiorowego

Wyniki badan liczby pasazeréw w pojazdach komunikacji zbiorowej we wskazanych
punktach pomiarowych nalezy przedstawic w formie zestawiend tabelarycznych
i graficznych prezentujacych dla kazdego przekroju pomiarowego i kierunku, co najmniej:

e liczbe pasazeréw w poszczegdlnych srodkach komunikacji zbiorowej w poszczegdlnych
kwadransach i godzinach pomiarowych,
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e 13czng liczbe pasazeréw w komunikacji zbiorowej w poszczegdlnych kwadransach
i godzinach pomiarowych,
e wskazanie godziny szczytu,

e stopien wykorzystania miejsc w pojazdach komunikacji zbiorowej w podziale na
autobusy miejskie/podmiejskie (strefowe)/przewoznikdw prywatnych/pozostate,

e strukture przewozdw w komunikacji autobusowej w podziale na autobusy
miejskie/podmiejskie (strefowe)/przewoznikéw prywatnych/pozostate.

Zamawiajgcy zastrzega sobie 10 dni roboczych od dnia przekazania Zamawiajagcemu
materiatu do odbioru, na przestanie ewentualnych uwag. Wykonawca dokona
ewentualnych poprawek w nieprzekraczalnym terminie 5 dni roboczych od dnia
przekazania mu uwag. W przypadku nieuwzglednienia lub czesciowego uwzglednienia
przez Wykonawce uwag Zamawiajgcego, Wykonawca powinien powyzsze uzasadnic.

C. Dziatanie Ill — Opracowanie projektu SUMP KOF przedstawiane w terminie 9 miesiecy od

daty zawarcia umowy,

o

Warunkiem rozpoczecia realizacji Dziatania Il jest uzyskanie od Zamawiajgcego
zatwierdzenia Dziatan | i Il oraz realizacji | etapu konsultacji spotecznych (zgodnie z tabelg
4).

Projekt Planu (Projekt SUMP KOF) musi spetnia¢ nastepujgce wymagania:

=  powinien obejmowac gtéwnie czesci postulatywne. Wyciag z raportu Diagnostyczno-
Strategicznego nie powinien zawieraé wiecej niz 25% objetosci SUMP KOF i obejmowac
kluczowe wnioski, determinujgce pdzniejsze dziatania;

= miec okreslong strukture z podziatem m.in. na: cze$¢ operacyjng i strategiczng;

= zawiera¢ Cele i Dziatania, zgodne z Obszarami Strategicznymi, ktére zawiera
Tabela 2;

= analize SWOT obecnej sytuacji mobilnosciowej z wnioskami i rekomendacjami ;

= wykaz celdw, pakietdw dziatan okreslonych w czesci operacyjnej wraz
harmonogramem realizacji i okreSleniem m.in. miejsca/lokalizacji realizacji
wskazanych dziatan, szacunkowym kosztem i okresem realizacji, mozliwymi zrédtami
finansowania, przypisaniem odpowiedzialnosci, spodziewanym efektem realizacji
dziatan;

= analize alternatywnych scenariuszy i ich wdrozenia;

= zawiera¢ opracowanie systemu monitoringu i ewaluacji Planu, w szczegdélnosci
ustalenie zasad monitorowania i raportowania wynikow, w tym przedstawienie
katalogu mierzalnych wskaznikdéw wraz z okresleniem poczgtkowych, posrednich
i docelowych wartosci wskaznikéw w wyniku realizacji Planu oraz sposobu redukcji
ryzyka nieosiggniecia zaktadanych wskaznikéw;

= harmonogram wdrozenia Planu np. w formie diagramu Gantta;

= na poczatku zawierad ilustrowang max. 4 stronicowq synteze, wskazujgcg na gtéwne
jego dziatania wraz z uzasadnieniem i korzysciami dla mieszkancow;
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= w zatacznikach SUMP KOF powinien zawiera¢ petng dokumentacje dokonanych analiz
i badan, w tym w oparciu o Raporty Posrednie, w ukfadzie zgodnym z Cyklem SUMP;

= w zatgcznikach SUMP KOF powinien zawieraé streszczenie z podziatem na obszary
problemowe wraz z wytycznymi dla poszczegdlnych dokumentéw problemowych,
strategicznych i planistycznych sporzgdzonych w ramach dziatalnosci poszczegdlnych
gmin wchodzacych w sktad obszaru.

Produktem koricowym Dziatania lll bedzie opracowanie i przekazanie przez Wykonawce
Projektu SUMP KOF, ktéry poddany zostanie nastepnie konsultacjom spotecznym. Przed
przeprowadzeniem konsultacji spotecznych Projekt SUMP KOF musi zostaé zaakceptowany
przez Zamawiajgcego (8 miesiecy od podpisania umowy).

Zamawiajgcy zastrzega sobie 10 dni roboczych od dnia przekazania Zamawiajagcemu
materiatu do odbioru, na przestanie ewentualnych uwag. Wykonawca dokona
ewentualnych poprawek w nieprzekraczalnym terminie 5 dni roboczych od dnia
przekazania mu uwag. W przypadku nieuwzglednienia lub czesciowego uwzglednienia
przez Wykonawce uwag Zamawiajgcego, Wykonawca powinien powyzsze uzasadnic.

Po zatwierdzeniu przez Zamawiajgcego, Projekt SUMP KOF powinien zosta¢ poddany
konsultacjom spotecznym.

Produktem koricowym Dziatania Il jest opracowanie Projektu SUMP KOF, ktéry zostat
poddany konsultacjom spotecznym a przedstawiony do zatwierdzenia dokument
uwzglednia wniesione na etapie konsultacji uwagi/sugestie.

D. Dziatanie IV — Opracowanie ostatecznej wersji SUMP KOF wraz z Prognozg Oddziatywania na

Srodowisko oraz przeprowadzenie procesu strategicznej oceny oddziatywania na srodowisko

przedstawiane w terminie 12 miesiecy od daty zawarcia umowy

O

Zgodnie z zapisami ustawy z dnia 3 pazdziernika 2008r. o udostepnianiu informacji
o Srodowisku i jego ochronie, udziale spoteczenstwa w ochronie Srodowiska oraz
o ocenach oddziatywania na srodowisko (Dz. U. Nr. 199, poz. 1227 z pézn. zm.) ze wzgledu
na obszar oraz liczbe analizowanych komponentéw SUMP podlega strategicznej ocenie
oddziatywania na srodowisko.

Wykonawca w ramach procedury zobowigzany jest do:

= wykonania projektdw ogtoszen,, obwieszczen, zestawien oraz wszelkich innych
niezbednych dokumentéw wymaganych przepisami prawa,

= zlozenia wniosku o uzgodnienie zakresu oraz stopnia szczegdtowosci informacji
zawartych w prognozie oddziatywania na srodowisko i uzyskanie uzgodnien
z Regionalnej Dyrekcji Ochrony Srodowiska i Paristwowej Inspekcji Sanitarnej,

= przeanalizowania poszczegdlnych zaleznosci w procesie sporzadzania SUMP, czego
wynikiem bedzie wykonanie prognozy oddziatywania na srodowisko jako opracowania
podsumowujgcego przygotowanie zrownowazonego Planu SUMP KOF,

= opracowanie projektu Prognozy oddziatywania na $Srodowisko dla projektu SUMP KOF
uwzgledniajgc uzgodnienia wtasciwych w sprawie organdw, okresSlonych w ww.
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ustawie i przedfozenie jej Zamawiajagcemu do akceptacji przed przeprowadzeniem
konsultacji spotecznych,

przeprowadzenie dodatkowych konsultacji spotecznych w zwigzku z zakoriczeniem
prac nad Planem SUMP w ramach procedury Strategicznej Oceny Oddziatywania na
Srodowisko (nie wynikajacych z metodyki SUMP KOF zgodnie z tabela 4),
przygotowanie zestawu opinii i uwag zgtoszonych do SUMP KOF oraz Prognozy
oddziatywania na S$rodowisko, wraz z rekomendacjami co do sposobu ich
uwzglednienia w ww. dokumentach i z uzasadnieniem dla kazdej rekomendacji,
wprowadzenie do projektéw SUMP KOF oraz Prognozy korekt i uzupetnien w oparciu
o opinie wiasciwych w sprawie organdéw oraz uwag wniesionych na etapie konsultacji
spotecznych,

przekazanie Zamawiajagcemu ostatecznej wersji SUMP KOF wraz z Prognozg
oddziatywania na srodowisko do akceptacji,

w przypadku zaistnienia istotnych zmian w dokumencie, wymagajacych ponowienia
procedury w zakresie opiniowania, uzgadniania i konsultacji spotecznych,
Wykonawca ponownie wykona wymienione prace w ramach zamdwienia,
przygotowanie pisemnego podsumowania Strategicznej Oceny Oddziatywania na
Srodowisko i informacji o ktérych mowa w art.55 ustawy o udostepnianiu informacji
o Srodowisku i jego ochronie, udziale spoteczenstwa w ochronie srodowiska oraz
o ocenach oddziatywania na srodowisko.

o Wykonawca zobowigzany jest do opracowania réwniez:

streszczenia SUMP KOF sporzadzonego w jezyku niespecjalistycznym (tj. prostym
i przejrzystym, a przez to przyjaznym i zrozumiatym dla odbiorcow), zawierajgcego
omowienie wszystkich waznych aspektow dziatan przewidzianych w SUMP KOF,
w formie prezentacji graficznych i zestawien tabelarycznych oraz uzasadnienie
zawierajgce informacje o udziale spoteczenstwa w postepowaniu;

dokumentu stanowigcego kompendium w  zakresie sytuacji dotyczacej
zrownowazonej mobilnosci oraz dziatan i zalecen wynikajacych z SUMP KOF
zawierajgcych informacje z podziatem na poszczegdlne gminy objete opracowaniem;

przygotowanie prezentacji multimedialnej dotyczagcej SUMP KOF, w celu
przedstawienia korzysci zwigzanych z SUMP KOF przedstawicielom samorzgaddéw
objetych opracowaniem.

Odbidr bez zastrzezen ostatecznej wersji SUMP wraz z Prognozg Oddziatywania na Srodowisko,

nie zwalnia Wykonawcy z obowigzku zaprezentowania SUMP KOF na sesjach Rad Gmin

bedacych Partnerami Porozumienia i sesji Rady Miasta Kielce. Przedmiotowe prezentacje

odbedg sie w terminie do czterech miesiecy od dnia odbioru catosci dokumentu. Po uzyskaniu

wszystkich uzgodnien i uptywie 4 miesiecy od odbioru SUMP KOF bez uwag — Wykonawca

otrzyma pozostaty czes¢ wynagrodzenia.
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o Kazdorazowo po przedstawieniu dokumentéw, Zamawiajgcy ma 10 dni roboczych na
zgtoszenie do nich uwag lub odbiér bez zastrzezen. Wszelkie uwagi Wykonawca powinien
wprowadzaé w ciggu 5 dni roboczych od przedstawienia uwag przez Zamawiajacego.

Dodatkowym dziataniem poza opisanymi powyziej, do realizacji ktérego zobowigzuje sie
Wykonawce s3 Raporty Posrednie.

o Pomiedzy momentem akceptacji Raportu Metodycznego, a momentem dostarczenia
Projektu SUMP, raz na 30 dni Wykonawca powinien przedstawia¢ Zamawiajgcemu Raporty
Posrednie, stanowigce zwiezte podsumowanie prac wykonywanych w danym okresie oraz
doszczegdtowienie metodyki na kolejny okres:

o Raporty Posrednie powinny by¢ przekazywane Zamawiajgcemu:
= niezwtocznie po zakonczeniu nastepujgcych dziatan:

v" wykonaniu Analizy SWOT;

v osiggnieciu Kamienia milowego — analiza gtéwnych probleméw i mozliwosci;

v" krok 4. Budowa i wspdlna ocena scenariuszy;

v" Krok 5. Wypracowanie wizji i strategii wspdlnie z interesariuszami;

v" Krok 7. Wypracowanie logiki zmian wspdlnie z interesariuszami;
- i zawiera¢ wyczerpujgce opisy wnioskdéw z dziatan, ktére pdziniej beda stanowity
zatgcznik do SUMP;

= przed rozpoczeciem kazdej z prac badawczych:
- wskazanie narzedzi badawczych dla tych prac (nie pdzniej niz na 5 dni roboczych
przed rozpoczeciem danej analizy (w tym np. zatozenia prowadzonych warsztatéw itp.)

= po zakonczeniu kazdej z metod badawczych (np. analizy eksperckiej, badania CAWI):
- Wykonawca powinien przedstawia¢ Zamawiajagcemu w najblizszym raporcie
posrednim krdtko wnioski z badania (dopuszczalna forma slajdéw).

o Raporty Posrednie nie podlegaja formalnemu odbiorowi, chyba ze w Raporcie Wykonawca
proponuje zmiany w dalszej metodyce. Zamawiajgcy na podstawie Raportu Posredniego
ma jednak mozliwos¢ wnoszenia uwag do Raportu (w ciggu 10 dni roboczych od jego
otrzymania, zas$ do projektéw narzedzi badawczych — w ciggu 3 dni roboczych od jego
otrzymania), ktére powinny by¢ uwzglednione.

o Zamawiajacy moze zadaé opracowania prezentacji i omowienia Raportu Posredniego
w ramach Spotkan Koordynacyjnych.
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VI. Metodyka wykonania Gtéwnych Produktow i odpowiedzi na
Pytania Operacyjne

1. Metodyka zaproponowana przez Wykonawce w ramach realizacji zamdwienia musi by¢
adekwatna do specyfiki danego obszaru oraz powinna pozwoli¢ odpowiedzie¢ na Pytania
Operacyjne wskazane w tabeli 3.

2. Specyfikacja metod badan i analiz w procesie opracowania SUMP zostata przedstawiona ponizej
w tabeli 4. Podana metodyka ma charakter minimalny i moze zosta¢ przez Wykonawce
rozszerzona. Metodyka zaproponowana przez Wykonawce musi by¢ adekwatna do danego
analizowanego obszaru.

3. Przeprowadzajac wszelkiego rodzaju badania i analizy Wykonawca zobowigzany jest:

e nie przeprowadzac badan w okresach nietypowych (wakacje, dtugie weekendy, Swieta itp.),
jesli nie jest to uzasadnione specyfikg danego badania;

e w zaleznosci przekaza¢ Zamawiajgcemu dokumentacje badan ilosciowych w formie plikéw
formatu MS Excel lub csv;

e w przypadku realizacji badan, inwentaryzacji kluczowych ustaled dokumentéw
planistycznych i strategicznych, inwentaryzacji w terenie i analiz przestrzennych sporzadzi¢
je w GIS (minimum format .shp);

e przekaza¢ Zamawiajgcemu dokumentacje badan jakosciowych grupowych w formie nagran,
zas$ wywiadéw IDI i konsultacji spotecznych —w formie notatek, zawierajgcych kluczowe mysli
(min. pot strony maszynopisu kluczowych wnioskéw na wywiad, minimum strona na sesje
konsultacji);

e prowadzi¢ wszelkiego rodzaju badania IDI / grupy fokusowe / Service Design / Konsultacje
Spoteczne przez specjaliste ds. badan IDI / grup fokusowych / Service Design / Konsultacji
Spotecznych.

4. Wykonawca moze zaproponowac do akceptacji Zamawiajgcego (w tym w ofercie) inny podziat
grup badan jakosciowych, sposéb rekrutacji respondentdw itp., zas Zamawiajgcy moze, lecz nie
musi taka propozycje przyjac.

5. W okresie epidemii, zagrozenia epidemicznego i tym podobnych uzasadnionych przypadkach
badania jakosciowe mogg byc¢ realizowane przy uzyciu komunikacji zdalnej, po wczesniejszej
akceptacji Zamawiajgcego. Zapewnienie srodkow komunikacji zdalnej lezy po stronie Wykonawcy
— uczestnicy nie powinni by¢ przy tym zobowigzani do instalacji jakiegokolwiek oprogramowania.

6. W ramach badan jakosciowych i konsultacji spotecznych, konieczne jest uwzglednienie
wszystkich, wskazanych w Dziele | interesariuszy.

7. Wszelka wykonana w ramach projektu dokumentacja geoprzestrzenna powinna byc
przedstawiona w formie wydrukow oraz plikéw zrédtowych w GIS (kompozycja wydruku). llekro¢
w niniejszym dokumencie mowa jest o GIS, nalezy przez to rozumiec pliki .shp, mozliwe do edycji
w aktualnych wersjach programow takich jak np.: QGIS, ArcGIS lub rGwnowaznym.
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8. W przypadku przeprowadzania spotkan konsultacyjnych oraz innych analiz w formie online (po

uprzednim uzyskaniu akceptacji Zamawiajgcego) Wykonawca zobowigzany bedzie do

zapewnienia platformy komunikacyjnej do spotkan on-line, ktéra obstuzy jednoczesnie do 100

uczestnikow.

Tabela 4. Szczegotowa specyfikacja metodyk badan i analiz w procesie opracowania SUMP KOF

Analiza danych
zastanych

Analiza dokumentéw wskazanych w dziale II.

Analizy GIS
(geoprzestrzenne)

Opisano przy Raporcie Diagnostyczno-Strategicznym (dziat V pkt 3 lit. A).

Obligatoryjnym  wskaznikiem strategicznym do wykonania jest:
Mieszkaricy z bardzo dobrym lub dobrym dostepem do publicznego
transportu zbiorowego, rozumiany jako:

Procentowy udziat sumy (1) liczby mieszkancéw obszaru SUMP, ktérzy
w odlegtosci 417 m w linii prostej (dla autobuséw, tramwajow, trolejbusow
i analogicznych srodkow transportu publicznego) lub 833 m w linii prostej
(dla kolei i metra) od miejsca zamieszkania majg dostep do przystankéw
zapewniajgcych bardzo dobry dostep do transportu zbiorowego i (2)
potowy mieszkancow, ktérzy w odlegtosci jak w pkt. (1) majg dostep do
przystankdéw zapewniajgcych dobry dostep do transportu zbiorowego, w
liczbie wszystkich mieszkaricéw obszaru SUMP.

Dla miast powyzej 100 tys. mieszkaricow dostep bardzo dobry to powyzej
Srednio 10 potaczen na godzine od 6:00 do 20:00 (w sumie w grupie
przystankdéw w zasiegu), dostep dobry to powyzej srednio 4 potgczenia na
godzine. Dla miast ponizej 100 tys. mieszkaricow dostep bardzo dobry to
powyzej srednio 4 potgczenia na godzine od 6:00 do 20:00, dostep dobry
to obstugiwane przez transport publiczny przystanki zapewniajgce mniej
niz srednio 4 potaczenia na godzine.

Szczegbétowa metodyka zostata zawarta w zataczniku nr 1.

Analizy prawne

Analizy prawne na potrzeby okreslenia prawnych mozliwosci wspotpracy
miedzysamorzadowej w zakresie budowy struktur zarzadzania
mobilnoscia, wraz z obecnoscig odpowiedniego specjalisty ds. prawnych
na warsztatach dla cztonkéw KOF.

Analizy statystyczne

Np. analizy naktadéw samorzaddw na transport publiczny oraz dowozy
dzieci do szkot.

Obligatoryjnym wskaznikiem strategicznym do wykonania jest: Ofiary
Smiertelne w wypadkach komunikacyjnych na obszarze miejskim w ujeciu
rocznym, rozumiany jako Liczba zgondw stwierdzonych w ciggu 30 dni
w nastepstwie wypadku komunikacyjnego w skali roku na 100 tys.
mieszkancow aglomeracji miejskie;j.
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Analizy srodowiskowe

Wykonanie czesci analitycznej, oceny i rozwigzan — analiza komponentéw
Srodowiska przyrodniczego, kulturowego oraz wptywu przyjetych
poszczegdlnych rozwigzan i scenariuszy, stanowi cze$s¢ procedury
strategicznej Oceny Oddziatywania na Srodowisko zgodnie z Ustawa
o udostepnianiu informacji o srodowisku i jego ochronie, udziale
spoteczenstwa w ochronie Srodowiska oraz ocenach oddziatywania na
Srodowisko z dnia 03.10.2008 r. z pdzniejszymi zmianami. Szczegoty
zostaty przedstawione w dziale V pkt 3 lit. D — opracowanie SUMP KOF.

Obligatoryjnymi wskaznikami strategicznymi do wykonania s3:

Caty cykl emisji gazdw cieplarnianych ze wszystkich rodzajow transportu
pasazerskiego i towarowego w obszarze miejskim, rozumiany jako:

Emisje gazow cieplarnianych (CO2 w tonach (ekw.) w skali roku na 100 tys.
mieszkancow aglomeracji miejskiej

oraz

Emisje zanieczyszczeri powietrza ze wszystkich rodzajow transportu
pasazerskiego i towarowego (spalinowe i niespalinowe dla PM2,5)
w obszarze miejskim, rozumiany jako: Wskaznik emisji (kg PM 2,5 ekw.
w skali roku na 100 tys. mieszkarncéw aglomeracji miejskiej

Grupy fokusowe lub
warsztaty Service

Cykl grup fokusowych i/lub warsztatow Service Design (kazda grupa
o liczebnosci 6-8 oséb, tgcznie 7 grup) — 3 grupy z mieszkancami

Design (z naciskiem na osoby posiadajgce doswiadczenie w korzystaniu z réznych
Srodkéw transportu — kryteria rekrutacji do uzgodnienia — przed
przedstawieniem Raportu Diagnostyczno-Strategicznego), 2 grupy
z przedstawicielami organizacji pozarzadowych (NGO) (3-4 osoby)
i zwyktymi mieszkaricami (3-4 osoby), 2 grupy z przedstawicielami
administracji i zwyktymi mieszkancami.

Wywiady Wywiady IDI z 30 kluczowymi interesariuszami.

indywidualne

Dodatkowo, w przypadku nieobecnosci kluczowych interesariuszy na
spotkaniach konsultacyjnych lub warsztatach — Wykonawca powinien
wykonacé z kazdym z nich przynajmniej jeden wywiad.

Wywiady mixed-
mode CATI i CAWI

Badania podrdzy i zachowan komunikacyjnych mieszkancéw Kieleckiego
Obszaru Funkcjonalnego zgodnie z opisem wskazanym w dziale V pkt 3
lit B - Badania ruchu drogowego.

W kwestiach nieuregulowanych w niniejszym dokumencie, badanie
powinno by¢ zrealizowane co do zasady zgodnie z dokumentem GUS
,Poradnik w zakresie przeprowadzania ankietowego badania mobilnosci
transportowej ludnosci”, po uzgodnieniu z Zamawiajgcym, mozliwe sg
odstepstwa od metodyki.
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Préba powinna miec charakter kwotowy, tj. udziat w prébie oséb réznej
ptci, wieku i aktywnosci zawodowej powinien byé zgodny ze strukturg
populacji. Rozbieznosci wtym zakresie powinny by¢ korygowane przy
uzyciu wag, przynajmniej uwzglednieniem wieku, aktywnosci zawodowej
respondentéw i typowo uzywanego srodka komunikacji (jesli sg dostepne
dane dla populacji).

Ankieta CAWI

Ankieta CAWI powinna by¢ udostepniona za posrednictwem miejskiej
platformy konsultacji spotecznych lub strony internetowej projektu.

Wyniki ankiety za posrednictwem platformy konsultacji spotecznych/
strony internetowej projektu nie powinny by¢ dodawane do wynikéw z
innych préb, lecz interpretowane rownolegle, wraz z analizg struktury
proby.

Wyniki powinny by¢ interpretowane bezposrednio oraz korygowane przy
uzyciu wag, przynajmniej z uwzglednieniem wieku, aktywnosci zawodowej
respondentéw i najczesciej uzywanego Srodka transportu/ sposobu
przemieszczania sie (jesli sg dostepne dane dla populacji)

Warsztaty w ramach
konsultacji
spotecznych

Trzy fazy konsultacji spotecznych:

1. warsztat  diagnostyczny  (przed  przedstawieniem  Raportu
Diagnostyczno-Strategicznego),

2. warsztat nad rozwigzaniami,

3. prezentacja i dyskusja planu,

kazde spotkanie po 3 godziny dla min. 48 oséb, w tym 10 przedstawicieli

interesariuszy instytucjonalnych, obejmujace co najmniej 2 godziny pracy

w podgrupach nie wiecej niz 8 osobowych, kazda z odrebnym

moderatorem.

Wykonawca przeprowadzi rekrutacje uczestnikow tych spotkan.

Warsztaty powinny byé prowadzone z wykorzystaniem odpowiednich
technik prowadzenia dyskusji, analogicznych do badan jakosciowych,
podlegajgcych wczesniejszemu uzgodnieniu z Zamawiajgcym.

Wykonawca zobowigzany jest przeprowadzi¢ kampanie informacyjng,
przyjac zgtoszenia uczestnikdw, za$ w razie ich duzej liczby — dokonania
rekrutacji uczestnikow w sposéb uzgodniony z Zamawiajgcym — losowy,
z uwzglednieniem okreslonych kwot igwarantowanych miejsc dla
kluczowych organizacji.

W przypadku obowigzku realizacji Strategicznej Oceny Odziatywania na
Srodowisko, konsultacje spoteczne przybieraja forme sformalizowang
i dotyczg wszystkich mieszkancéw, ktérych dotyczy obszar opracowania.
Przeprowadzone sg po sporzadzeniu kompletnego dokumentu wraz
z Prognozg oddziatywania na srodowisko. Szczegdty zostaty przedstawione
w dziale V pkt 3 lit. D.
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Dopuszcza sie mozliwos¢ ich organizacji i przeprowadzania przez
Wykonawce w formie online — kazdorazowo po wczes$niejszym
uzgodnieniu z Zamawiajgcym i jego akceptacji.

Konsultacje powinny byé prowadzone zgodnie z Uchwatg nr XL/780/2021
Rady Miasta Kielce z dnia 11 lutego 2021r. w sprawie zasad i trybu
przeprowadzania konsultacji z mieszkancami Kielc.

Z kazdego etapu konsultacji spotecznych, Zamawiajgcy wymaga
sporzadzenia przez Wykonawce szczegétowego raportu.

Celem zapewnienia skutecznej partycypacji mieszkancéw i interesariuszy z
catego obszaru, Zamawiajacy wymaga przeprowadzenia dodatkowych
konsultacji spotecznych dla cztonkéw KOF w analogicznych fazach:

a. warsztat  diagnostyczny  (przed  przedstawieniem  Raportu
Diagnostyczno-Strategicznego),

b. warsztat nad rozwigzaniami,

c. prezentacja i dyskusja planu,

kazde spotkanie po 3 godziny dla min. 30 osdb, obejmujgce co najmniej

2 godziny pracy w podgrupach nie wiecej niz 10 osobowych, kazda

z odrebnym moderatorem.

Wykonaweca przeprowadzi rekrutacje uczestnikdw tych spotkan.

Z uwagi na charakter konsultacji, dopuszcza sie mozliwosc ich organizacji i
przeprowadzania przez Wykonawce w formie online — kazdorazowo po
wczesniejszym uzgodnieniu z Zamawiajacym i jego akceptacji.

Analiza ekonomiczna | Analiza obejmujaca potencjalne koszty i korzysci wynikajgce z wdrozenia

wybranych rozwigzan

VIl. Promocja

W ramach przygotowania SUMP KOF, Wykonawca zobowigzany jest do przedstawienia planu promogji
w terminie do 21 dni od zawarcia umowy, obejmujgcego zaréwno dziaftania na etapie przygotowania
dokumentu —  ktérych celem bedzie mobilizacja spotfeczenstwa do udziatu
w konsultacjach spotecznych oraz po przygotowaniu dokumentu — w celu przekonywania do idei
zrownowazonej mobilnosci.

Wykonawca zobowigzany jest do przygotowania oraz uzgodnienia z Zamawiajgcym a nastepnie
przeprowadzenia kampanii informacyjnej i promocyjnej dotyczacej SUMP KOF dla mieszkarncow
samorzgddéw objetych opracowaniem.

Metodyka Promocji Planu powinna obejmowac co najmniej:
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e przygotowywanie materiatdw wraz z prowadzeniem strony internetowej projektu lub
dedykowanej zaktadki/podstrony na istniejgcej stronie internetowej Zamawiajgcego, na
stronie UM Kielce, ZIT KOF oraz gminnych (majacej charakter responsywny — tj. dostosowujacy
sie do rodzaju urzadzenia — np. komputer, tablet), pozwalajacej zapozna¢ sie zidea
i zatozeniami SUMP dla danego obszaru, zgtaszanie sie do udziatu w konsultacjach spotecznych,
przekazywanie uwag do aktualnie konsultowanych Produktéw SUMP oraz zapoznanie sie
z Raportem Diagnostyczno-Strategicznym i Projektem SUMP i innymi elementami SUMP KOF;

e wszelkie administracyjne podstawy prawne dziatania (np. link do uchwaty, obwieszczenia, itp.),
wynikajgce z poczynionych dziatan lub wynikajace z innych procedur administracyjnych (np.
Strategiczna Ocena Oddziatywania na Srodowisko);

e przygotowanie plakatéw w formacie. pdf i wydruk plakatow w naktadzie 1000 sztuk;

e dziatania PR — przygotowywanie notatek prasowych, udziat w konferencjach i briefingach
prasowych w siedzibie Zamawiajgcego lub innych, wskazanych przez niego miejscach, w miare
mozliwosci — aktywnos$é w mediach spotecznosciowych (przygotowanie materiatéw);

e wraz z przystgpieniem do opracowywania Raportu Diagnostyczno-Strategicznego oraz
realizacji Badann Ruchu Drogowego (Dziatanie 1) Wykonawca zobowigzany jest do
przygotowania i przeprowadzenia co najmniej 2 spotkan o charakterze informacyjnym dla
zidentyfikowanych interesariuszy (pracownikéw samorzagddow objetych opracowaniem) oraz co
najmniej 2 spotkan dla mieszkaricdw obszaru objetego opracowaniem. Zamawiajgcy wymaga
aby celem spotkan byto zapoznanie uczestnikéw z zatozeniami SUMP KOF, korzysciami jakie
Wigzg sie z jego sporzadzeniem i wdrozeniem.

Zatacznik:
1. Kalkulator wskaznika dostepnosci
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